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DELIBERAZIONE DEL COMMISSARIO STRAORDINARIO
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procedura di gara in e-procuremenî, wiilizzando la  piatiaforma
urwwacquistinretopa.it — gestita da CONSIP S.p.A. - per la fomitura e posa în opera dj n. 3 Sistemi
Integrati di gestione code, prenotazioni, pagamentieritiro referti online e relativi Servizi Accessori, distinta
in un unico lotto, unico ed indivisibile, da esperirsi ai sensi dell’ari. 36, c.2 cit. b) Dies 50/2016.
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Oggetto: Indizione” di
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U) Responsabile del procedimento ex art, PI
i Legge 24190 Sgrtore Provigditorato Esogpartio
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Registrazione Contabile

Budget Anno2023 Conto S.P, 10102090100 Importo€ 88.252,36 Aut, 860 sub, 5

Budget Anno 2023 Conto S.P. 10102090100 Importo € 63.000,00 Aut. 860 sub. 6

i

Budget anno 2023 Conto 200091010 Importo€ 1.239,77

NULLA OSTA, in quanto conforme alle normedi contabilità
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Nei Incali della sede legale dell'Avienda, Piazza 8. Maria di Gesù n. 5, Catania,

il Commissario Straordinario, dott, Fabrizio De Nicola,

x nominato con DA. n. 53 del 29.12.2023, (vettificato con DA, 112023) con l'assistenza del Sogretario,

ha adottato ln seguente deliboraziane
. Aa

ario
Anania
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Calzi



1 Responsabile dell’UOC Provveditorato ed Economato
Dott.Ing. Valentina Russo

Premessala nota prot. 1567/SIA del 30/12/2022eallegati (Allegato n, 1), trasmessa con mail di pari
data, acquisita con prot. provv. n. 23 del 03/01/2023, avente ad oggetto “Trasmissione Capliolato
Tecnico per la fornitura dî un Sistema Integrato di gestione code, prenotazioni, pagamenti è ritiro
referti on-line” con la quale il Responsabile UOS Ingegneria Clinica e Sistemi Informatici Aziendali;
Ing. Casillo P.

- allega la nota prot, a. 625/S.E.H.P, del 23/11/2022, assunta con prot. ni 1429/STA del 25/11/2022
(cfr. allogalo n.2), uvente ad oggelto “equiso Totem da utilizzare presso gli uffici ticket centro” a
firma del Capo Scitore Economico Finanziario, Dott. Roccella G. conla quale richiede “7'acquisto di

un muovo totem elimina code presso il ticket del P.O. Guribaldi Centro, il cui guasto è stato
comunicata nei mesì precedenti”;

- richiama il D.D.G. n.291/2022 del 08.04.2022 notificato a quest ARNAS Garibaldi con nota prot. n.
20085 del 12/04/2022 dell'Assessorato della Salute Dipartimento per la Pianificazione Strategica
Area2 — “Controllo di gestione del SSR con il quale sono sati autorizzati è seguenti interventi
Aziendali:

o “Fornitura in opera di sistema eliminacade con APP ed equipaggiamento HW per
potenziamento CUP” (riga n. 82 Allegato n.1 al D.D.G, n. 291/2022) - Importo
finanziato: € 88.257,36 Iva inclusa;

© “Forniturain opera disistemi Totem” (riga n. 83 Allegato n.1] al D.D.G. n. 291/2022)
Importo finanziato: € 63.000,00 iva inclusa.

+ trasmette, in allegato, il Capitolato Teonico (cf. allegato n. 1) por la fomilura e posa in opera di n. 3

sistemi integrati di gestione code, prenotazioni, pagamenti c ritiro referti onlinee relativi Servizi

Accessori, per un importo posto a base d'asta di € 151.252,36 Iva inclusa;

- precisa che “a pubblicazione degli attì amministrativi vincolanti e propedeutici dei beni di che

trattasi costituisce conditio sine qua non all'ottenimento del finonziamenta, ovvero alla giusta
rendicontazione di cui al modello “L" del D.D.G. 291/2022 del 08.04.2022, debba avvenire entro e

nonoltre giorno 31.01.2023”

Vista la nota prot, 39/SIA del 10/01/2023 e allegati (Allegati n, 2), trasmessa con mail di pari data,

acquisita con prot. provv. 281 del 12/01/2023, avente ad oggetto “Irfegrazione nola prot. n.

IS67ISIA del 30.12.2022 — Rettifica e trasmiss

Integrato di gestione code, prenotazioni, pagamenti € ritiro referti on-line” con la quale il

jone Capitolato Tecnico per la fornitura di im Sistema

lo P. trasmette laResponsabile UOS Ingegneria Clinica e Sistemi Informatici Aziendali, Ing. Cas

rettifica del suddetto Capitolato Tecnico trasmesso con la su citata nota prot. I567/SIA del

30/12/2022 relativa alla fornitura c posa in opera di che Irattasi.



Visti la nota prot. 99/SIA del 23/01/2023 (Allegato n. 3), trasmessa con mail di pui data, acquisita con prot.
provv. 1. 597 del 23/01/2023, avente nd oggetto “nfegrazione nota prot. n. IS6T/SIA del 30.12.2022 e
nota prot. 39ISIA del 10/01/2023 — Rettificae trasmissione Capitolato Tecnico per la fornitura di un
Sistema Integrato di gestione code, prenotazioni, pagamenti e ritiro referti on-line” con lu quale il

Responsabile UOS Ingegneria Clinica e SIA, Ing. Cusillo P.:

- allega il documento denominato tolato Tecnico v3_pd direttifica del Capitolato Tecnico

relativo alla “Fomifura e posa în opera di un sistema integreto di gestione code, prenotazioni,
pagamenti e ritivo referti online” trasmesso conla su cituta nota proi, 39/SIA del 10/01/2023

+ comunica che “alla data odierna non risultano attive convenzioni Consip rispondenti alle esigenze
Fimnzionali del sistema di che trattasi”.

Visti;

- l'art. 1, del D.L. 6 tuglio 2012, n. 95 convertito in L. n. 135/2012 e relativa tabella “obblighi //acoltà”, che

imponeperla categoria merceologica in parola l'obbligo di approvvigionamento attraverso gli strumenti di

acquisto messia disposizione da CONSIP $.P.A.;

- l'art. 36, c. 6, D. Lgs. n. 50/2016 e sum.i. "Contratti sotto soglia” a tenore del quale "per lo svolgimento

delle procedure di cui al presente articolo le stazioni appaltanti possono procedere attraverso un mercuto

elettronico che consenta acquistitelematici basati su un sistema che attua procedure di scelta del contraente
interamente gestite per via elettronica. Il Minisiero dell'economia e delle finanze, avvalendosi di CONSIP

SpA, mette a disposizione dellestazioni appaltantiil mercato elettronico delle pubbliche amministrazioni”,

ziativaAccertato che sul Mercato Flettronico della Pubblica Amministrazione (M.EP.A.) esiste l'i

attinente alla suddetta fornitura — e segnatamente Categoria Beni “Zaffusirulture ICT" CIV 32322000-6

“Attrezzature multimediali”

Kichiamato l'art. 32, c. 2 del D. Lgs. n, 50/2016 e ss. ii, e mm, ai sensi del quale viene suabilito che, prima
dell'avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, lc stazioni appaliznti delerminano di

contrae individuando gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione degli operatori economici e

delle offerte.

Ritenuto, pertanto, di dover indire una richiesta d'offerta (RDO), in modalità aperta. consentendo quindi la

più ampia partecipazione a tutte le Ditte iscritte nella relativa iniziativa, altraverso il ricorso al Mercato

Elctronico della Pubblica amministrazione (MEPA), gestito da Consip S.p.A., ai sensi dell’ art. 36, c.2 lett.

h) (come modificato dalla disciplina di cui all'art, 1 della leggen. 120 del 2020 come sostituita dall'art, 51

della legge n. 108 del 2021) e comma6 del D.lgs n. 50/2016 e sumi., per la fornitura e posain opera di n.3

Sistemi Iniegrati di gestione code, prenotazioni, pagamentieritiro referti online e relativi servizi

accessori, distinta in n.1 lotto, unico ed indivisibile, per un periodo di mesidodici (12) così determinato în

relazione al servizio di assistenza e manutenzioneFull Risk su tutte lo componenti Tardware e Software

richiusto, « per un importoda porre a base d'asta pari complessivamente ad€ 123.977,34 oltre IVA.
3



Visto il Capitolato Tecnico v.3 trasmesso con la su citata nota prot. 99/SIA del 23/01/2023, debitamente
firmato dall’istruttore Tecnico, Doti, Morales D. c dal Responsabile TOS Ingegneria Clinica è STA, img.

Casillo per la fomitura e posa in operadi n.3 SistemiIntegrati di gestione code, prenotazioni, pagamentieritiro referti on-lineerelativi servizi accessori, distinta in un lotto, unica ed indivisibile, con un importo
posto a base d’asta di € 123.977,34 oltre IVA.

Rilevato altresì:

— che la gara è articolata in n, 1 Lotto, unico ed indivisibile, come descritto nel Capitolato Tecnico v.3,

allegato parte integrante;

— che può aleggersi quale criterio di aggiudicazione quello dell'offerta economicamente più vantaggiosa di
cui al comma 2 dell'art, 95 del D.lgs n. 50/2016 e smi individuata sulla base del miglior rapporto
qualità/prezzo;

— che, pertanto, l'appallo sarà aggiudicato, anche în presenza di una sola offerta valida, in favore

dell'operatore cconontico che avrà ottenuto Îl maggiore punteggio prezzo/qualità su 100punti, distinti in
n. 70 punti per la qualità & n, 30 punti peril prezzo, derivante dalla sommatoria dei punteggi ottenuti

iterî descrittirispettivamente per l'offerta tecnica e per l'offerta economica, socondo i criteri e sub

nell'allegato Capitolato Tecnico v.3;

— che, successivamente alla scadenza della dala di presentazione delle olferio, si procederà con separato

provvedimento alla nomina di apposita Commissione giudicatrice ex art. 8 LR. 12/2011, deputata alla

valutazione delle offerte dal punto di vista tecnico ed economica secondoi criteri e sub criteri definiti nol

Capitolato Tecnico v.3 nonché all'aggiudicazione secondo le norme stabilite dalla L.R. 12/2011 e dal

Decreto legislativo n. 50/2016 a,mi. e composta da n3 membri, di cui n. 2 componenti sorteggiati
dall’UREGA tra gli iscritti nel relativo Albo approvato con DDG 2877/2012;

- il valore complessivo presunto dell'appalto, calcolato ai sensi dell'art, 35 del DiLgs. 50/2016 c smi.
ammonta ad € 123.977,34 IVAesclusa, come di seguito dettagliato:

QUADRO ECONOMICO DILL'APPALTO
Importo quadro cconomico complessiva A+B+C 6176921)

‘A|BASE D'ASTA fornitura (Hardware c Software) + Servizi Accessori è|€ 123.977,34 [va cei
servizio di mamutenziane e assistenza lull-risk per 12 mesi

.
__| Oneri da interforenze E 0,00 Iva eso

Totale A+B: Importo ex art. 35 Diga. 50/2016 s.mi. È 123.977,34 Iva enel.

C_| Sarume a disposizionedellaStazione appaltante € 52.944,78
CI_| Fondo ex art, 113 Codice dei contratti (1%) 1 E 1.239,77
C2_] Spese per comunissione aggiudicatrice (Iva e oneri inclusi) € 24.400,00

€30,00
CI [IVA su A 22% €2727501
C5_| IVAsu 322% _[e600



Preso utto chei coslî per rischio di interferenze sono pari a € 0,00 giuste DUVRI redatto dal Servizio di

prevenzione e protezione aziendale e trasmesso con mail del 17/01/2023 (prot. prove. N. 441 del 17/01/2023
— Allegato n, 4)

Preso atto che, ni sensi dell’ant. 79 0.2 del D.]gs 50/2016 e come dettagliata nel Cupitolato Teenico, è

obbligatorio, da parte dogli operatori economici interessati a partecipare alla presento procedura, effettuare il

sopralluogo presso i locali ovo sarà consegnata c installata la fornitura e che, pertanto, Ja mancata
effettuazionedel sopralluogo è causa di esclusiane della presente procedura di gare.

Ritenuto di dovere approvare i seguenti documenti di gara, allegati pàrle integrante al presento
provvedimento (Allegati parte integrante nn. 5 - 15):

— Letteradi invito c allegato modello istanza di sopralluogo;
— Modello di istanza di panecipazione:
— Capitolato Tecnico;
— Capitolato Speciale d'appalto;
— Scheda Offerta Economica senza prezzo;
— Schema dettaglio olferta economica;
— Schema contralto;
—  DGUE e Vademecumdi compilazione;
— Patto integrità;
— Codice di comportamento;
-— DUVRI

Preso alto cheil relativo contratto verrà stipulato attraverso la piattaforma www.acquistinrete.it allo seopo
dedicato (ari. 52 delle Regole di

(ai sensi dell’art, 32, comma14, del D.Lgs. n, 50/2016 e a.m.

la c.d. clausola di “stand-stil!” ai sensi del comma 10del citato asticolo 32 Dilgs. 50/2016 trattandosi di

tema e-procuremeni della Pubblica Amministrazione), con firma digitale0fermo restando che non trova applicazione

procedura negoziata ai sensi dell'art. 36, c.2 lett. b) Codice appalti;

Visto il Verbale di Delibcrazione del Direttore Generale n. 212 del 14/02/2022 avente ad oggetto;

“Conferimento all'ing. Valentina Russo--Dirigente Ingegnere - dell'incarico di responsabile della Unità

Operativa Complessa "Provveditorato ed Economato”.

Attestata la legittimità formale © sostanziale dell'odiema proposta e la sua conformità alla normativa

disciplinante la materia trattata, ivi compreso il rispetto della disciplina di cui alla 1, 190/2012.

Propone

Per le motivazioni descritte in narrativa, che qui si intendono integralmente riportate c trascritte:

1. Di indire una procedura negoziata ai sensi dell’art. 36, c.2 lott. b) Codice appalli (come modificato dalla

disciplina di cui all'art, 1 della legge n. 120 del 2020 come sostituita dall'art. 51 della legge n. 108 del

s



2021) e comma6del Dilus n. 50/2016 c s.m.i., attraverso una richiesta d'offerta (RDO), in modalità

aperto, conseniendo quindi fa più ampia partecipazione a tutte lo Ditte iscritte nella relativa iniziativa,
attraverso il ricorso al Mercato Flctironico della Pubblica amministrazione (MEPA) gestito da Consìp
S.p.A. per la fornitura e posa in opera di n. 3 Sistemi Integrati di gestione code, prenotazioni,
pagamentieritiro referti on-line e relativi lervizi Accessori, distinta in n.1 lotto, unico cd indivisibile:
= Lotto 1 “Sisrama Integrato di gestione code, prenotazioni, pagamenti e ritiro online”

Di stabilire:
— un'articolazione in n. 1 Lotto, unico cd indivisibile, con caratteristiche tecniche minime indicate nel

relativo Capitolato Tecnico v.3;
— ut importo da porre a base d'asta pari complessivamente ad € 123.977,34 altre IVA;
— una durata pari ad un periodo di mesì dodici (12) siante la previsione del servizio accessorio di

manutenzionee assistenza FULL RISK per unni. 1;

— un valore complessivo dell'appalto, calcolato ai sensi dell'art, 35 del D.Lgs, 50/2016 c smi.
ammontante ad € 123.977,34 TVA esclusa;

- che può eleggorsi quale criterio di aggiudicazione quello dell’offerta cconomicamente più

vantaggiosa di cui al comma2 dell'art. 95 del D.lgs n. 50/2016 e smi individuata sulla base del

miglior rapporto qualità/prezzo;

— che, pertanto, l'appalto sarà aggiudicato, anche în presenza di una sola offerta validu, in favore

dell'operatore economico che avrà ottenuto Îl maggiore punteggio prezzo/qualità su 100 punti,

distinti in n, 70 punti por la qualità e n. 50 punti per il prezzo, derivante dalla sommatoria dei

punteggi ottenuti rispettivamente per l'offerta icenica c per l'offerta economica, secondoi criteri e

sub criteri descritti nell'allegato Capitolato Tecnico v.3;

— che, successivamente alla scadenza della data di presentazione delle offerte, si procederà con

separato provvedimento alla nomina di apposita Commissione giudicaltice ex art. 8 LR. 12/2011,

deputata alla valutazione delle offerte dal punto di vista tecnico od economico sceondoi criteri e sub

eriterì definiti del Capitolato Teenico v.3 nonché ail'aggiudicazione secondole norme stabilite dalla

LR 12/2011 c dal Decreto legislativo n. 50/2016 sim.. e composta da n3 membri, di cui n, 2

componenti sorteggiati dall’'UREGA tragli iscritti nel relutivo Albo approvuto con DDG 2877/2012
— i costi per rischi da interferenza sono pari a € 0,00,

Di approvare i seguenti documenti dî gara:
— Lettera di invitocallegato modello istanzadi sopralluogo;
— Modello di istanzadi partecipazione;
— Capitolato tecnico;
— Capitolato Speciale d'appalto;
—|Scheda Offerta Economica senza prezzo;
— Schema dettaglio offerta economica;
— Schema contratto;
— DGUE e Vademecum di compilazione del DGUE;
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— Patto integrità;
— Codice di comportamento;
— DUYRI

4. Di approvare il seguente quadro economico della procedura in parola di seguito dettagliato:

QUADRO ECONOMICO DELL'APPALTO
] Imparta quadro economico complessiva A+B+C € 176,922,12 Iva c oneri

_ n inetusi
A] BASE D'ASTÀ fornitura (Hardware e Software) + Servizi Accessori e|€ 123.977,34 Îva escl

servizio di manutenzione e assistenza fall-risk per 12 mesiB__| oneri du interforcuze € 0.00 va os

_|
€ 123.977,84 Iva es”Totale A+B; Importo cx art. 35 D.4gs, 50/2016 sini.

C_| Somme u disposizione della Stazione appaltante € 52.944,78
CI|Fondo ex an, 113 Codice dei contratti (1%)

7
|C1235,77 i| C2_| Spese per commissione aggiudicatrice (Iva c oneri melusi) € 24.400,00

C3_| Contributo Anac stazione appaltante È 10,00
C4_'IVA MAZZA €2727501

IRATEESA T_ €0

5. Di prendere atto che, ui sensi dell'art. 79 0-2 del D.lgs 50/2016 e come dettagliato nel Capitolato
Tecnico v.3, è obbligatorio, da parte degli operatori economici interessati a partecipare alla presente

procedura, effettuare Îl sopralluogo presso i locali ove sarà consegnata c installata lu fomirura e che,

pertanto, la mancata effettuazione del sopralluogo è causa di esclusione della presente procedura di gara.

6. Di nominare:

- quale Responsabile Unico del Procedimento (KUP), ai sensi dell'art. 31, comma1 del D.Lgsn. 50/2016

e ssimmii e Linee guida Anac n. 3, aggiornato al D.lgs 56 del 19/04/2017 con deliberazione del

Consiglio n. 1007 dell’11/10/2017, l'Ing. Pasquale Casillo, Dirigente Responsabile UOS Ingegneria

Clinica e SIA;

- quale Direttore di Fsecuzione del Contratto (DEC), ai sensi dell'art. 101 del Diigs, 50/2016, 1 Dott.

Davide Morales, Collaboratore Programmatore — Cat. D - presso ’UOS Ingegneria Clinica c SIA.

7. Di individuare la struttura tecnica amministrativa destinataria dell’incentivo ex art. 113, .2 D.Lgs

50/2016, giusto regolamento aziendale adottato con deliberazione n, 592 del 09/10/2019, riferito allo

speci[ico appallo:

istrativo presso Îl Settore Provveditorato, în qualità di- Dott. Simone Pagano, Assistente Ammi

supporto al RUP:

- Ing. Giusy Tuccari, Collaboratore Tecnico presso il IUOS Ingegneria Clinica © SIA, în qualità di

supporto al DEC.

8. Di prendere atto che il relativo contratto verràstipulato attraverso lu piattaforma wwsw.acquistinrete.it

allo scopa dedicato (urt. 52 delle Regole di Sistema e-procurement della Pubblica Amministrazione), con
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Sirma digitale (ai scnsi dell'art. 32, comma14, del D.Lgs, n. 50/2016 € a.m.i..) e fermo restando che non
trova applicazione la c.d. clausola di “stamd-stll’ aj sensi del comma 10 del citato articolo 32 D.lgs.
502016 trattandosi di procedura negoziata ai sensi dell’urt. 36, c.2 lett. b) Codice appalti;

9, Di prendore atta che il presente provvedimento è assunto in conformità della disposizione previsu alla
Leggen. 136/2010, e, pertanto, ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari, il Codice Identificativo
Gara (CIG)attribuito ut presento affidamento dall'Autorità per la Vigilanza sui Contratti Pubblici di

Lavori, Servizi c Forniture, risulta essero il seguente:

- Lollo 1 “Sistema Integrato di gestione code, prenotazioni, pagamenti e ritiro online": CIG:
9608607984

10. Di dare atto che il presente affidamento è soggetto agli obblighi di pubblicazione, ai sensi dell’ari. 37

del D.Lgs n, 33/2013;

11. Di prendere asto che la presente fornitura rientra nell'ambito del piano biennale degli acquisti
2023/2024 alla voce “Fomitura di un sistema integrato di gestione code, prenotazioni, pagamenti €

ritiro referti online (TOTEM) — fondo finanziamento SovraCup” — CUI: F04721270876202390033

12. Di prendereatta che l’indizione della presente procedura di gara in c-procurement, utilizzando la

piattaforma w tepa.if — gestita da CONSIP S.p.A, - per la fornitura c posa în opera di
n.3 Sistemi Integrati di gestione code, prenotazioni, pagamenti e riliro referti online e relativi
Servizi Accessori, distinta in un unico loto, unico ed indivisibile, da espcrirsi ai sensi dell'art. 36,

c-2 lett. h) Digs 50/2016, trova copertura finanziaria nei fondi regionali di cui alla riga n. 82 c n. 83

dell'AIL 1 al D.D.G. n.291/2022 del 08.04.2022 per l'importo complessivo di €151,252,36 tva

inclusa, come richiamato dal Responsabile OS Ingegneria Clinica e SIA con lasu citata nota prot.
1567/SIA del 30/12/2022, c di seguito dettagliato:

Numero Descrizione Inkervento a Finanziamento Importo
riga All, Lal D.D.G. n.291/2022 (Iva Inclusa)

#2 1 Fornitura im opera di sistema eliminacude con APP ed equipagginmento INW € 88.252,36
per potenziamento CUP

8 Fornitura in aperadisisioni Tolcm
"

€ 63.000,00
Î

1. Di trarre îl costo quantificato in complessivi € 152.492,13 (Iva inelusa) dal Bilancio aziendale anno di

competenza 2023 c impurato come di seguito specificato giusta mail del SEF in dara 18/01/2023 (prot.

provv, n, 40] dal 1801/2025):



> @Quanto all'importo di € 151.252,36 (IVA inclusa): utilizzando i seguenti Conti Patrimoniali con
riserva di stabilire l'esatta imputazione delle somme distinte per conto economico in conformità. alla
quotazione indicata nell’offerta della diila aggiudicataria:

© “Fornitura in operadi sistema eliminacode con APP ed equipaggiamento IIper
porenziamento CUP(riga n. 82 Allegato n.1 al DD.G. n. 291/2022) — Importo
Finanziato: € 88.252,36 Iva inelusa Conto Stato Patrimoniale 10102090100 “

beni” Aut.860, sub.S;

lari

“Forninwa in operadi sistemi Totem? (riga n. 83 Allegato n.1 al D.D.G. n. 291/2022) —o

Importo finanziato: € 63.000,00 Iva inclusa - Conto Stato Patrimoniale 10102090100
“Altri ben” Aut.860, sub.6.

o Servi

20003000170 “Assistenza Software” — Aut. 105 - sub.16;
> Quanto all'importo di € 1.239,77: Fondo ex art. 113, 0.2 D.lgs n. 50/2016 (1%) utilizzandoil Conto

Fconomico (C.È.) 20009100010 — “Comperenze fisse PRA. — Comparto Amministrativo” — del

Budget anno 2023 - come da regolamento dell'ARNAS Garibaldi, adottato con Deliberazionen.
592/2019;

io di Assistenza e manutenzione e n. 20giornate professionali: Conto Econemico

2. Di trarre le somme necessarieagarantire Ja copertura finanziaria dei casto relativo alla Commissione

Aggiudicatrice ex art. 8 LR. 12/2011, por un importo massimo stabilito di € 24.400,00 destirata ai

compensi dei n. 2 commissari nominati da L!REGA dal conto economica 20010000130, autorizzazione
di spesa 105, sub 22. bilancio di competenza anno 2023.

3. Di munire il presonie atto della clausola di immediata esecutività alla tucc delle ragioni di urgenza
rappresentate nella su citata nota prot. n 1567/2022/SIA,a tenore della quale: “a pubblicuzione degli

atti amminisuutivi vincolanti è propedertici dei beni di che trattasi costituisce conditio sine qua non
all'ottenimento del finanziamento, ovvero alla giusta rendicontazione di cui al modello “L” del D.D.G.

291/2622 del 08.04.2022, debba avvenire ero e nonoltre giorno 31.01.2023"

Allegzati (D.t,9s, 196/2003 e D.Lgs. 101/2018)
1 «nota pn. 1567/81 8, del 3012/2027;
2- nota prot. 30/S1A del [0I01/2023:
3 nora prot. 99/SI,A del 2341/2023
A mail del 17/0/2023 di Irasmissionie DUVRI:
16 mail SEF del 1811/2021.

Allegati parte integrante:
5 Letta di invitocallegato modello istanza di sopralluogo;
6 - Modello di istanza di partecipazione:
7 - Capitolato tecnico;
8 Capîiolem Speciale d'appulio;
9 - SueOlttrla Economica senza prezzo:
10 - Schema dettaglio offerta economico;
11 = Schema contratto;
12. DGLIE- Vadernerun di compilazione del GUI:

9



13 - Patto integrità;
14- Cudive di comportamento;
15- DUVE)

ll Responsabile U,O.C. Prov
Dott. lug.

ed Economato
mia

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO

Preso atto della proposte di deliberazione, che quisì intende riportata e trascritta, quale parte întegramto e
sostanziale del presente provvedimento;

Preso Atto della attestazione dileg limità e di conformità alla normativa disciplinante la materia cspressa
dal dirigente che propone la presente deliberazione;

Sentitoil parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario aziendale

DELIBERA
di approvare la superiore proposta per come formulata dal Dirigente Responsabile della struttura

proponente c, pertanto

1. Indire una procedura negoziata ai sensi dell'art. 36, c.2 leil. b) Cadice appalti (come modificato dalla

disciplina di cui all'art. 1 della leggen. 120 del 2024 come sostivuita dall'art. 51 della legge n. 108 del

2021) e comma6 del Dlgs n. 50/2016 e simii., attraverso una richiesta d'offerta (RDO), în modalità

aperta, consentendo quindi la più ampia partecipazione a tutte le Dite iscritte nella relativa iniziativa,

attraverso il ricorso al Mercato Hlettronico cella Pubblica amministrazione (MEPA) gestito da Consip

Sp.
pagamenti e ritiro refanti on-linec relativi Servizi Accessori, distinta n n.1 lotto, unico cd indiv

A, per la fornitura e posa in opera di n. 3 Sistemi Integrati di gestione code, prenotazioni,

“Lotto 1 “Sisrema /afegrato di gestione cade, prenotazioni, pagamenti e ritiro online”

2. Stabilire:

— un'articolazione in n. 1 Lotto, unico ed indivisibile, con caratteristiche tecniche minime indicate nel

relativo Capitolato Tecnico v.3;

— un importo da porre a base d’asta parì complessivamente ad € 123.977,34 oltre IVA;

— una durata pi iodici (12) stante la previsione del servizio accessorio diid un periodo di mesi

manutenzione e assistenza HUI.I, RISK per anni I;

— un valore complessivo dell'appalto, calcolato ai sensi dell'art, 35 del DJs, 50/2016 e smi.
ammentante ad € 123.977,34 IVA esclusa;

10



— che può eleggersi quale vriterio di aggiudicuzione quello dell'offerta cconomicamente più
vantaggiosa di cui al comma2 dell'art. 95 del D.igs n. 50/2016 e smi individuata sulla base del

miglior rapporto qualità/prezzo;

— che, pertanto, l'appalto sarà aggiudicato, anche in presenza di una sola offerta valida, in favore

dell’oporalore economico che avrà ottenuto il maggiore punteggio prezzo/qualità su 100 punti,
distinti in n, 70 punti per le qualità e n. 30 punti per il prezzo, derivante dalla sommatoria dei

pumeggi ottenuti rispettivamente perl'offerta tecnica 0 per l'offerta economica, socondoicriteri e

sub criteri descriti nell'allegato Capitolato Tecnico v.3;
— che, successivamente alla scadenza della data di presentazione delle offerte, si proccderà con

separato provvedimento alla nomina di apposita Commissione giudicatrico cx arl. 8 LR. 12/2011,

deputata alla valutazione delle offerte dai punto di vista ieenico ed economico secondoi crileri e sub

criteri definiti del Capitolato Tecnico v.3 nonché allaggiudicazione secondole norme stabilite dalla
LE. 12/2011 e dat Decreto legislativo n. 50/2016 smi, e composta da n.3 membri, di cui n2
componenti sorteggiati dall’UREGA tra gli iscrilii nel relarivo Albo approvato con DDG 2877/2012

— i costiper rischi da interferenze sono pati 2 € 0,00.

Approvarei seguenti documenti di gara:
— Letteradi invitoe allegato modello istanza di sopralluogo;

— Modello di istanza di partecipazione;

— Capitolato tecnico:

— Capitolato Speciale d'appalto;
— Scheda Olferta Economica senza prezzo;

— Schema dellaglio efleria economica;

— Schema contalio;
— DGUE e Vademecum di compilazione del DGUE;

- Patto integrità;

— Codice di comportamento;

DUVRI.

Approvare il seguente quadro economico della procedura in parola di seguito dett

QUADRO ECONOMICO DELL'APPALTO i

Importo quadro economico complessiva A+R+C € 176,922,12 Ta è oncri
clusi

A|BASE D'ASTA fornitnra (Hardware e Sofiare) + Ser © 123.977,34 va csc]
servizio di manotenzione e assistenza full-risk per (2 mesì

F__| Oneri du interferenze € 0,00 Iva escl.

€ 123.977,34 Iva escl.Totale A+B: Importo ex art. 35 D.igs, 50/2016 st.
C_] Somme a disposiciune detta Stazione appaltante € SLI4ATE

Il
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CI_I Fondo ex art. 113 Codice dei contrat(1%) È 123977
C2_| Spese per commissione aggiudicatrice (fva€oneri incinsi) € 24.400,00
C3_| Contributo Anuo stazione appalanie €30,00 |

4°|IVA su A 22% T
2727: n

€S_TIVA 14 22% _ ed

Prendere atto che, ai sensi dell'art, 79 c.2 del D.Igs 502016 e come dettagliato nel Capitolato Tecnico

v.3, è obbligatorio, da purte degli operatori cconomici interessati a partecipare alla presente procedura,
offeltuare il sopralluogo pressoi locali ave sarà consegnata e installati la fornitura e che, pertanto, la

mancata effettuazione del sopralluogo è causa di esclusione della presente procedura di gura,

Nominare:

- quale Responsabile Unico del Procedimento (RUP), ai sensi dell'art, 3, comma 1 del D.Lgs n. 50/2016

e ssimmii e Linee guida Anac n. 3, aggiornate al D.lgs 56 del 19/04/2017 con deliberazione del

Consiglio n. 1007 dell’1/10/2017, l'Ing. Pasquale Casillo, Dirigente Responsabile UOS Ingegneria
Clinica e SIA;

- quale Direttore di Esecuzione dol Contratto (DEC), ai sensi dell'art, 101 del D.lgs. 50/2016, il Doll

(ca e SIA.Davide Morales, Collaboratore Programmatore -- Cat, D - presso L'UOS Ingegneria Cl

Individuare la struttura tecnica amministrativa destinataria dell'incentivo ex art. 113, c.2 DLgs
50/2016, giusto regolamento aziendale adottato con deliberazione n. 592 del 09/10/2019, riferito allo

specifico appalto:

- Dott. Simone Pagano, Assistente Amministrativo presso il Settore Provveditorato, în qualità di

supporto al RUP:

- Ing. Giusy Tuccari, Collaboratore Teenico prosso il l'UOS Ingegneria Clinica e SIA, in qualità di

supporto al DEC.

Prendere utto cheil relativo contratto verrà stipulato attraverso la piattaforma www.acquislinrete.it allo

scopo dedicato (art, 52 delle Regole di Sistema c-procurement della Pubblica Amministrazione), con

firma digitale (ui sensi dell'art. 32, comma 14, del D.Lgs. n, 50/2016 e aum.i..) e fermo restando che ton
trova applicazione li c.d. clausola di “stand-still” ai sensi del comma 10 del citato articolo 32 D.lgs.

50/2016 trattandosi di procedura negoziata ai sensi dell'art. 36, c.2 Ici. b) Codice appalti;

Prendere atto che il presente provvedimento è assunto în conformità della disposizione prevista alla
i, il Codice Identificativo

Gara (CIG) attribuito al presente affidamento dall'Autorità per la Vigilanza sui Contratti Pubblici di

Legge n. 136/2010, e, pertanto, ai fini della tracciabilità dei flussi finanzi

Lavori, Servizi e Forniture, risulta essereil seguente:

< Iotto | “Sistema Integrato di gestione code, prenotazioni, pagameliti e ritiro online” CIG:

9608607954



AU, Dare atto cheil presento affidamento è soggotioagli obblighi di pubblicazione, ai sensi dell’art. 37 del
D.Lgs n. 33/2013;

IL. Prondere atto che la presente fornitura rientra nell'ambito del piano biennale degli uicquisti 2023/2024
alla voce “Fornitura di un sistema integrato di gestione code, prenotazioni, pagamenti e ritiro referti
online (TOTEM) — fondo finanziamento SovraCup” — CUT: P0AT21270876202300033

12. Prendere atto che l'indizione della presente procedura di gara in e-procurement, utilizzando la

piattafonna www.acquistinsotopa.it -- gestita da CONSIP S.p.A. - per la fornitura 6 posa in opera di
n.3 Sistemi Integrati di gestione code, prenotazioni, pagamenti c ritiro referti online e relativi
Servizi Accessori, distinta in un unico lotto, unico ed indivisibile, da esperirsi ai sensi dell'art, 36,
0.2 lett. b) Digs 50/2016, trova copertura finanziaria nei fondi regionali di cui alla riga n. 82 e n. 83

dell'All. 1 al D.D.G. n.291/2022 del 03.04.2022 per l’importo complessivo di €151,252,36 [va

ineluse, come richiamato dal Responsabile UOS Ingegneria Clinica e SIA con la su citata nota prot.
1567/S1A del 30/12/2022, e di seguito dettagliato;

Numero Descrizione Intervento a Finunziamento Importa—|
riga All, Lal D.D.G,n.291/2022 {va Inehica)

a Fomituna in opera di sistema eliminacode con APP cd equipaggiamento HW|€8823236 |

per potenziamento CUP
;

Bi Fomilura in opera di sistemi Toten + € 63.000,00 |

4. Trarre il costò quantificato in complessivi € 152.492,13 (Iva inclusa) dal Bilancio aziendale anno di

competenza 2023 e imputato come di seguito specificato giusta mail del SEP in data 18/01/2023 (prot.

provv. n, 401 del 18/01/2023):

> Quanto all'importo di € 151.252:36 (IVA inclusa): utilizzando i seguenti Conti Patrimoniali con

riserva di stabilire l'esatta imputazione dello somme distinte per conto economico in conformità alla

quotazione indicata nell’otferta della ditta aggiudicataria:

o “Fornitura in opera di sistema eliminacade con APP ed equipaggiamento HW per
potenziamento CUI” (riga n, 82 Allegato n.1 al D.D.G. n. 291/2022) — Importo

finanziato: € 88.252,36 Iva inclusa — Conto Slato Patrimoniale 10102090100 “Altri

beni” Aut,860, sub.5;

© “Fornitura în opera di sistemi Totem” (viga n. 83 Allegato n.1 al D.D.G. n. 291/2022) —

Importo finanziato: € 63.000,00 Iva inclusa - Conto Stato Patrimoniale 10102090100

“Altri beni" Aut.860, sub.6.
0 Servizio di Assistenza e manutenzione e n. 20 giomare professionali: Conto Neonomico

20003000170 “Assistenza Software” — Aut.105 - sub.165

> Quanto all'importo di € 1.239,77: Fondo ex art. 113, c.2 D.lgs n. 50/2016 (1%) utilizzando il Conto

Economico (CE.) 20009100010 — “Comperenze fisse P.RA. — Comparto Amministrativo” — dl
13



Budget anno 2023 - come da regolamento dellARNAS Garibaldi, adottato con Deliberazione n.

592/2019;

5, Trarre le somme necessarie a garantire la copertura finanziaria del costo relutivo alla Commissione

Aggiudicatrice ex art. 8 LR. 12/2011, per un importo massimo stabilito di € 24.400,00 destinata ai

compensi dei n. 2 commissari nominati da UREGAdal cento economico 20010000130, autorizzazione
di spesa 105, sub 22,bilancio di competenza anno 2023.

6. Miunire il presente atto della clausola di immediata esecutività alla luce delle ragioni di urgenza

rappresentate nella su citata nota prot. n. 1567/2022/81A, a tenore della quale: “ta pubblicazione degli
atti amministrativi vincolanti e propedeutici dei beni di che trattasî cosilinisce conditio sine qua non

all’ottenimenta del finanziamento, ovvero alla giusta rendicontazione di cui al modello “L* del DD.G.
294/2022 del (18.14.2022, debba avvenire entva e nonoltre giorno 31.01.2023"

Il Direttore Amminîgfrativo 1}/Direttore Sanitario

Il Segretario

14



Copia della presente deliberazione è stata pubblicata all'Albo dell'Azienda i giono

e ritirata il giorno

L'uddetto alla pubblicazione

Si attesta che la presente deliheruzione è stata pubblicata all'Albo della Azienda dal . dl

__— “ai sensi dell’art, 65 L.R. n. 25:93, così come sostituito dell'art. 53 LR. n. 30:93 - e contre la stessa,

non è siala prodotta opposizione.

Catania
_

Il Direttore Amninistativo

ee
{Inviata all'Assessorato Regionale della Salute il Prot. n.

Notificata al Collegio Sindacale il __ Prot. n.

La presente deliberazione è esecutiva:

AY inmediaramente
O perché sono decorsi 10 giorni dalla data di pubblicazione
© asegnito del contratlo preventive efferato dall'Assessorato Regionale per la Sanità:

1, nota di approvazione prot. n. __. dal

b. per decorrenza del termine

IL FUNZIONARIO RESPONSABILE
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Azienda Ospedaliera
di rilievo nazionale e di alta specializzazione “GARIBALDI”

Catania

Settore Provveditorato

Prot. prov. m “dell /2028 Catia ana

Spett.le Operatore Ecopomico

Oggetto: Procedura di gara in e-procurement, utilizzando la piattalorma wws.icquistinreteps.it — gestita da CONSIT'
SpA. per la fomiturae posa in opera di n. 4 Sistemi Integrati di gestione code, prenotazioni, pagamenti e ritiro referti
online e relativi Servizi Accessori distinta in 1.1 lotto, unico ed indivisibile, da esperirsi ai sensi dell’irt: 36, c-2 lett. b)
Dios 50/2016. Finanziamento con DDGn, 291/2022 - CIG: 9608607954 — CUP 6923000000002 -

Richiesta d’olferta (R401 a,

Con deliberazione n. del ‘2023 è stata indetta una Procedure di gara în e-procarement, utilizzando Ta piattaforma
vrwsw.acquistinretepa.it — gestita da CONSTP S.p.A. - per la fornitura e posain opera di n.3 Sisteml Integrati di pestione
cole, prenotazioni, pagamenti © rifiro referti online © relativi Servizi Accessori, distinta in un Jotto, unico ed
indivisibile, da esperirsi ai sensidell'art. 36, c.2 lett. b} Dlgs 50/2016.

)

Per quanto sopra, codosto Operatore Economico è invitato a presentare offerta con le modalità e alle condizioni di
seguito specificare e, comunque, com riferimento ai document, disponibil sulla piattaforma vewes cequisrinret
denominati “Regole del sistema di e-procurement della Pubblica Amministrazione”, “Vanuale d'uso del sistema
MEPA”, “Condizioni generali di contratto” ed ulteriore documentazione a comeda dell'iniziativa “Bando Prestazioni di
beni alle Pubbliche Amuninistrazioni” - segnatamente Categoria “/nftastuttare JCT"

Com l'avvenuta partecipazionesi intendono pienamente riconosciute ed uccetlale incandizionatamento mute Je modalità,
e indicazioni c lc preserizioni previste dalla presente lettera di invito ed alla ulteriore documentazione disponibile sut
portale MEPA.
Resta inteso che il presenic invito non costituisce presunzione di ammissibilità e che la Stazione Appallante può
procedere all’esclisione anche inregione di cause ostative non rilevate duraute lo svolgimento della procedura 6
intervenute successivamente alla conclusione della medesiana.

1. Stazione Appaltante
Azienda Ospedaliera di Rilievo Nazionale e di Alta Spccializzaione “Garibaldi”
Piazza Santa Maria dî Ciosd, 5 - 95126 Catania.
P.Iva 04721270876.

» Responsubile lugico del Procedimento (RUP): Ing. Pasquale Casillo, Dirigente Responsabile UOS Ingegneria
Clinione SIA.

Telefono: 095/7594876
Email: peasillo@amasuaribatdi.it

» Direttore Esecuzione del Contratio (DEC): Dott. Davide Morales, Collaboratore Programmatore presso UOS
Ingegneria Clinica e SIA.

Telefono: tel. 095/7593667 — email: samaro@Gamasgaribaldi

mn.i.: Dott, Simone Pagano, Assistente Aroministrativo presso Settore Provveditorato
rnmagaribaldi i

Istruttore ex art. 5 L. 241/01

Tel 0957594649 — mail: sizsonepuginio@

2. Oggetto dell'uppallo
La gara consiste nella fornitura e posa în opera di n. 3 Sistemi Integrati di gestione code, prenotazioni, pagamenti c

ritiro referti onlinc © relativI Servizi Accessori, per il sistemadi accoglienza integrataper(a gescione, l'organizzazione.
Findirizzamento e la comunicuzione dei flussi di utenza nei vari servizi sanitari e amministrativi offerti dall’ARNAS

Giaribaldi, distinta in un lotto, unico ed indivisibile, della durata di 12 fdodici) mesi, da esperirsi ai sensi dell’ari. 36, 62
ftt. b) Dlgs 50/2016.

Harnitara e posa In opera 2,3 istemi Intepcuti di gettone cade, pzcnotazioni, passuneatieritiro referti online reucii Servizi Accessori,

isla n 2.1 lzto, Rn8oD ed indiviciil, da esperizsi atsensi dell'art. 36, 1-2ttt h) Dlgs 50/2016.

1



Azionda Ospedaliera
di rilievo nazionalee di alta specializzazione “GARIBALDI"

Catania

11 singolo Sistema Integrato di gestione code, prenotazioni, pagamenti e ritiro eeferti online richiesto, si compone delle
seguenti componenti/accessori hardware minime:

-NLI Sisiema Integrato: 1 Tom, 1 Cassa Aulomatica, 3 Dixplay:Monitor di spontellé, 1 monitor 75”,

La consegna, L'installazione e postin opera delle apparcechiatun con tutte le componenti richieste dovrà avvenire como
di soguilo ripartito:

= N.2Sislerni Integrati pressi il P.O, Garibaldi Nosiina;
= NL] Sistema Iniograto prosil P.0, Garibaldi Centro,

Pertanto, le quantità minime richieste da quest ARNAS Garibaldi per il complessiva n3Sistemi Integrati risulta
essere così inticolato:

Descrizion P.O. GaribaldiiP.0. Garibaldi | Qua
© Nesima | Centr totali

n. 3 Sistemi infegrari di|Totew orientamento elimina
i 2 1 13

gestione code, prenotazione,|code i

pagamentieritiri online Cassa Aulomalica z i 3

Display/Monitor di sportello [6 3 9
Monitor 75° 2 1 3

La fomitura deve prevedere un numero suflicionic di tablctidisposttivi idonei per le operatività di chiamata dei punti di
prelievo, e conunque non inferiore a 5. Lo strumento dovrà essere completamente compatibile con il Sistema di
gestione dell'accoglienza fommito ed essere connesso alla rete dali in Wi-Fi,, sistema operativo 105 0 Android, almeno
10 pollici con relative custodie anti-urto.

Relativamente alla soluzione Software,ogni Sistema Integrato dovrà prevedere:
Software gestionale dell'intero sistema (web-based):

- Modulo amministearivo;
- Modulo elimina code;
-—Cruscotto di gestione;
- Modulo moniloraggio statistico;
- Licenze client illimitate;
- Web booking;
- Servizio di localizzuzione (WayFinding).

La fornitura complessiva di n.3 Sistemi Integrati, pruvede, tra gli alti, la prestazione dei seguenti Servizi Accessori:
4) Assistenza e manutenzione full risk per mesì 12 su futto quanto fornilo cd istallato, nessuna

componente/apparecchiaturafaccessorio esclusa;
‘) Aggiornamenti tecnologici;
0) Formazino a supporto per l'avviamento © la mossa a regine di quanto offerto.

Si precisa che li Cornilura (prodotti e relativi Serviqi, Accessori) dovrà rispettare i requisiti 0 le condizioni tecniche
minime previsti nel Capilolato tecnico e nel Capitolgto speciale di appalto, consideraii. quali elementi essenziuti
dell'offerta richiesti a pena di esclusione.

_
ti concorrente, con la partecipazione alla gara. dichiara sotiu propria responsabilità, che i prodotti offerti posseggono i
Tenuisiti minimi richiesti a penadi risoluzione del Contratto.

La Ditta Aggiudicataria dosà eseguire la, consegna ed insiallazione di tutte le apparecchiaurg entro il termine indicata
nella propriz altbria e. in ogni caso, entro 60(essanta) giornì naturali, Lermine perentorio,1qonsecutivi dal ricevimenta
dell’ordinativo di fomituro, pena l'applicazione delle relative penali. Alla sondenza del termino sopra indicato tutte (e

mi Integrati di gestione cede, prenotazioni, pagamenti e feti oulineerelativi Servisi Accessori,
otto, unico cdl indiviniite di esperAra al sensi Wel’art. 36.2 lett. b) Dlgs SH2016.

2
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Azienda Ospedaliera
di rilievo nazionaleedialta specializzazione “GARIBALDI”

Catania

Nonsono ammessi ordinativi minimi di fornitura.

L'appalto basato suf predetto contratto vercà affidato mediante specifico ondinativo di fornifima che verrà sottoscritto
dall'Amminiscrazione, secondoi termini © le condizioni del contratto nel rispetto dei fermini e delle condizioni ivi
definiti,

La partecipazione alle gara comporta l'accettazione di iutuc le tondizioni e modalità complessivamente contenute nella
docurmentazione di gara.

3. Importo dell'appalto, durata e opzioni

L'appalto per la presente fornitura Hardware è Sollware, comprensiva doi Servizi Accessori e di lutto le caralieristiche
tecniche generali indicate nel Capitolato Tecnico, ha durata di 12 mesi con decorrenza dalla data che sarà indicata nel
contratto, ovvero dalla data del relativo verbale di collaudo con esîto positivo dell'intera fornitura Hardware e Software.

Il valore complessivo posto a base d'asta per l'unico lotto oggetto dell'appalto, per il periododi dodici mesì, ammonta
complessi vamente ad € 123.977,34 oltre IVA.

Per gli appaltiin oggetto fa valutazione e(Tettuala non ha evidonziato rischi da interierenze, Portanta, i costi derivanti da
rischi di interferenza sono pari a € 0,00.

Per la corretta formulazione dell'offerta il Concorrente è invitato ad attenersi scrupolosamente a quanto
riportato nella presente lettera invita.

È arimiesso il subappalto, secondo le disposizioni dell'art.105 del D.Lgs. n. 50/2016 -- come modificatodel D.L. n.
TIZI.
4. Criterio di aggiudicazione

Il criterio di aggiudicazione scelto è quello dell'offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del
miglior rapporio qualitàiprezzo ai sensi dell'art, 95 comma 2 del D.lgs. n. 50/2016 sulla scorta dei punteggi attribuiti in
applicazione di criteri c sub criteri di eui alla griglia dî valutazione riportata al paragrafa 12 del Capîlolalo tecnico qui

si rinvia inforo.
Pertanto, la valutazione dell'offerta iecnica v dell'offerta economica sarà effettuata in base zi seguenti punteggi
qualità/prezzosu complessivi 100 punti:

+ Offerta tecnica: punteggio massimo attribuibile 70 punti (Pot);
+ Dfferta economica: punteggio massimo attribuibile 30 punti (Por).

Il punteggio complessiva finale dell’offerta presentata dal concorrente i-esimo (Pi) sarà pertanto ottenuto sommando il
punteggio attribuito all'offerta tecnica con il punteggioattribuiu all’offerta economica, come di seguito indicato:

Pon + Por:P,

- Pon: punteggio attribuito all'offerta reenica i-esima:
-— Pos: punteggio altribuito all'offerta economica iscsima.

Per l'attribuzione del punteggio iconico Po-; le modalità di valulazione ed Îl dettaglio doi criteri © sub criteri di
valutazione dell'offerta tecnicasi rinvia af Capitolato tecnico.

Fornitura e post in operati n, 3 Sistemi dategrati di pagamenti  ritico veferti onlinegretativi Servizi Accessori,
"tizidu a lotto, 12460 dl 'nivistbi, dn cspcrirsi ni sensi dell'art. 36, -2 tt.) lgs S0/2N6.
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La Commissione, laddove 1a riterrà necessaria, potrà ia sede di valutazione richiedere alle ditte partecipanti eventuali
chiarimenti în merito all'offerta presentata rifenuti necessari per una più precisa valutazione della stessa.

J Caleolo punteggi offerta economica Por

Parametri di valutazione dell’offertn economica: punteggio massimo 30 punti

Per gli clomenti di valutazione di nutura guantitatisa (“Prezzo”), serà applicato il metodo CONCAVA ALLA
MIGLIORE OFFERTA {Inferdipendente) Calcolata automaticamente dalla Piattaforma Consip/Mepzi con alfa = 0,3.

L’aggiudicazione provvisoria avverrà in favore del concorrente che avrà riportato, ai sonsi dell'art95 del D. Lgs.
50/2016, il punteggio più alto ottenuto dalla sommatoria tra punteggio offerta cenica c punteggio oftena ecomomica.

Si procederà ill'ausiudicazione anche in presenza di una offerta valida sempreché sia ritenuta congrra e conveniiante.

In caso di oiferte con prezzo paritario, confonti, si procederà a richiedere offerta migliorativa. Qualora nessuna delle
ditte invitate alla miglioria si esprima nei rerrvini perentori, sì procederà 1 sorteggio d'ufficio.

I'offerta dovrà essere espressa con due cifte decimali. Si precisa che in tutte le operazioni di calcola, compreso if

calcolo dell'anomalia dell'offerta, verranno prose in considerazione fino a due cifre decimali, Nel caso i valori forti
dal concorrente prevedano più di 2 cifre decimali dopola virgola,si procederà in automalico all'arrotandemento, ed in

particolare la seconda cifra decimale verrà arrotondata all’unità superiore qualora la terza ciftu decimate siu pari o

Superiore a cinque.

5. Doemnentazione
La documentazione di gara di seguito indicata è integralmente pubblicata sul portale MEPAe su profilo committenti:

Lettera di invito e allegato modello istanza di sopralluogo;
Modello di istanza di partecipazione;
Capitolato tecnico;
Capitolato speciale di appalto;
Scheda oftrla economica senza prezzo;
Schema dettaglio offerta cconomica;
Schema contentto;
DGUE & Vaderieeum di compilazione DGUF;
Piuto integrità approvato con Delibera del Dirchore Generale n. 848 del 16.11.16, disponibile al seguente link:

Intpoltorwerao.uoribaldi gatanda isorvizi-o-ettiviantivorvuzione- garibaldi
10. Codicedi comportamento dci dipendenti della ARNAS Garibaldi”, approvato con Delibera del Direttore Cienerale n.

57 del 29.01.16, disponile al scguonie Linle: bttpsiAvww.a0-garibaldicatania i/servizi-e-uttivivanticormizione-
giribaldi/Codice di comportamenta:

II. DUVRI.

6. Soggetti annessialla procedura è requisiti di ammissione:
Possonopresentare istanza tuttii Sogguiti di cui all'art, 45 del D.Lgs, 50/2016 e sini.in possesso dei nocessari requisiti
generali previsti dalla legislazione vigenie di seguito indicati,già abilitati per il bando MEPAin questione 0 peri quali

permangono, atla data di presentazione dell'offerta, i requisiti già diclriarati in sede di abilitazione
3) Requisiti di carattere generate art. 80 D.Les. 50/2016: non si trovino nelle condizioni di eselnsione dalle

partecipazione a procedure di appalla dî cui all'art. 80del Codi

0) Iscrizione alla caniera di Commercio per settore di attività adeguato all'appalto (art, 83 D.Lgs 50/2016 smi).

7. Modalità e termini di presentazione dell'offerta
.

Gli Operatori Economici interessati posscna presentare istanza sccondoi termini e le moditità stabilite con la RDO,

E esclusa qualsiasi alliu madalità di recapito (eventuali istanze non saranno prese în considerazione).

Sistemi Tulegradi di gestione cod, prenatazioni, pagamenti ritira referti onlno e refativi Servizi Accessori,

lotta, unico ed indivisiile, da erperivsi ni sensi l'art 36, 2 et, 6) Digs 502016.
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Eventuali chiarimenti potranno essere richicati, seconda le modalità previste dal sistema e-procurement,

8 ChiarimentiÈpossibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti da inoltrare atmenò
10 giorni prima della scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerteîn via talemalica c pertantoentra
termine perentorio indicato nel lining dî gara della RDO __, attraverso la sezione “Chiarimenti?” della scheda di

gra pubblicata sulla Piattaforma MERA riservata allo richiesto di chiarimenti, previa registrazione alla Piattaforma cd
abilitazione alla proccdura slossa,

Le richieste di chiarimentiele relative risposte sono formulate esclusivamente în linguu ituliuna.
Le risposte alie richieste di chiarimenti presentate in tempo utile sono fornite in formato elettronico almeno 6 giomi
prima della scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte, mediante pubblicazione delle richieste in
forma anonima c dellerelative risposesulla relaiiva Scheda di aradella Viataforma MEPA Sezione “Chiarimenti” - e
sul sio istituzionale: dixgit alla voce Dandi di gara e Capitolati d'appalto. Si invitano i

concorrenti a visionare costantemente falosezionedella Piattaforma e i) sito istituzionale.
Nonviene fornita risposta alle richieste presentate con modalità diverse da quelle sopra indicate.

SS precisa che:
= l'Amministrazione aggiudicatrice non fornirà riscontro alle richieste di conferma di dati già contenuti nel testo

del Capitolato Tecnico, Capilolalo Speciale, Lettera invito:
-  l'Ammoistrazione aggiodicatrice non fornirà chiarimenti telefonici 0 con altre forno diverse da quelle sopra

indicate mel presente articolo.
- La Stazione Appaltante potrebbe utilizzare l’ambiente “Chiarimenti” per cventugti comunicazioni ai

partecipanti e/o la Pec per 16 comunicazioni di carattere generale.
- Rimaneacarico degli operatori ecanomici concorrenti, l’oncre di monitorare tale spazio cundiviso al

line di prendere contezza di quanto sopra riportat

- Le comunicazioni individuati ai concorrenti, quando necessarie, potranno essere inviate agli indirizzi di posta
elettronica, se certificata, indicati in istanzadi ammissione.

NB. La stazione appaltante utilizzerà — per l'invio delle comunicazioni dalla piattaforma - l'indirizzo di posta
elettronica certificata inscrico in sededi registrazione/abilituzione sulfa piattaforma. La verifica relativa alla correttezza
dell’inditizzodi posta elcitranica centficata immesso resa u carico dell'operatore economico partecipante. La validità
dell'indirizzo PECè indispensabile per Ja corretta ricezione delle comunicazioni inoltrate dalla Stazione Appaltante,
N.B. E° necessario che - in fase di registrazione;abilitazione - sia inserito nello spazio denominato “Email PEC"
esclusivamente un indirizzo di posta elettronica certificata. L'inserimento;conferma - da parto dell'operatore economico

- dii un indirizzo PEC non corretto o di un indirizzo non PEC esula dalla stazione appultanie da responsabilità derivanti
dal mancato recapito delle commnicazioni invite.

9. Comunicazioni
Tutte le comunicazioni c gli scambi di informazioni di cui ullu presente procedura sono eseguili utilizzando mezzi di

comunicazione elettronici.
Im particolare, tutte le comunicazioni nell'ambito della procedura di gura,nd eccezione di quelle di cui ugli uri. 29 e 76,
dol D, Lus 50/2016 e sm... avvengono Iranzite il sistema felematicoc si armo per eseguite con la pubblicazione delle
stosse sulla Piattaforma utilizzata per la conduzione della gara,
Le comunicazioni sono allcst inviate alla casella di posta cleuronica certiicata dichiarata dall'operatore economico al

momento della registrazione alla piattaforma
Ai sensî dell'art, 76, comma 6 del Codice, i concorrenti sono lemuti ad indicare, in sede di offerta, l'indirizzo PEC ©,

salo per i concorrenti aventi sodo in altri Stati membri, l'indirizzo di posta elettronica, da utilizzare ai fini delle
comunicazioni di cui all'art.76, comma5, del Codice.
Eventuali modifiche dell'indirizzo PEC/posta elettronica 0 problemi tempomuel nell'utilizzo di tali forme di

comunicazione, dovranno essere tempestivacnente segnalate all'Amministrazione aggiudicatrica

Le comunicazioni relative: a} all'aggiudicazione; b) all'esclusione: 0) alla decisione di nonageiudicare l'appalto; d) alla
data di avvenuta stipulazione del contratto con l'aggiudicatario; avvengono utifizzando l'indirizzo PEC indicato all’atto

dell'istanza di partccipazione.

Sistemi Integenti di gestione cud, prevotazioni, pagamenti eitira referti online e relativi Servizi Accessori,
‘scia i n. Ito, unica ed inciisibe, da esperirsi i seni utlart. 36, 2 lett. b) Dlgs 80/2016,
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Le comunicazioni relative all’attivazione del soccorso istrattorio; al subprocedimento di verifica dell’anomalia
dell'offerta anomala: alla richiosla di offerta migliorativa e nl sorteggio di cui all'articolo 21, avvengono pressa la
Piattaforma e utilizzando l'indirizzo PEC indicato all'atto dell'istanzadi partecipazione,

In caso di raggruppumionti cmporanei, GEIE, aggregazioni di rete o consorzi ordinari, anche se non ancora costituiti
formalmente, gli oporaioti cconomici raggruppati, aggregati o consorziati eleggono domicilio digitale presso il
mandatario!capofila al fine della ricezione delle comunicazioni relative alla presente procedura.

In casodi conserzi di cui all'articolo 45, comma 2, fettera b) e c) del Codice, la comunicazione reGupituti nci modi
sopra indicati al consorziosi intende validamente resa a tune le consorziate.

Eventuali comunicazioni da parte dî questa Stazione Appaltante aventi carattere generale, quali gli avvisi rolativi afle
sedute pubbliche telematiche e le comunicazioni inerenti la documentazione di gara, vengono pubblicate sul Sito
Aziendale e la Piattaforma di e-procuremeni.
L'operatore economica si impegna a verificare costantemente c temere sotto contrullo tulte le funzionalità della
Piatlalorma.
Inoltre, i concorrenti sono tenuti a controllare che le mail inviate dal sistema non vengano respinte né traftate come
spam dal proprio sistemadi posta elettronica e, in ogni caso, a verificare costantemente sul sisicma la presenza di
comunicazioni

L'amministazione declinaogni responsabili perl tardiva0 manento recapito delle comuaicazioni,

10. Obbligo della ricognizione dei luoghi
11 sopralluogo presso i locali cui dovrà essere eseguita la fornitura è obbligatorio, tenuto conto che è necessario che Te

offerte vengano formulate,ai sensi dell'art. 79, comma2 del Codice, soltanto a seguito di una visita dei Juoghi. La
mancata effemuazione del sopralinogo è cansa di «selusione dalla procedura di gara.

re richiesto obbligaroriomente mediante piattaforma di gara META, sezione
all'indirizzo

+81 sopralluogo. dovrà
“Chiarimenti”, oppuro, in caso di malfunzioramento della. piarteforma, tramite PEC

prervediforato@peo.so-garibaldi.ot.it
- Data, ore luogo del sopralluogo saranno comunicati stesso mezzo (icunite Piattaforma ovvero PEC) ai

concoreenti ehe avrnano fatto pervenire la richiesta nelle mudalità e Lempi i seguito indicati.
AJ (ermive del sopraflungo verrà redatto apposito verbale da allegare alla documentazione umministrativa per la

partecipazione alla gara,
- La richiesta di sopralluogo deve riportare i seguenti dati dell'operatore economico: nominativa del concorrente;

recapito telefonica; recapito Indirizzo e-mail; nominativo & qualifica della porsona incaricata di effertuare il
sopralluogo, cameda madelto che si allega.

- IH soprafluogo può essere elfetivato dal rappresentante legale‘procuratore/direttore tecnico in possesso del
documento di identità, o da soggetto în possesso del documento di identità e apposita delega munita di copia del

documento di identità del delegante. 11 soggetto delegato ad effettuare il sopralluogo non può ricevere l'incarico de
più concorrenti.

- n euso dî raggruppamento temporaneo @consorzio ordinariogià costituiti, GIL, aggregazione di imprese di rele
0,se costitui in RT, in relazione al regime della solidariotà di cuî all'art. 48, comuna S, del Codice, tra i diversi
aperatori economici, il sopralluogo può essere effenivato da un rapprentante lepafe/procutatore/direttore tecnico
di uno degli operatari economici raggruppati, aggregati în rete 0 consorziati o da soggetto diverso, purché munito
della delega del mandatario/capofila.

- Incasodi raggruppamento temporaneo 0 consorzio ordinario non ancora cortitutti, aggregazione di imprese di rele
non ancora costinuita im RTI,i sopralluogo è effertuato da un rappresentante legale/procuratoreidirettare iconico di
uno degli operatori cconomicì rageruppati, aggregati in relc o consorziati 0 da soggetto diverso, purché munito
della delega di tuti detri operatori.

-  Inalfemativa l'operatore regruppando/aggregando/cansorziundo può effettuare l sopralluogo singolarmente.
- In caso di consorzio dicui all'art. 45, comma 2, lett. b) e c) del Cogice il sopralluogo deve essere offettuato da

soggetto munite di delega conferita dal consorzio oppure dall'operatiro ceonomieo cousorziato indicato come
esecnore,

Fornitura e posù ii opera din.3 Sisremi Integrati di gestione code, prennigziuni. pugamienti è vètro referti online e relativi Srvisi Accessori,
istintai nd lotto, unico lc, Ja enperira al sensi dell'art. 36, 2 Ict. by Dlgy 50/2016,
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-|La mancata allegazione del certificato rilasciato dalla stazione appaltante attestante la presa visione dello staio dei
luoghi in cui deve essere eseguita la prestazione è samabile mediante soccorso istruttorio ex art. 83, comma 9 del
Codice

Lsopralivoghi patranno essere richiesti entro il termino perentorlo dî 10

gg
priunadalla scadenza del termine per

flehiedere i chiarimenti e verrunna fissati entroiltermine di almeno tre giorni prima dalla scadenza del termine
Per ta richiesta dei chiarimenti ovvero entro i __/ 2023,

11, Soccorso istruttoria (art, 83, c.9 D.Lgs, 50/2016 #.m1d.)
Le carenze di qualsiasi elemento della domanda possono essere sannte atttaverso la procedpra di soccorso istruttorio di
cui all'art. 83, c. 9, D.Lgs, 50/2016 smi. che testualmente recita: “Le carenze di qualsiasi elemento formale della
domanda possono essere sanuie attraversa la procedura di soccorso istruttorio di cui al presente comma. la
particolare, in caso di mancanza, incompletezzae di ogni altra irregblacità csmenziale degli elementi © del documento
di gara unico europeo di cui all'art, 85, con esclusione di quelle affirenti ull'afferta econnmica e all'offerta tecnica, la
stazione appaliante assegna al concorrente un termine, non superiure a dieci giorni, perché siamo rese, integrate @

regolavizzatele dichiarazioni necessavie, indicamdone il contenuto eìsoggetti che le devana rendere. tr casa di imtile
decorso del termine di regolarizzazione, il concorrente è escluso dalla gara. Costituiscono irregolarità essenziali non
sanabili le carenze della documeniazione che non consentono l'individuazione del contenuto © del soggetto
responsabile della stessa.

12. Procedura di gara
L'appalto sarà aggiudicato ai sensi dell'art, 95, comma 2, del D.Lgs. n.50/20(6 = s.nii, secondoil criterio dell'olferta
economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualitàiprezzo rispetto alla base d'asta

indicata nel Capitolato Tecnico.
Gli Operatori Economici invitati interessati a partecipare alla gara devono presentare, avvalendosi cselusivamonte del
sistema di e-procurement della Pubblica Amtninistrazione € con le relative modalità intrinseche alla procedura
telematica adottata da CONSIP Sps, la dovumentazione. sottoscritta dal legale rappresentante dell'operatore economico,
con firmadigitale e corredata da copia fotustatica di un documento di identità, în corso di validità,del sottoscrittore,
in mancanza dal procuratore munito di valida procura (in tal caso dovrà essere allegata copia conforme della procura),
di seguito così riassunta:
a, Lettera invito (firmato digitalmente);
®. Istanza di partecipazionein bollo (firmato digitalmente);
©. Capitolato tecnica (finnato digitalmente);
di Capitolato speciale di appalto (firmato digitalmente};
& Certificato di sopralluopo effettuato (inmato digitalmente)
f. DUE (firmato digitalmente);
g. DUVRI (firmatodigitalmente);
ti. Patto di integrità (firmato digitulmenic);
i Codice di Comportamento (firmato digitalmente);
i, Schema contratto (firmato digitalmente):
k. PASS Ol (fiemato digitalmente);
1, Modello Dîferra econonnica senza prezzo (lirmato digitalmente);
m, Schede tecniche dei prodotti (firmata digitalmente):
n. Relazione lecnica in lingua italiana (firmata digitalmente)
o. Offerta economica generata dal sistoma(Firmato digitalmente);
pi Modello detagtio Offerta econemicu (firmato digitalmente);Atal fine, si procisa quanto segue per ciascuna stlle vogi documentali, tuttefirmate digilalmente a pena di esclusione,
suriportale:

A) Busta virtuale ammnnistrativa

La Busta virtyalo anministrativo dovrà contenere a pena di esclusione:

Fornitura e poss in upera di.3 Sist Lategrati

di
gestioni code, prenotazioni, pesanti e ifiro referti onlineerelazi Servizi Accomr,

‘istnta in 0,1 lla,und cd dfsiibll, da esperii si uni dell'art. 36,12 1tt, D)DIgs 50/2016.
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a. Istanza di ammissione,

in
bollo da € 16,00 e contestuale dichiaraziono sostitutiva. firmata digitalimente dal Legale

Rappresentante, resa ai sensi degli artt, 46 e 47 del D.P.R, n. 445/2000 8an.i, con Ja quale:
= ai chiede l'ammissione alla procedura di gra;
= si attesta il permanere, alla data di presentazione dell'istanza, dci requisiti di aramissione alla gara, nonché il

possesso dei requisiti speciali;
- si dichiara l'acecitezione di tutte le clausole contrattuali;
= si dichiara la rermmeratività dell’offerta presentata:
- si dichiura la conformità dei prodolti offerti alle caratteristiche tecniche di cni all'allegato tecnico “Capitofato

Tecnico”,
Letterainsito sottoscritta per accettazione dal legale rappresentante 0dal titolaredella società concorrente;
Capilotata tecnico sottoscriio per accettazione callegale rappresentarte o dal titolare della società concorrente;
Capitolato speciale sortoseritto per accettazione del legale rappresentante 0 dal filolure della società concorrente;
DUYRI debitamente enmpilaco c firmato diitalimente:

debitamente compilato e finnutodigitabrente;
g. Patto di integrità debitamente compilato e sottoscritto per accettazione dal legale rappresentante o dal titolare

della società concorrente;

I Codice di Comportamento solluscritio per accettazione dal legale rappresentante 0 dal titolare della società
concorrente;
Schema contratto sottoscritto per accettazione dal legale rappresentante 0 dal titolare della società concorrente;
PA fini della partecipazione alla gara è necessario, a pena di esclusione, la produzione del certificato di
ai ine del codice FassOE, rilasciato dal sistema AVCPass, dell’ Autorità per la Vigilanza sui contratti pubblici
di lavori, servizi 6 forniture. L'Azienda procederà alla verifica dei requisiti generali e speciali mediante il sistema
AVCpass dell'Autorità per la Vigilanza sui conteatti pubblicidi [avosi, servizi e fomiture. Tale procedura dovrà
cssore avviata per l'effettuazione dei controlli di cui all'art. 80 del DD. Los 50:2016 e sull'aggiudicatorio per i

requisiti generali e spociuli. A Gale scopoiti i partocipanti dovranno provvedere all’acquisizione e trasmissionedel
PASSOE allegandolo alla documentazione amministrativa, con fe modalità indicate nel presente disciplinare,

k. Certificato di sopraliogo rilasciato da questa Amas, firmtato digitalmente.

"parer

n

Avvalimento; In caso di avvalitnento, deve essere resa, firmata digitalmente, la documentazione provista dall'art, 89 del
D. Lgs 502016, così come aencrata antossaticamente dal sistema.

5) Busta virtuale tecnica

La Rusta virtuale lecnica dovrà contenerein unica cartella zip firmata dipitalmente:

1. Relazione tecnica, firroata dicitalmiente
AI fino di procedere con un'equa ed obiettiva valutazione delle offerte è richiesta la redazione di una spscifica relazione
tecnica (RT), in lingua italiana. La Relazione Teonica dovrà dettagliare in modo esaustivo, chiaro e completo ogni
criterio indicato nella Tabella “Griglia di Valulazione” di cui al paragrafo 12 del Capitolato Teenico, al fine di
rispondere alla struttura del punteggio ussegnabile.

La Relazione "l'ecnica dovrà essere costituita da apposita raccolta documentale così composti:
-

—
dovrà essere ricompresa în un Fascicolo composto da un mumero massimodi facciate in formato Ad pari a 50
(Ovvero 25 pagine);

+ compilata con stile Times New Romen, como 11, interlinea singola, margini: i em (superiore, inferiore,
sinistro, destro)

Alla Relazione Tecnica possono essere allegali eventuali ulteriori documenti, a supperlo della descrizione delle
specificità della proposta di fornitura ovvero esclusivamente:

- Mannali
+ Brochus
+ Schede feortiche di prodotto;
+ Riferimenti bibliografici;
> Letteramra scicnlilice di riferimento.

vc ce, prenotazioni, pagranentieritiro referti online e reloiv Servizi Accmri,
e, da esperirst i sens dell'art, 36,Jet.) Digs 50/2116,
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Tali documenti “ellegaz*, preferibilmente in lingua italiana, dovranno essere inseriti ln apposito indice ineluso nella
Relazione Tecnica (RT) e gli eventuali riferimenti a questi ultimi dovranno essere puntualmente © spocilicalemente
indicati al fine di favorire una coretta lettura ed interpretazione da parte della Commissione dei dati fomiti.

n. Offerta economica senza prezzo, firmata digitalmente:
Riproduzione dell'offerta, senza l'indicazione dei prezzi o di eltro riferimento di ordino economico. pena
l'esclusione dalla gara, con l'indicazione dei codici prodotto corrispondente a quelli indicati nella scheda fecnica
cosicché sia possibile vvineerc in modo esplicito gli articoli otferti.

n. Schede Tecniche; firmata digitalmente:
L'operatore eronomica deve inserire tutta la documentazione tecnica del Into, sortoseritta singolarmente con firme
digitale,
La Stazione Appaltante potrà richiedere al concorrente primo in graduatoria la trasmissione, nel termine di 5 giorni
aaturali e consceativi dalla richiesta, di ulteriori schede iceniche dei prodoti oflerti, Tinmate dizitalmente.
Le Schede Tecniche dovranno essere redatte in lingua italiana e riferite alle diverse tipologie di prodotti richiesti
redatta in lingua itulîana, nella quale devono essere espressamente indicate le caratteristiche tecniche essenziali e
particolari dei prodoti offerti. In particolare in tele scheda (o in documenti allegati) devono essere riportate a mero
titolo semplificativo Je seguenti informazioni:
1. Nomecommerciale del singolo prodotto;
2. Codice prodotto;
3. Ditta fabbricante, luogo di produzione e indirizzodel produttore;
4. Caraueristiche teoniche del prodotto dalle quali si evincano în modo chiaro tutte le caratteristiche minime

richieste dalle tabella prodorti.
o. Contratto dî manutenzione ed assistenzafull risk per 12 mesi senza prezzi, firmata digitalmente;

Dovranno essere pivdotte le schede teonichs redatte dalla ditta produttrice o dal distributore nuzionale 0
dall’importatore, La mancia rilevazione — al fine della identificazione del redattore della scheda tecnica - del marchio,
del timbro, dellogo0 quandallro, faremmo ritenere lc schede tecniche come anonimee pertanto non valide.
Le scliede tecniche 0 depliais non dovranne riportate:

= correzioni deidati a perma 0 a mero largholla sutoudesiva:
= dati trascritti ex-novo 0 aggivafi o sovrapposti a penna 0 # mezzo larihetta autoadesiva,

Lo schede iccniche del prodotto offerto dovranno consentire di risalire c! medesimo codice indicato nell'offerta.
11 mancato posscsso delle curatteristiche tecniche di cui alla presente lettera invito e nefl'aflcigalo Capitolato Tecnico,
comporterà l'esclusione 6/0 lu risoluzione del rapporto contrarmale, l'incameramento del deposito cauzionale e Tn

segnalazione all'ANAC, fatto salvo il maggior danno

Le caratteristiche tecniche del prodotto offerto dovranno corrispondere a quelle dettagliate nel Cpitofato tecnico,
iuttuvia, qualora sussisiano specifiche iccniche peeuliuri, talì dobbono intendersi, o equivalenti ai sensi dell'art, 68 dei
D.Lys. n.50/2016, si riiene di precisare che,“Sin def momento della presentazione dell'offerta, il concorvense, che affre
prodotti equivalenti dovrà fornire una prova idonea a dimostrare l'equivalenza allegata”

©) Busta virtuale ecunomica

L'Offerta economica dovrà essere completata traniize compilazione del form on lino messo a disposizione dalla
piattaforma e da un modella, da inserire nello spazio di caricamento “Dettaglio di offerta economica”, redalto,
preferibilmente, in conformità all'allegato “Modello dettaglio olleria economica” ed in ogni caso nel rispetto dei
contennti in essi contenuti, In particolare:

L'Oîteria cconomica, generata automalicamente dal sistema, firmata digitalmente del Legale Ruppresontente
del Concorrente, consistente nell'indicazione del prezzo totale offri per fl fotto a basso rispetto la base d'asta
All’offerta economica, 1 pona di esclusione, deve esser: allegato il prospetto contenente l'analisi dei costi di cuisi
compone l'offerta economica,
Nella formulazione dell'offerta economica il Soggetto Consorrente dovrà tener corilo di Lutto le condizioni, delle
circostanze generali e particolari, nonché di tutti gli oncri e obblighi previsti dalla vigento legislazione che possano

isturi Yotegrat di gestione cade, prenotazioni, pugarsenti ritiro referti online e relativi Servizi Accessori,
ni dell'art. 36,2 ett 5) Digs 50/2016,

Faraltura e post. in opera di n.3.

stu nToto, undco ed indivisibile, da coprirsi
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inffuîre sulle forniture c prestazioni oggetto dell'appalto e, quindi, sulla determinazione del prezzo offerto,
considerato dallo stesso soggetto remunerativo.

Non sono ammesse offerte condizionate, anche indirettamente, a con riserva e quelle espresse in modo
indeterminato © pari 0 in aumento rispetta alla hise d'asta,

Non , altresi, consontita la presentazionedi olferte aggiuntive 0 sostitutive di altre offerte già proscntale.
D Modello dettagliu di offerta economica, fermo restandolo schema di allerta sconomica generata dal sistema

MEPA, di cui ni superiore punto, Îl concorrente dovrà allegare lo schema di dettaglio dellofferta economica,
redatta in liugua italiana, sottoscritta dl lilolare 0 dal rappresentante legale dell'operatore economico concorrente,

1) “Dettaglio di offerta economica”. da redigersi su casta intestata della ditta utilizzando preîeribimente il modello
proposto e sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante 0 altra figura dotedi polere ili rappresentanza, (în caso di
ATI costituita serà sufficiente la fina dell'Azienda capogruppo mandataria; in caso di ATI costituendail dettaglio di
offerta deve essere sottoscritta digitalmente, a pena di esclusione, da parte di tutto fe difwe associande) dovrà essere
redatto indicando obbligatoriamente quanto segue:

&) Nome commerciale del singolo prodotto;
3). Codice pradoîto;
©) Unità di misura (pezzo, mesi/..);
dI Quantità;
@) Prezzo unitario Iva esel
1 Importa complessivo dell'offerta tva escl

8) "6iva da applicate;
lò. Tempi di consegna no: superiori a 60 ge.

Î) Costi della manodopera;
È Importo oneri aziendali conceruenti l'adempimento delle disposizioni iu materia di salute e sicurezza sti ioghi di

lavoro
k) Numero mesi Garanzia pervizi (almeno 12 mesi);
1) Numero mesi Survizio di manatenzione c assistenza l'ull Risk

L'operatore economico deve indicare nell’offerla economica a pena di esclusionei propri costi della manodopera e gli
oneri aziendali concementi l'adempimento delle disposizioni in maleria di salutovsicurezza sui Iuoghi di lavoro ex art
95, comma10 Codice appalti

Le ditte concorrenti sono chbligate alla propria offerta per un periodo di gg. 180 a decorrere dalla data di scadenza
fissata per la ricezione delle stesse,

Nonè, altresì, consentita la presentazionedi ofierle aggiuntive o sostitutive di altre offerte già presentate.

AVVERTENZE:
Nel coso di errato @ impreciso procediniento di conteggio del costo complessiva, si procederà d'ufficio al ricalcolo
dell'offerta sulla base dei dali contenuti in oDferta, sempre che ciò sîa possibile in rapportoai dati contenutie, se del
caso, alla formulazione della muova grasdualoria
Nel casoin ci il dettaglio dell'offerta non contenessei dali necessari per ricalcolare il costo complessivo dell'intero
duito, l'offerta verrà dichiarata “Non valulabile” c donque esclusa dalla gara, L’ARNAS Garibaldi non risponde di
sventuali errori comtnessi dall'operatore ccommnico nel calcolo del prezzo0 dell'IVA 0 nella Irasorizione del prezzo.
In caso di discordanza fia il prezzo scrilo in cifte e quello seritto in lettere, verrà rilenuto valido quello inserito
nell'offerta sconomica penerata dal sistema,
Nel cuso in cui da un riscontro successiva all'aggiudicazione utilizzandoi dati contenuti nell'elenco analitico (detaglio
di olferia economici) venisse rilevato un erronee cio artificioso calcolo del prezzo di parte dell’opetntore sconomice
chie abbia comportato una indebita aggiudicazione in favore dello stesso, si procederà d'ufficio dichiarandolo decaduto
con scorrimento della graduatoria di merito, Tn tal casil maggior costo verrà addelritao all'operatore economico
indebitamente uggiadicatatio, anche mediante incumerumento della cauzione.erelativi Servizi Accessori,

502016.
ra € pos in opera di.3 Sisterni Integrati di gstinne confe, prensiazioni. pagamentieritiro retti ont

e lu eapertral asensi dell'art. 36, 2 ef. bp DI

10



Azienda Ospedaliera
di rilievo nazionalee di alta specializzazione “GARIBALDI

Catania
TERE

In caso di Imprese riunite l'offerta dovrà essere predisposta con lo medesime modalità previste dell'art. 48 del D. Lgs.
50/2016 e ssanmii.

1 prezzi sì intenderauno fissi ed invariabili per lutla la durata del contratto.
T costi indicati in offerta saranno ritenuti omnicomprensivi di tutti gli oneri diretti ed indiretti munché di qualsiasi spesa
per imballo, trasporta e consegna sino ai locali dell’ARNAS Garibaldi deputati al ritiro,
For le eventuali consegne anomale, effettuate dai corrieri presso lorzi 0 fuori orario, in piani0servizi diversi, in
difformità a quanto meglio specificato nell'ordine, sarà ritenuta responsabile fa ditta che, a proprie spese, dovrà
provvedere tempestivamente al ritiro e contestuale sostituzione della merce.
Sono escluse le offerte pari 6 superiori alla base d’asta complessiva del lutto,

Trattandosi di lotto unico ed indivisibile, non saranno consentite offerte parziali, condizionate a quantitativi minimi o
espresse în mado indeterminato, pena l'esclusione.
L'Amministrazione, ve no ricorta fa necessità, si riserva di disporre in autotutela e con provvedimento motivato, fa
Hiapertura dei termini di gara © l'eventuale ripetizione delle operazioni di essa. In caso di aggiudicazione l'operatore
economico, su richiesta coll'Azienda cd enfro il sernine dalla stessa indicato, dovrà produrre le certificazioni in
originale che hanno formato ogyettodi dichiarazione.

13. Dettapl procedura di gara

13.1 - Commissione giudicatrice
è compasta da n. 3 commissari ed

sominela, cx art, 8 LR. 12/20L1, dopo la scadenza del termine perla presentazionedelle ofitere;
— è composta da esperti nello specifico settore cui si riferisco l'oggetto del contratto, di cui due sorteggiati dalla

Sezione Provinciale dell'URRGA ul iscrii nell'apposito Albo approvato con DDG 2877/2012;
— è dopulata alla valutazione delle offerte dal punto di vista tecnico ed economico secondoicriteri e sub eriteri

definiti nel Capitolato Tecnico.
In capo ai comenissari non devono sussistere cause ostative alla nomina ai sensi dell’articuio 77, commi 4, 5 © 6, del
Codice. A tal fine i medesimni rifasciano apposita dichiarazione alla Stazione Anpaftante
La stazione appallante pubblica, sul profito di comumiticnio, nella scrione “Amministrazione Traspareni

me dell commissione giudicatrice e i euericula dei componenti, ai sensi dellart, 29, comma 1 del Cadice.
La commissione giudicatrice È responsabili della valutazione dello alfirte iccniche ed economiche dei concorrenti
fornisce ausilio al RUP nea valutazione della congruità dolle offerte. TI RUP si avvale dell'ausilio della commissione
giudicatrice ai lini della verifica doll'anomalia delle alert

13.2 - Svolgimento delle operazioni di gara
La prima seduta pubblica avr luogoe data comunicata, con congruo anticipo di 48 ore, tramite convocazione attraverso
le funzionalità presenti sulla piattaforma Mepa.
Vi potranno partecipare esclusivamente in modaiità telematica i legali rappresentanti‘procuratori delle imprese
interessate oppure persone niuaite di specifica delega. In ussenza di tal Litali, la partecipazione è ammessa come
semplice uditore.
Tale seduta pubblica, se necessario, sari aggiornata ad altra ora 0 a giorni successivi, nel luogo, nella dara e negli orari
chiesaranno comunicati gi comcareenti, a mezzo piattaforma, almeno 24 ore prima della dara fissata,
Parimenti le successive sccule pubbliche saranno comunicate ai concorrenti a mezzo Piartafortna almeno 48 ore prima
della data Fssata.
La Piattaforma consente la pubblicità delle sedute di zara preordinate all'apertura
. della documentazione amministrativa;
. delle offerte tecniche:
. delle offerte econcmiche;
è la riservatezza delle sedute che non sono pubbliche

Nelle more dell'adeguamento dei sistemi telematici alle previsioni del decrelo della Presidenza del Consiglio dei
Ministri n. 148/21, la pubblicità delle sedure è garantita:

+ dalla conoscibilità delle operazioni attraverso ta piuttufori

Fornitura epost
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+ attraverso la comunicazione ai concorrcati delle operazioni svolte durante la souldi gora da inviars, tramite
piattaforma, al termine della stessa.

-

—
medianse collegamento dei concorrenti da remoto per consentire 4 ciascn soggetto interessato di prosunziare
alle operazioni della seduta attraverso la pubblicazione sul profilo committente vmsos-garibaldi.tii di un
avviso contenente Îl link estrattoda Google meet.

13.3 - Verifica documentecione amministrativa
La Commissione giudicat:ice procederà, nella prima seduta pubblica, ad aftestare la ricezione su Piattaforma delle
ffertecda controllare la completezza della doeumentazione amministrativa presentata.
Successivamente la commissione aggiudicatrice procederà a:

a) verificare la conformità della documentazione amministrativa a quanto richiesto nella lettera invito;
B) ativare l'eventuale procedura di soccorso istruttorio;
0). redigere apposito verbale relativo alle attività svolte.

La commissione giudicatrice provvederà ad adottate il provvedimento chie determina le esclusioni e le ammissioni dalle
procedura di gara, provvedendo altresi agli adempimenti di cui all'art. 29, comun 1, del Cadice.
Ai sensi dell'art, 85, comma S, primo periodo del Codicc, la Stazione Appaltante si riserva di chiedere agli offerenti, fa
qualsiasi momento nel corso della procedura, di presentare tutti i documenti complementari 0 parte di essi, qualora
questo sia necessario per assicurare il correlto svolgimento della procedura.

13.4- Apertura delle buste telematiche contenenti documentazioni tecnica e afferte economiche: valutazione delle
offerte tecniche ed economiche
Una vulla effettuato Îl confrollo della documentazione amministrativa Ja Commissione piudicatrice in seduta pubblica,
procederà all'apertura della busta telematica concemante loMrta iecnica el alla verifica della presenza dei documenti
richiesti dal presente disciplinare.
Im una 0 più sedute risevale la Commissione procederà all'esame ed alla valutazione delle offerte tecniche e
ull'assegnazione dei relativi punteggi applicando î criteri e le formale indicati nel capitolato tecnico e nel presente
Disciplicare.
La Commissione procederà. alla riparamemazione dei punteggi secondo quanto indicato al capitolato tecnico.
La Commissione individua gli operatori che non hanno supernto le soglie di sbarramento indicate nel capitolato tecnico,
Ii comunica al RUPche procederà ai sensi dell’art, 76, comma 5, lett. b) delCodice.
La Commissione non procederà alla apertura dell’offerta economica dei predetti operatori esclusi.
Successivamente, in seduta pubblica, la Commissionedarà lettura dei punteggi attribuiti alle singole offerte tecniche e
darà stdelle cventuali esclusioni dalla gara dei concorrenti

Nella medesima seduta, € în una seduta pubblica successiva, la Commissione procederà all'apertura della brsta
contenente Fulltrta economica e quindi alla celariva valutazione, che potrà avvenire anche in successiva seduta
riserva.
La commissione giudicatrice procederà dunque all'individuazione dell'unico psrameito numerico finale per la

formalazione della graduatoria, ai sonsi dell'art. 95, comma 9, del Codice.
Nel caso in cui le offerte di due 0 più congorrenti orfenysamo lostesso punteggio complessivo, ma punteggi differenti per
il prezzo e per rutti gli altri elementi di valutazione, sarà collocataprima în graduatoria il concorrente che ha ottenuto il

miglior punteggio sull'offerta tecnica.
In caso di offerte con prezzo paritario, conformi, si procederà a richiedere offerta migliorativa. Qualora nessuna delle
ditio invitate alla miglioria si esprima nei termini perentori, si procederàasorteggio d’uificio.
La stazione appaltante comunica Il giomo e L'ora del sorteggio secondo te modalità previste el paragrafo
“Comunicazioni”,

All'esito delle operazioni di cai sopra, la commissione comunica la proposta di aggiudicazione ul REP.
La commissione giudicatrice rende visibile ai concorrenti i prezzi ofierti con Je modalità di cui al paragrafo
“SVOLGIMENTO DELLE OPERAZIONIDI GARA”.

Qualora individui offerte che superano la soglia di anomalia di cui all'art. 97, comma 3, del Codice, e in ogni allro caso

i cui, in base a elementi specifici, l’olferta appaia anorialmente bassa, la Commissione chiude la scdutu pubblica

datemi Integrati di gesione code, prenotazioni, pagamenti ritiro referti online relativi Servizi Accessori,
il, da esperiesi si sensi dell'art. 36, :2 Ji b) Dig» 50/2018.
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dando conmnicezione al RUP, che procederà secondo quanto indicato al successivo paragrafo “Verifica anomalia delle
offerte”.
In qualsiasi fase delle operazioni di valutazione delle offerte leoniche ed economiche, ln Commissione provvede 1
comunieare Lempestivamente al RUP che procederà sempre, ai sensi dell'art. 76, comma 5, lett. b). del Cndice i casi di
esclusione da disporre per:
= mancata separazione dell'offerta cconomica dall'offerta tecnica, ovvera l'inserimento di elementi concernenti il

prezzo in documenti contenuti all'intemo delle buste telematiche contenenti la documentazione amministrativa c
conica;

= presentazionedi offerte parziali, plurime, condizionate, alternative nonché iscegolari, ei sonsi dell'art, 59, conuma 3,
lett. a) del Codice, in quanlo non rispettano i documenti di gara, ivi comprese lc specifiche tecniche;

«presentazione di offerte inammissibili, ai sensi dell'art, 59, comma 4 lett. n)e c) del Codice, in quanta la
Commissione Giudicamice ha ritenuto sussistenti gli estremi per informativa alla Procura della Repubblica per reati

di corruzione o fenomeni collusivi
= mancato superamento della soglia di sbazramenta per l’offerta Icchica

Tlavori della Commissione, per qualnngue dell fsi di cui supra, potranno proseguire:
= ia continuità da una seduta all’alira, diret&umente con convocazione nel corso di ciascuna seduta e, perlanto, senza

ulteriore convocazione dei conconenti eventualmente nonpresenti;
- n discontinuità, ovvero con ulteriore convocazione dei concorrenti, inviata attraverso la piattaforma almeno 48 ore

di preavviso.

14. Verifica di anomalia delle afterte.
AI ricorrere dei presupposti di cuî all'articolo 97, comma 3, del Codice, € in ogni altro caso in cui, ìn base a elementi
specifici, l'olferia appaia anormalmente bussu, il RUP avvalendosi della commissione aggiudicatrice valuta la
congruità, serietà, sostenibilità e realizzabilità delle offerte che appaiono anorrtalmente basse.
Lacongruità è valutata sulle offerte che prescatanosia i punti celativi al prezzo, sia la somma dei punti relativi agtiulti
clementi di valutazione, entrambi puri 0 superiori ai quattro quinti dei corrispondenti punti massimi previsti dal bando
di gara. il calcolo è effettuato ove il numero delle offerte ammesse sîa pariosuperiore a tre.
Si procede contemporanemuente alla verifica di congruità di tutte le offerte anormalmente basse
Il Responsabile del procedimento richiede al fomnitore la presentazione, per iscritto, delle spiegazioni, se del caso
indicando le componenti specifiche dell'offerta ritenute anomale.A tal fine, assegna un termine non inferiorea quindici
giorni dal ricevimento della richiesta.
Îl Responsabile del procedimento esamina in seduta riservata le spiegazioni fornite dal fomitore, ove le ritenga non
aullisienti ad escludere l'anomalia. può chiedere, anche mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un
teruine massimo per il riscontra.
Il Responsabile del procedimento esclude, ai sunsì degli urticofì 59, comma 3 lett. e) © 97, comi S e 6 del Codice, le
offerteche, in base all'esame degli elementi forniti conle spiegazioni risultino, ne! complesso, inaffidabili

5, Verifica successiva all'aggi
Successivamente all'aggiudicazione Ja Starione Appaltante provvederà a verificare nei confronti de Convornie
dichiarato provvisoriamente aggiudicataria il possesso dei reyuisili generali di ammissione e l'insussistenza delle cause
di eselusione dalla gara di cui all'art, 80 del D. Lgs. 50/2016,
Lo suddette veriliche porramio essere estese anche ad ulteriori concorrenti, individuati a campione, mediante upposito
sorteggio ni sensi dell'ari, 71 D.P.R. 445/2000 e san. (comprova della veridicità dolle dichiarazioni attestuati il

possesso dei requisiti generali effettuatein sede di gara).
Le caratteristiche tecniche del prodofio offerto davranno corrispondere a quelle dettagliate met Capitolato temnico,
tuttavia, qualora sussistane specifiche tcenicho peculiari, tali debbono intendersi, o equivalenti aî sensi dell’an. 68 del
D.Les.vo n.50/2016, i ritlune di prouisare che, "Sin dal momento della presentazione dell'offerta, l concorrente, che
offre prodotti equivalenti dovràforulre una prova idonea a dimostrare l'equivalenza allegata” .

Nel caso in cui 4 seguito dei controlli svolti dall'Arministrazione (ai sonsi def D.P., 445/2000) sulla veridicità delle
dichiarazioni sostitutive resò, risultasse la falsità di quanto dichiarato (in tale fattispecie rientra anche lu mancata
dichiarazione dî tute fe eventuali sentenze di condama, di applicazione della pena su richiesta ex 444 C.P.P 0 deereti
penali di condanna passati în giudicato) saranno applicate lc sciuenti sanzioni;
- Revoca dell'aggiudicazione e scorrimento della graduntoria al secondo ela icato

Fornitura e posa in opera di n. Sistemi Integrati di gestione code, prenotazioni, pugamenti ritiro rotori online e celaivi Servizi Accessori.
rn lita,unico ed indivisibile, da esperirsi n sens l'art. 36, 2 fel. by Dlgs 50/2016.
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+ dtuvadenza dai benelici eventualmente conseguiti per effetto della dichiarazione mendace;
» denuncia dell'Autorità Giudiziaria per falso c segnalazione all’ANAC per l'applicazione delle misure sanzionatorie

di legge;
-

—
escussione della cauzione provvisoria prodotta a corredo dell’afferta

16. Deposito cauzionale definitivo
Deposito cauzionale determinato in ragione del 10% (ei0 aumentato dei punti percentuali di cui all'act, 103 del D.Lgs
50:2016) dell'ammontare della fomitura aggiudicata, che dovrà avere durata non inferiore al pesioda di validità del
contratto

La garanzia è costituita,a scelta dell’aggiudicalurio:
2) presso l'istilulo incaricato del servizio di tesoreria 0 presso le aziende autorizzate, a titolo di pegno 4 favore

dell'amministracione uggiudicatrice, esclusivamente con bonifico © con altri strumenti e canali di pagamento
elettronici previsti dall'ordinamento vigente. Si applica îl comma 8 art. 93 D.Igs 50#2016 è, quanto allo svincolo, il
comma 9 (comma così sostituito dall'art. 29, commaI, della legge n. 122 del 2022)
Il bonifico dovrà cssere ciftivato con versamento presso

Banca Nezionale del Lavoro, IBAN: 1160C0100516900000000218900

Nel cuso di versamento sul c'c intestato all'Azienda, per fucilitace lo svincolo della cauzione provvisoria prestata, si
richiededi indicare il mmero di conto corrente e gli estremi della banca pressocui l'Azienda dovrà appoggiare il
mandato di pagamento.

5) da fidefussione bancaria a assicurativa rilasciata da imprese bancarie o assicurative che: risponde ai requisiti di
solvibilità previsti dalle leggi che ne disciplinano le rispettive attività o rilasciata da un intermediaria finanziario

10 nell'atbo di cui all'aricato 106 del deeroto legislativo 1 settembre 1993, n. 385; svolge în via esclusiva o

prevalente attività di rilaseio di garanzie; è sortoposta a revisione contabile da parte di una socictà di rovisione
iseritta nell'afbo previsto dall'articolo 161 del dcersio legislativo 24 [ebbraio 1998, n. 58; hai requisiti minimi di

solvibilità richiesti dalla vigente normativa bancaria assteurativa rispondano di requisiti di cui all'articolo 93,
comma3 del Codice. Gli operatori economici, prima di procedere alla sottoscrizione della garanzia, sono tenuti a
verificare che il soggetta gurunie sia in possesso dell’autorizzazione al rilascio di garanzie mediante accesso ai

seguenti siti internet

tosco

La goranzia fideiussoria deve:

2) contenere espressa menzione dell'oggetto del contratto di appalto e del soggetto garantita (stazione appaltante);

8) essere intestata a rutti gli operatori economici del costiluilo/costitucndo raggruppamenta temparanco 0 consorzio
ordinario 0 GEIE, ovwera 4 iyite le imprese retiste che partecipano alla gara ovvero, in caso di consorzi di ci

all’articolo 45, comma 2. lertere b)e 0) del Codice, al solo consorzio;

td essere conforme allo schema fino approvano con decreto de] Ministro dello sviluppo economico del 19 germaio
2018 n.31

@) avere validità per [80 giorni dalla data di prescnlazione dell'ora;
6) prevedere espressamente:

1. la rinuncia al benelicio della preventiva escussione del debitore principale di cui all'articolo 1944 del codice
civile:

2. la rinuncia ad cceepire ta decorrenza del termini di cui all'artivoto 1937, secondo comma, del codicecivile:

prngament ritiro reti paneerelativi Servizi Accessori.
i sons del’act. 36,2 lea.b) Dl 02016.

fara e posa inopera di, 3 Sistemi Integrati digestione cod, prenota:
distiuta n n.1 otto, teoed iuiisbil,da esper
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Azienda Ospedaliera
di rilievo nazionale e dialta specializzazione “GARIBALDI”

Catania

3. l'operatività della stessa entro quindici gioni a semplice richicsia scritta della stazione appaltante.
9) csuere corredata dall'impegno del garaute a rinnovare la garanzia ai sensi dell'articolo 93, comma 5 del Codice, su

richiesta della stazione appalianto per ulteriori 120 giorni, nel caso în cui al momento della sua scadenza non sia
ancora intervenuta l'aggiudicazione.

La garanzia fideiussoria e la dichiarazione di impegno devamo essere sottoscritte da un soggetto in possesso dei poteri
ncccssari per impegnare îl garante ed essere produlic in una delle seguenti forme:
a) originale informatico, ai sensi dell'articolo 1, lett.) del d.lgs. 7 marzo 2005, n. 82, sottoscritto con firma digitale,oaltro tipodì firma elettronica qualificuta dal soggetto in possesso dei poteri novessari per impegnare il garante;
t) in copia inforugtica di documento anafogica (seamsione di documento cartaceo) secondo le modalità previste

dall'urticolo 22, comuni 1 e 2, del d.lgs. n. 82/2008;
9) in duplicato informatico dell'originale informatico conforme alle disposizioni dell'articolo 23-bis del Dlgs.

n.82/2005,

L'importo della garanzia, come sopra indicato, potrà essere ridotto seconda le modalità di cni all'art. 93, c. 7 del
D.Lgs. 50/2016, Per fruire di dette riduzioni il concorrente produce copia dei certificali poweduti,
Il deposito cauzionale dovrà pervenire al'ARNAS Garibaldi appaltante, enfro giorni 10 della ricezione della
comunicazione di aggiudicazione provvisoria. In mancanza sì procererà alla risaluzione contrattuale e all’acquisto în
danno della ditta inadempiente.

17. Aggiudicaziane e stipula del contratto
n esito alle verifiche sopraccitato si procederà all’aggiudicazione e alla dichiarazione di efficacia come previsto
dall'an. 32 del D.lgs. 50/2016 smi.
L’avvenuta aggiudicazione non vincolerà la stazione appaltante se non dopo fa stpulazione det contratta che avverrà
con le modalità previste dal sistema di e-procurcment.
Non trova applicazione lt c.d. clausola di “stennzistil?” ai sensi del comma 10 del citato articolo 32 D.lgs, 50/2016 s.mi.
L’Operatore Economico aggiudicatario dovrà, ad avvenuta stipula del contratto, pieseniare copia conforme di polizza
assicurativa a copertura dei rischi professionali per un massimale non inferiore all'importo a base d’asta corrispondente
al lotto di partecipazione.

18. Risoluzione del contratto, Clausola risolutiva espressa
Fenno restando la risoluzione del contratto ai sensi degli arti. 1453 e 1454 del Codice Civile, in caso di mancato
adempimento dei propri obblighi da parte della Ditta appaltatrice, ai sensi dell'art, 1456 del Codice Civile, l'Azienda
Ospudalicra ha facoltà di risolvere il contratto, mediante semplice comunicazione, da inoltrarsi, a mezzo lettera
taccomandaa con ricevula di rilommo, nei casi espressamente individuati nel Capitolato Speciale di Appalto,alla cui
disciplina integralmente sì rinvia

TI mancato utifizzo del bonifico bancario 0 postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilità
delle operazioni determina la risoluzione di dirilio del contratto, come disposto dall’art. 3, comma 9 bis, della L. n.
136/2010 e sm...

19. Trattamento dati personali
Ai sensi dell’articola 13 dol Reg. UE n. 679/2016, in relazione ai dati personali il cui conferimento È richiesto ai fini

della gara,si informa che:

- dl trattamento di dali avviene ai soli fini dello svolgimento della gara e por i procedimenti amministrativi e
giurisdizionali conseguenti, nel rispelto del segreto aziendale e industriale:

- il trattamento è realizzato per mexzo delle operazioni 0 complesso di operazionidi cui all'urticalo 4, comma1
punto 2), del citato Regolamento UE, can © senza l'ausilio di strumenti elettronici o comunque automalizzati,
mediante procedure idonce & garamiimne la riservatezza, e sono effettuate dagli incaricati ul ratfamento di dati
personali a ciò autorizzati dal titolare del trattamento;

- i doti personali conferiti, anche giudiziari, il cui terteamento è autorizzato ai sensi del provvedimento del garante n.
152004, sono trattafi in misura non cocedente e pertinente ai soli fini dell'attività sopra indicata e l'eventuale rifiuro
da partedell'interessato di comlerirfi comporta l'icpossibilità di partecipazione alla gura sicsse;

3 Sile Integrati Gi gestione code, prenotazioni, pagamentieritiro referti online. 0 retativi ScFornitura e pom
i ms dla. 36,2 CUL b) Dlgs 502016.

spera di

distinta a ni otto, unico ed indivisibile, da esper
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Azienda Ospedaliera
di rilievo nazionale e di ulta specializzazione “GARIBALDI”

Catania

+ i dati possono venire a conoscenza degli incaricati autorizzati dal titolare e dei componenti del seggio di goro,
possono essere comunicati ai soggetti cui la comunicazione sia obbligatoria per logge 0 regolamento 0 2 soggerti
cui la comunicazione sia necessaria in caso di contenzioso;

- i dati nom vengono diftusi, salvo quelli dei quali la pubblicazione sia obbligatoria per legge;
= l'interessato che alihia conferito dati personali può cuoreitare i diritti previsti;
- con la pamtecipazione l'interessato consente espressamerto, scrza neccssità di viteriore adempimento, al trattamento

dei dati perscmali nei fimiti e alle condizionidi cui al presente articolo.

Titolare del trattamento dei datì è FAzienda Ospedaliera di Rilevanza Nazionale ed Alta Specializzazione “Garibaldî”
di Catania, nella persona del Legate Rappresentante.
TIDPOè il dott. Davide Morales.

26. Foro competente
Per tutte le controversie che dovessero insorgere in dipendenza della prescote fornitura sarà competente esclusivamente
il Foro di Catania. F'escluse la competenza arbitrale.

Per quanto non specificatamente precisato nella presente leficra invito valgono i documenti di gara, ] regolamenti
aziendali e le norme di legge e regolamenti vigenti in materia di amminisnazione di patrimonio è contabilità di Stato.

Allegati
-— modello isranza di sopralluogo

L'istruttore
Dote, Simone I'agana

11 Dirigente Amministrativo
Settore Provveditarata

\pot.ssa Mictela Digrazia
L

À

Rornitura e pico in pera din,3Sistemi Integrati di rotione code, prenvtszioni, pagumenti e riliro referti naline relativi Servirà Accessori.
dislinta fo 2.1 lotto, unica cd indivisibile, da ssperirsì si seusi dle 36, c-2 lett b) Dlgs 30:2016.

16



stanza di sopralluogo

[Procedura di gara in e-procurement, utilizzando la piattaforma www.acquistinretepa.it —
|

gestita da CONSIP S.p.A. per la fornitura e posa în opera di n. 3 Sistemi Integrati di
gestione code, prenotazioni, pagamenti 6 ritiro referti online e relativi Servizi Accessori,
distinta in a.1 lotto, unico ed indivisibile, da esperirsi ai sensi dell'art. 36, c.2 Iott. b) Dlgs
50/2016, Finanziamento con DDG n. 291/2022 - CIG: 9608607954 - CUP D69B23000000002

L ISTANZA DI SOPRALLUOGO

N Sottoscritto

(Indicare nome e cognome)

nato a il{Indicare località/comunelprovincia/data)

residente a (Via n
{Indicare località/comunelprovincialindirizzo)

Codice Fiscale IE
Nella sua qualità di: U- Tilolare 0 Legale rappresentante

2 Institore

_ - Procuralore speciale / generale

giusta procura I generale
#

2] spociale

repertorio n. del

(allegare copiaconforme all'originale dell'atto)

Del Concorrente: LI)
{indicare la Ragione Sociale del Concorrente)

on sede legale in (di
ia

{Indicare località/comune/provincialindirizzo)

Cod. Fiscale - P. Ia

Iserizione al Registro delle Imprese
a L di

15°



in quanto persona abilitata ad impegnare legalmente il Concorrente ed avendogli idonei poteri

Istanzadi sopralluogo

Telefono:“<a
ordine alla sottoscrizione degliatti di gara

CHIEDE/DELEGA

mail:

Di effettuare il sopralluogo obbligatorio di cui al paragrafo & della Letlera invito relativa alla procedura di gara
indicata in oggetto.

Atal fine indica il soggetto incaricato peril soprafivogo:

sig. (uome/cognome), nato a __ il _— Qualifica

tel 3

mail spec
IL CONCORRENTE ALLEGA;

1. copia di un documenta d'identità del richiedente
2. Delega al sopralluogo (eveniuale)

Luogo e data Timbro e firma

dol Legule Rappresentante! Institore/Procnratore

Soroseniione con firma digitale, corvedeta da copia fotontatica del dossaneno di idonttà del

Sirmunario (ari, 38,00, 3, del DPR n. 44522300]

xe
11 sprlluogo preso i lucidi cui dotrà essere esegnita le fomnimma è obbligatorio, fermo cono che è necessari che lo olTrle vengano formulate, ai
sensi dell'a. 9, cumma 2 del Codice, selcaato a seguito di uno visita di lunghi, [.0 mancato eMelluzzione del sopriiugo è ata di eschsione dalla
proveluza di suna

11 sopeattuogo dovrà sorerichiesto chbligalurimcale mediante pintaforma di gara MERA, sione “Chiarimenti”, oppure. in caso di

matfonzionementa doll piazaforma, lite PEC allinlisizzo provveditorato poribaldiot it

Deus, ra € swago dl sopralluogo suino contunioii stesso mezzo (rante PiauaPoma avvero PLC) ui concorrenti che vana fitto pervenire
ta rishicsta nette modaliàecupi di spcuito indicati.

A termine del sopnllogi verrà redatto apposito verbale da allegare alla documentazione amminisictica per 1 partecipazione alla gara.
+" La richiesta di sopraliungn deve riportare i segmenti dti dell'operatore ccononsioa: nominativo de5 cuncurcente; secapita telefonico: recapiio

iadinizzo e-mail: nominativo qualifica della pesa inccicaa di ofetuae I sopialuogo, come du mestello chest altega.

=D sopreluogo può essere cFsttulo do mppresentante lele proeniatocidicirre conico in possesso del documento di anti, a da anggctta

îi possesso del docrmento di iderità è apposita delega manita di copia del documenta di ideià del dalsgante Il soggetto delegato ad

ofuaro il spraliuozo nos può cievere l'incarico da più concorrenti.in cosa di tagruppamento fenporaneo o consnezn ordinaria già custtuit. GEIE. segrugazione di inprose di rete e, se costimita în RI, in

relazione al regine dell solidità di cui all'art. 48, comm5,del Codica ti divensi operatori counurmii.it soprolluogo pnò sere elfetuso
da ta caporsssntanto legorocunsore direttore tecnico di uno degli eperalri sconomici ceggrupoeti ageregati in rele 0 consorziati 0 da

soggetto diverso, purché unito della delega de? maulatario/capolia.



Istiniza di sopraliuoga

1 caso di cggruppamento temporaneo © consurdio ordinario non ancora cesti, egpogazione di imarese di rele non ancora costituita ia RTI,
11 sopmlluoge è effettuo da uu sappIEsbuttute legale prncuratorsiiretore tecnico di unu degli npersiori economici ragemppati,ageregari fn
ee 0 consorziali o da soggetto divuso, purché munito della dloga di fi detti operai.
Inultermativa l'apzraore egsuppandolugeregamdorconzorzianda può etemate 1) supelluogo singolamene,

= tn ann di consorzio di cui all'ar 45, comma 2, lt. b) € ©) del Codicei supraluuga deve essere offetiato Ca soggello mumilo di delega
cunferita de consorzio onpure dll'operature scovomivo consarziato indicito come eseuitore.

+ La mancata allegazione del certificano rilasciatodla siavione appaento amtesionie La presa visione dolo sinto del mogli La vil deve essre
seguito la peesozioneè Sanabilo mediante soccorso istrfiorinex ar. 83, emana 9 del Codice.

Lsopralluoghi potranno essere richst entro Il termine perpniorta di 10 ga priwa dulla scaduniza del fermine per richletere 1 chiarimenti
serzonio fisoli curo erbe di almeno (2 gini prin dlfa scadenza del termineper la cohiesta dei criari
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ACL. e Pra cilagn asl
Madello - Istanza di partecipazione

i
BOLLO

Proceduradi gara in e-procurement, utilizzando lu piattaforma vwss.acquistinretcna.it = gestita da CONSIP Sip. A. - per
la fonsitura e posa in opera di n. 3 Sistemi Integrati di gestione code, prenotazioni. pagamenti © ritiro referti online e

selativi Servizi Accessori, distinta inn.1 lotto, unico ed indivisibile, da esperirsi ni sensi dell’an, 36, c.2 lett, b) Dlgs
50/2016. — Finanziamento con DDGn. 291/2032 — CIG 9608607954 - CUP D69B23000000002

Richiesta d'afferta (RDO) 0.

LcrG: 9608617954

ISTANZA DI PARTECIPAZIONE
(Redatta ai sensi del D.P.R. 28 dicembre 2000, 1445)

Modella ianza di partecipazione
Concorrenti, Consorzio 0 G.E.1E, {già costituiti a ancoraper Impresa Singola, per Raggruppamento Temporaneo di

da costituire), Consorziata perla quale il Consorzio concurve.

La presente domanda di pariccipazione dovrà essere redatta în bollo(marca da bollo în forma cartaceao digitale) e

sottoscritta ln conformità a quanto stabilito al punto 10 della Lettera invito),

Spett.le
Azienda Ospedaliera Garibaldi
Piazza Santa Maria di Gesù 5
95131- Catunia

IL Sottoscritto . . . L

{indicare nome e common)

nato a —- (__.):il . o

(indicare Inculiideoimme provinciaioro)

rosidente a ( ), Via _{Indicare locdlitàicomunetprovincia;tedirizzo)

Cadice Fiscale. - - -

Nella sua qualità di: 17 - Titolare o Legale rappresentanio
Vi

— Inslitore
| - Procuratore speciale ‘ generale

giusta procura DI generale ! _] speciale

repertorio n. dI){allegare copia conforme all'originale dell'atto)

Del Concorrente:
findicure la Ragione Sociale del Concorrente}

16



Modello Istanza di partecipazione

con sede legale in (_)
via — i
(indicare lacaltcomumeRprovinciu'ndiizzo)
Cod. Fiscale _

<P. Iva
Iscrizione al Registro delle Impresen Adi

Telefono: - Fax:
Email:
PEC:

fn quanto persona abilitata ud impegnare legalmente il Cancorrente ed avendo gli idonei poterì în ordine alla
sottoscrizione degli atti di gara

CHIEDE

di partecipare alla procedura aperta indicata in oggetto, come:

DI - come impresu singola

1 partccipante ad un Raggruppamento Temporaneo di Imprese;
T - costituito
CI - da costituire
O in qualità di mandataria
T1- in qualità di mandante

1 - partecipante ad un Consorzio Ordinario di Concorrenti:
1] - costituito
OI - da costituire
2] - in qualità di mandataria
3 - in qualità di altra consorziata

T.- partecipante ad un Gruppo Kuropeodi Interesse Economico:

1 costituito
D da costituire

[ - in qualità di mandataria
C - in qualità di altro stipulante

1) - come consorzio di cooperative
1- come consorziostabile

DICHIARA
(ta seguente dichiarazione deve essere resu dall'impresa mandataria di un raggruppamento dî concorrenti

costitulto, dal consorzio ordinario di concorrenti, dal gruppo europeo di întoresse econontico):
1- che il raggruppamento/consorzio/gruppo è stato costituito con atto:
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Modello - Istanza di partecipazione

(Specificare gli estremi del contratto di mandato, del contratto di cunsorzio, del contratto di gruppa - Compilare un
rigo per ciascun componente)

2 che fanno parte del raggruppamento/consorzio/gruppo le imprese di seguilo indicate:

(Specificare la denominazione, la sedelegale, la partita IVA Compilare un rigo per ciascun componente)

SI IMPEGNA
(la seguente dichiarazione deve essere resa da ciascuna impresa partecipante ad un costituendo
raggruppamento temporaneo di imprese, ad eccezione della designanda capogruppo)
in caso di aggindicazione favorevole, a conferire mandato collettivo speciale con rappresentanza alla
seguente impresa:

(la seguente dichiarazione deve essere resa da ciascuna impresa partecipante ad un costituendo consorzio
ordinario dì concorrenti)
in caso di aggiudicazione favorevole, a sottosorivere l’atto costitutivo del consorzio di concorrenti,
designando quale capogruppo la seguenite impresa:

(la seguente dichiarazione deve essere resa da ciascuna impresa partecipante ad un costituendo grupo
europeo di interesse economico)
in caso di aggiudicazione favorevole, a sottoscrivere l’atto costitutivo del gruppo curopeo di interesse
economico, designando quale capogruppo la seguente impresa:

DICHIARA
(a seguente dichiarazione deve essere resa dai consorzi di cooperative e dai consorzi stabili)
cheîl consorzio è stato costituito conatto:

(specificarne gli estremi)

(la seguente dichiarazione deve essere resadaî consorzi di cooperative e dai consorzi stabili)
che il consorzio concorreper contodei seguenti consorziati

(Specificare denominazione, sedelegale, partita IVA - Compilare unrigo per ciaseim componente)

a corredo della domandadi partecipazione, ui sensi degli arti. 46 e 47 del D.P.R. 28.12.2000 n. 445,

consupevole delle sanzioni penali previste dall'art. 76 del medesimo D.P.R. n. 445/2000, per le ipotesi di falsità
in attiedichiarazioni mendaci

DICHIARA

i. Di non incorrere nelle cause di esclusione di cni all’art. 80, commaS, lett. bis) e f-ter) del D, Lgs.

18 aprile 2016, n. 50 - Codice dei contratti pubblici (in seguito: Codicc).
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Modello - Istanza di partecipazione

2. I dati identificativi (nome, cognome,data e luvgo di nascita, codice fiscale, comunedi residenza)
deisoggetti di cui all'art. 80, comma 3 del Codice, mediante allegazione di apposito elenco in
allegato alla presente domanda.

3. Che l’offeria economica presentata è remunerativa, avendo preso aîto e tenuto conto per la sua
formulazione:
-  delic condizioni contrattuali e deglì oneri compresi quelli eventuali relativi in materia di sicurezza,

di assicurazione, di condizioni di lavoro c di previdenza e assistenza in vigore nel iogo duve
devono essere svoltii servizi;

- di tuttele circostanze generali, particaleri e focali, nessuna esclusa ed eccerluata, che possonoavere
influito 0influiresia sulla prestazione dei servizi, sia sulla determinazione dolia propria offerta.

4. Di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tuîte le norme e disposizioni contenute nella
documentazione digura.

3. Di accettare il “Patto di integrità in materia di contratti pubblici”, approvato con Delibera del
Direttore Generale n, 848 del 16.11.19, dicui si è preso visioneal link:

Attpilfwww.a0-garibaldi.cata it'servizi-c-attivit'agticonuzione-garibaldi
6. Di essere edotto degli obblichi derivanti dal “Codice etico aziendale”, adottato dalla Stazione

Appaltante, con Delibera del Direttore Generale n. 57 del 29.01.16, di cui è preso visione al link:

httpu/www.ao-guribaldi. catania.itfservizi.e-altivit'anticomuzione- garibaldi:
e di impegnarsi, in caso di aggiudicazione, ad osservare e a far osservare ai propri dipendenti e
collaboratori, per quanto applicabile, il suddetto codice, pena la risoluzione del contratto.

7. Di indicarei seguenti dati:
domicilio fiscale __.
codice fiscale
P.IVA
Indirizzo PEC

Oppure (solo in casa di concorrenti aventi sede în altri Storì membri) ai fini delle comunicazioni di cui
all'ars. 76, comma 5 del Codice

Indirizzo email _
8. Qualora un partecipantealla gara eserciti la facoltà di “accessoagli atti”di:
O - autorizzare, la stezione appaltante a rilusciare copia di tutta la documentazione presentata per la

partecipazione alla gara;
{oppure barrare lacasella diinteresse)
O - non autorizzare, la Stazione Appaltante a rilasciare copia dell'offerta tecnica c delle spiegazioni che

saranno eventualmente richieste in sede di verifica delle offerte anomale, in quanto coperte da segreto
tecnico/commerciale, per lc motivazioni di seguito illustrate, ai sensi dell'art. 53, comma 5, lett, a) del

Codice:

Fornire indicazioni e motivazione specificatamente circostanziate e ben dettagliate. In caso di indicazioni

generiche, le stesse non saranno tenute în debita considerazione,
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Modello - Istanza dti partecipazione

9.. Di essere consapevole ed accettare che ai fini dellu definizione în un eventuale “soccorso istruttorio”,
i Concorrenti sonoinvitati a rimanere collegati al Sistema durante tutto lo svolgimento della
procedura, e, în ogni caso, ad essore reperibili attraverso i recapili telefonici (fisso © cellulare) di

seguito fomnili e a seguire le indicazioni operative del Responsabile del Procedimento.
Nonsono previste diverse modalità di contatto perla definizione dell'eventuale. “soccorso istruttorio”.
Recapiti telefonici (isso)

)
(mobile)

10. Attesta di essere informato, ai sensi dell’ari. 13 Rog, UÈ 2016/679, che i dati personali raccolti
saranno trartati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito della presente gara e per
finalità di gestione dol rapporto contrattuale ed adempimenti di legge

Per gli operatori economici aventi sede, residenza 0 domicilio neî paesi inseriti nelle c.d. “blacklisi”.
11. Ai sensi dell’art, 37 del D.L. 78/2010, convertito in L. 122/2010:
D - di essere in possesso dell’autorizzazione incorso di validità rilasciata ai sensi del d.1. 14 dicembre
2010 del Ministero dell'Economiacdelle Firenze;
oppure barrare la caseîla di interesse
DI di aver presentato domanda di autorizzazione ai sensi dell’art. I, comma 3, del D.M. 14/12/2010 e
alloga copia conforme dell’istanza di autorizzazione inviata al Ministero.

Per gli operatori economici non residenti e privi distabile organizzazione în Italia
12. Di impegnarsi ad uniformarsi, in caso di aggiudicazione, alla disciplina di cui agli artt. 17, comma2,

e 53, comma 3, de! D.P.R. 633/1972 c a comunicare alla stazione appaltanto la nominadelproprio
rappresentante fiscale, nelle formedi legge.

Per gli operatori economici ammessi al concordato preventivo con continuità aziendale di cui all’ari. 186
his del RD. 16 marzo 1942, n, 267:

13. Di indicare, ad integrazione di quanto îndiceto nella parte IN, sez. C, lett. d) del DGUE,i seguenti
estremi del provvedimento di ammissione al concordato e del provvedimento di uutorizzazione &

partocipare alle gare;

rilasciati dal Tribunale di:
_

nonché dichiara di non partecipare alla gera quale mandataria di un raggruppamento temporaneo di

impresee che le altre imprese aderenti al raggruppumento non sono assoggettate ad una procedura
concorsuale ai sensi dell'art. 186 bis, comma6, del R.D. 16 marzo 1942, n. 267.

Informativa ai sensi dell'art. 13 Reg, UE 2016/679 - I dati sopra riportati sono prescritti dalle disposizioni

vigenti ai fini del procedimento per il quale sono richiesti e venanno utilizzati esclusivamente per tale

scopo.

TL CONCORRENTE ALLEGA:
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1, Premessa

Le informazioni contenute ùi questo documento costituiscono la base per la formulazione di un'offerta

tecnico economica per la fornitura © gestione dei servizi di accoglicaza per l'ircuua dell'ARNAS

Garibaldi.

Considerata la rilevanzao la sensibilità dei dali e dei servizi gestili dal'ARNAS, l'appalto si rivolge a

primari fornitori che possano garantire un'adeguata sicurezza, riservatezza e signilicaive capacità

tecniche e gestionali nell'espieiamonto deiservizi richiesti

Tutte le prescrizioni di seguito indicate debbono intendersi, pertanto, come condizioni minime di esecuzione

della fornitura e dei servizi commessidi che trattasi. Pertanto, tutti i servizi offerti dai Concorrenti per

l'esecuzione dell'appalto dovranno avere, a pena di inidoneità dell'offerta e conseguente esclusione, le

condizioni minime di erogazione ed escenzione stabilite nel presente Capitolato.

11 presente documento he o scopo, quindi, di definire to condizioni della fomitura chesi intende appaltare e

del relativo contratto che ventà stipulato tra la Stazione Appaltante 6 l'Aggiudicatario della gara, nonché gli
obiettivi chesi intendono conseguire con le prestazioni descritte nell’affidamento siesso.

2. Definizioni

Vengono di seguito riportate le icrminologis utilizzate all'interno del presente documento.

-° Stazione Appaltante / Azienda Ospedaliera / Azienda - Si intende l’Azicuda Ospedaliera di Rilevanza.

Nazionale ed Alla Specializzazione “Garibaldi”, con sede in Catania, piazza Santa Maria del Gesù 5;

> Appaltsiore ! Aggiudicatario/Fomitore Si intendefl Soggetto, nelle forme previste dal cd. Codice

dei contratti, aggiudicatario della procedura di gara, che ha sottoscrimo il contrarto obbligandosi n

quento nello stesso previsto nei confronti dell'Azienda;

-- Concorrente / Partecipante - Si iniende l’Impresa singola, il Rageruppamento Temporanvo di Imprese

costituito o costituendo, il Consorzia0altro soggetto, ai sensi del c.d. Codice dei contratti, partecipante

alla gara;

- Totem — Sì intende il sistema sclservice tramite Îl quale l'utente potrà effettuare quanto richiesta dall

presente capitolato di gara,

Tapilolaio Temnico
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3. Normativa di riferimento

11 Fornitore è tenuto all'esatta osservanza dî tutte le leggi, regolamenti e notme vigenti in materia comprese

quelle che poressero essere omanale în corso dell’Ordinativo di Fomitura.

L'esecuzione del contratto è soggetta all'osservanza delle disposizioni del presente allegato tecnico nonché

dalle seguenti norme:

nei regolamenti, gli usi e le conauefudini della Azienda, per quanto riguarda i servizi di contabilità
dii cassa;

nello leggi. regelamenti, disposizioni c circolari govemativo, prefettizio, provinciali, comunali e di

ogni altra autorità legalmente riconosciuta, che comunque abbiano attincnza con l'Appalto in Gara

comunitaria a procedura aperta por la fornitura e posa in opera dell'appalto in aggoita, alano esse in

vigore all'atto dell'offerta, siano esse emanate durante la durata dell'Ordinativo di Fornitura;

8.L, INAIL, C.T.I,, UNE.L, CEI,nelle preseriziori e norme emanato dall'U.N.I, EN, ISO, 1.6.1.
VV. ecc.

Tutti i dispositivi. compresii software, offerti devono ossere conformi alla logistuione vigente. In particolare,

devono rispettare le Direnive dell’Unione Europea recepito dalla legislazione nazionaleerispettare, se

applicabili:

apparecchiature eleliriche ed elettroniche che possono creare 0 essere influenzaîe da campi

elettromagnetici conformi alla Direttiva Europea 89/336 (Compatibilità Fletromagnetici);

apparecchiature elettriche ed efettroniche ad alimentazione elettrica a contente allomata (50-100V) è

continua (75-1500 V) conformi alla Direttiva Buropea 73/23 (bassa Tensione);

apparecchiature con organi meccanici in movimento conformi ila Direttiva Emupca 89/392

(macchine © ss.mmii (96/37);

dispositivi rispondenti al D. Lgs. 81/08 e ss.mm.i.:

dispositivi rispondenti al DIR 45996 (Regolamonto di attuezione delle Direttive Turopee 89/392,

91/368, 93/44, 93/68, 98/37 relative alle macchine) e ss.mm.i,

11 Fomitore dovrà svolgere le attività contrattuali nel costante rispetto di ulta la normativa vigente.

Capifolato Tecnico
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4. Oggetto dell'appalto

L'oggetto del presente documento è Ja richiesta di fornitura di una piattaforma tardwere 0 saftwate per il

sistema di accoglienza integrato per la gestione, l’organizzazione, l'indirizzamento e la comunicazione dei

Qussi di utenza nei vari servizi sanitari e amministrativi offerti dall’azienda.

11 sistema di accoglienza dovrà prevedere moduli specializzati completamente intogeati con il Nuovo Sistema

Informativo Ospedaliero (810) fornito dall’O.F. Municipia Sp.a în modo trasparente per l'utente, La fomitura

dovrà comprendere, a titolo meramente esempliti tivo e non esaustivo, almeno:

Componenti hardware: Totem elimina code, Casse Automatiche, Display Sportello, Stampanti, Tablor

e quant'altro sia necessario o comunque ritenuto utile da questa ARNAS:

Servizi di installazione, personalizzazione e configurazione di tutte lc componenti della fomitura

(lardivare è Sofliarc), nessuno escluso;

11 sofliware gestionalo di accoglienza centralizzato comprensivo di
- modulo amministrativo;

= modalo elimina code;

=» eruscotto di gestione;

-—modulo manitoraggio statico;
= licenze clicni iMimitate;

Soluzione di way-finding per aiutare L'urcnie ad orientarsi all'interno della struttura e mggiungore

(acilmente i punti di interesse (uceeliazione, ambulatori, centro preficvi, ceo... La proposta deve essere

comprensiva anche di eventuali componenti hardware da installare în strutfara. L'installazione di tali
componenti sar a totale carico del fomilore;

Integrazioni con il Sistema Informativo Ospedaliero: lc componenti hardware e la soluzione software

devona essere fomite in “configurazione aperta
”in modo che sta possibile uilizzarei sistema per la

erogazione dei servizi richiesti Inoltresirichiede che l'integrazione conil sito WEB Aziendale e che

tramite integrazione di contesto le componenti del sito possano utilizzare i device della cossa

automatica e dell'emettitore di biglieti, A tale riguardo l'attività di integrazione dovrò essere

coordinata e eseguita nei lampi e nei modi stubiliti dal U.O.S. Ingegneria Clinica e Sistemi Informatici

Aziendali;

Coltaudo c test di funzionamento di tutte le componenti in contraddittorio con ’L.0.S. Ingegneria

Clinica e Sistemi Informativi Aziendali;

Capiolato Tecnico
Pagina 6-42



> [erogazione della Tormazione/addestramento ramite appositi corsi organizzati in più sessioni, in

particolare:

- si deve prevedere un periodo di formazione non inferiore a due seuimane consecutive;

+ a conelvsione della formazione si deve prevedere un periodo di almeno allte due settimane

consecutive di affiancamento per un corretto utilizzo del sistema e della sua completa gestione

e conduzione;

2 L'axviamento, la manutenzione e l'assistenza tull-isk per le componenti hardware è i programmi

software per la durata di un anno a partire dalla dara di collaudo positivo considerando che il sistema

è classificato altamente crit

Peri demagli di fornitura e dei servizi accessori si rimanda ai parugrafi suocessivi.

5, Importo a based'astae criteri di aggiudicazione

La base d'asta complessiva è fissata in € 123.977,34 = meri per la sicurezza, Iva esclusa, così suddivisa:

Descrizione Tmiporto (©)

Fornitura ed installazione, inelusi î servi accessori, di n.3
“Sistema integrato di gestione code, prenotazioni, 123.977,34

pagamenticritiro referti on-line”

*iva esclusa

Per quanto riguarda le attività di arnitura e dei servizi accessori oggetto dell’appalio, gli oneri parla sicurezza

sono stati stimati in € [GRAE RSI], sono espressi al netto di Tua, non sonosoggetti a ribasso e saranno

one, convorrendo a determinareaggiunti all'importo complessivo offerto suocessivamente all'aggiudic

l'importo contrattuale.

Aisonsi dell’art, 26, comuna 3 ter, del 1), Lgs. 9 aprile 2008 n. 81, il Rosponsabile del Servizio di prevenzione

e protezione dell'Azienda Ospedaliera Guribaldi hs redattoil “Pocumenio di valutazione dei rischi standard

da inferforenze”, Por il dettaglio del DUVRI, si rinvia alla documentazione allegata al Disciplinare di Gara,
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6. Tempie modalità di avvio della fornitura

Fermo restando quanto specificato in ordine alle tempistiche di installazione indicate nei capitoli successivi, si

a presente che la consegna e l'installazione dei dispositivi dovranno essere preventivamente concordate con

il referente indicato nell'ordinalivo di fornitura, c dovranno ossere eseguite come da indicazioni impartite

dall’Azienda, net rispetto dell'attività sanitaria e senza interferire con essa in alcun modo, ivi compreso,

qualora richiesto dall'Azienda, con attività al di fuori del normale ortrio di lavoro (inclusi giorni festivi ed

oririe nomimo).
1 dispositivi dovranno essere consegnati “chiavi în mano” dotati di tutti gli accessori è dispositivi necessari per

{1 rispetto delle norme vigculi e senza alcun onere aggiuntivo rispetto a quanto previsto in offerta, Qualora il

materiale non currispondesse a quanto specificatamente aggiudicato, sarà respinto al Fornitore che dovrà

sostituirlo con altro avente le caratteristiche richieste dall'Azienda, rimanendo immutatii termini di scadenza

ele eventuali penali perritardata conseguadi cuî all'ordine originario.

Durante il periodo di montaggio ed installazione delle apparecchiature, il Fornitore dovrà inviare in lnogo

personale tecnico specializzato che dovrà Îomire al personale dell’Azienda i necessari chiarimenti in merito al

loro uso @ manutenzione, nonché disegni esecutivi per l'allacciamento delle macchine alle varie fonti

energetiche. Saranno altresì a carico del Fornitore lutte Je spese prevedibili, imprevedibili cd oneri della

responsabilità civile verso terzi, inerenti alla fornitura stessa.

11 Fornitore dovrà provvedere a proprie spese, al ritiro e allo smaltimento di turti gli imballi e/o contenitori

rusisi necessuri per la consegna delli bene/i, Il ritiro dovrà essore effettuatonel più breve tempo possibile,

comunque entro e non altre il periododi installazione dei dispositivi

11 Famitore dovrà obbligatoriamente consegnare, al momento della fornitura dei dispositivi

- un manuale tecnica (service), carfaccoe digitale, contenentegli schemi elettrici © tutte le istruzioni

necessarie (anche soltware) per la macutenzione correttiva&proventiva dei disposivi oggeuo di

fornitura;

2 oltre a tutta la documentazione necessaria per il collaudo richiesta dai Sistemi Informatici Aziendali

7. Obblighi del fornitore

11 Fornitore aggiudicaterio è tenuto a fomire a proprio carica le apparecchiature e ad assicurare gli interventi

mannientivi necossari.
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Ti Fomitore si impegna a fomiire lo attrezzature oggetto di gara in perfette condizioni di [unzionalità, Di

conseguenza ton saranto acectiare quelle attrezzature che presentino evidenti diferti di costuzione, all’allo

dell’installazione. T.'accettazione delle attrezzatureda parte dell'Azienda coniraente non solleva comunqueil
Fomilore dalla responsabilità correlata all'esistenza di vid apparenti o occulti delle apparecchiature

consegnate, nell'eventualità che i suddetti vizi non abbiano potuto essere rilevati al momento della consegna

e collaudoesiano accertati inseguito, La consegna delle apparecchiature dovrà avvenire prosso i locali di

destinazione e dovrà esserc immediatamente precedente all’installazione, fer evitare stazionamenti incustoditi.

L'Azienda contraente non avrà alcuna responsabilità, per eventuali danni derivanti dallo stazionamento delle
apparecchiature. Seno a carico del Fornitore:

lc operazioni di smaltimento, ove previste, (trasporto e conferimento a discarica ai sensi delle

normative vigenti) di tutie le tipologie di materiali di risulta (edili, impiantistici, meccanici e di

automazione, nulla escluso) derivanti dalle eventuali opere di adeguamento doi Tocali oggelto

dell’installaziore del sistema oggetto di furnimra;

trasporti dagli stabilimenti e magazzini del Fomitore c delle sue fomitrici e scarico nel luogo d'impiego

di tuti i materiali, apperocchi ed attrezzi di lavoro occorrenti per l'esecuzione delle opere di

inscallazione è degli impianti, gli imballaggi eco. nell’iniesa che tutiv viaggi sempre a spese e ad

esclusivo rischio c pericolo del Fornitore, LI Fornitore deve provvedere a sua cura a tuti i controlli del

caso edalla presentazione dei reclumi ai vettori per smarrimento, sottrazioni, danni di qualsiasi genere

1 detti materiali ed attrezzi, trasportati a piè d'opera, rimangono in consegna ul Fornitore, che

provvederà alle loro custodia come meglio erederà, fino al definitivo collocamento in opera, sin

durante i lavori, sia durante le eventuali sospensioni. L'Azienda non risponderà per nessuna causa

accertata od ignota di qualsiasi danno ad essi recato per avarie, manomissioni, asportazioni od altro

fino al collando:
il Fornitore dovrà faril trasporto dei materiali fino © dal Inoge di svolgimento dell’attività lavorativa

ricorso & propri apparecchi di sollevamento senza alcon sovrapprezzo o richivsia di compensi

aggiuntivi di qualsiasi natura

la custodia di materiali fino all'inscallazione;

ogni altro onere necessario al conseguimento degli obiettivi indiesti nel presente Capitolato anche se

non esplicitamente riportato;

adozione, nel compimento di iutti i lavori, dei procedimenti e dello cautele ecessario a garantite

zi, nonché ad evitare danni ail'incolumità degli operai, delle persono addette ai lavori stessì e dei te
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beni pubblici c privati, osservando le disposizioni contenute nelle vigenti norme in materia di

prevenzione inforteni; con ogni più ampia responsabilità in caso dî infortuniacarica del Fornitore,

restandone sollevata l'Azienda, nonchéil personale preposto alla direzione e sorveglianza dei lavori;

- oggi altro onere indicato nella documentazione di gara.

8. Sicurezza, privacye forniture di software

L'aggiudicatario dovrà garmbire la conformità alle normein vigore applicabili al trattamento dei dati personali

e,in particolare, al Regolamento (UT) 2016/679 (GDPR), al D.Lgs. 196/2013 come modificato dal D.Lgs.

101/2018 css.mmeai provvedimenti emanalé dall’Autorità Garante per la protezione dati personali applicabili

alla fattispecie oggetto dell'offerta.

Devono casere previste ed indicate nella relazione tecnica lc misure udottate per garantire un clovato livello di

sicurezza deidafî, non solo per quelli classificati come personali.

Relativamente al trattamento di dati personali, che devono essere descritti nulla relazione tecnica,

re

e organizzative adeguata di cui all’art.32 del GDPR allo scopo di prevenire il rischio di violazioni.
egnatario dovrà attenersi i principidi Privacy by design e Privney by default, «dottandi le misure tcemiche

Larelazione tecnica dovrà descrivere nel dettaglio i seguenti punti:

-- gestione della ridondanza dei dati (repliche di database, backup c restore):

-—tulenticazione degli vicnti:

- attribuzione di molicprivilegi agli utenti;

- politica di aggiornamento del software fornito e dei sistemi operativi.

T’aggiudicatario dovrà applicare gli aggiornamenti di sicurezza (patoh) ogni qualvolla questi vengano rilasciati

ovvero si rendano necossari per climinare vulnerabilità e in caso di ubsolescenza, siano ossi aggiornamenti di

applicativiodi sistemi opemtivi.

Dal momento del collanda al terminedella garanzia tutt gli interventi e gli oneri emergenti por î mantenimento

degli adeguati livelli di sicurezza sono a carico dell'assegnatario; tra tali oneri sono da considerarsi:

- l'aggiornamento di hardware c software dei dispositivi forniti;

+ l'aggiornamento dai sistemi oporativi anche nel caso della necessità di partaggio a major version

superiore a seguito di messa fuori manutenzione da parte del produttore (eg. aggiormamento di

versioni di Windows); in Lal caso sono inclusi gli onori dovuti ad:

> aggiornamenti delle ficenze d'uso dei sistemi operativi fomiti;
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2 tutte le attivigi necessarie a garantire Ia compatibilità del software applicativo.

Tn ragione di qualsiasi intervento nel periodo di garanzia che comporti ancheil traitamento di dati personali di

cui l'Azienda sia titolare, P'assegnataria dovrà accettare di essere nominato Responsabile ex art, 28 del GDPR.

Le licenze del sofliware fomito devono essere a tempo indeterminatoc, se dipendente dal numero di went

devono garantire l'operetività di tutto l'organico delle sirutture contemporancamente.

Nel caso di dipendenza da soffware proprietario, sono a carico del fomitore gli oncrî delle licenze d'uso a

tempo indeterminato comprendenti gli aggiornamenti rilasciati dal produttore.

9. Prescrizioni generali

9.1. Norme in materie di sicurezza

ani connesse alla forninva dovrà osservare le disposizioni di fegge in
L'impresa relativamente alle presi

materia di sicurezza del favoro dettate dal D. Lgs. 81/2008, nonché le norme vigenti in materia di igiene del

lavoro, Ciascun concorrente è obbligato a prendere visione del Documento Unico di Valutazione dei Rischi

(DUVRN, predisposto dall’Azienda e facente pane delli documentazione di gara.

cale documento conviene le principati informazioni/prescrizioni che dovranno essere adollaie dall'impresa

aggiudicataria al finedi eliminare le interferenze In ottemperanza al dlgs, 81/2008 ed andrà a costituire, dopo

la sottoscrizione dello parti, un allegato al contrat.

Non potrà essere iniziata alcuna prestazione del presente appalla se non 2 seguito dell’azione di cooperazione

e coordinamento fra il Responsabile del Servizio di Prevenzione c Protezione dell’Aziendae il Rappresentante

dell'impresa aggiudicataria.

Hl DUVRI potrà essere integrato su proposta dell'aggiudicatario da formularsì chtro 30 giorni

dall’aggiudicazione ed a seguito della valutazione dell’ Azienda.

Taldocumento potrà,inoltre, ossore aggiornato, anche su proposta doll'esecutore del contratto, in caso di

modifichedi carattere tecnico, logistico o organizzativo incidenti sulte mudalità reulizzativo delle prestazioni

connesse alla fornitura.

In generale l'Impresa si obbliga a provvedere, 4 sua cura, a tuti gli anprestamenti occorrenti, por garantire, in

ossequio al d.1gs. 81/2008, la completa sicurezza durante l'esecuzione dell'installazione e l'incolumità delle

persone addette ai sorvizistossieper evitare incidenti o/o dannidi qualsiasi natura persone 0 cose, assumendo
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a proprio carico ture le opere provvisionali od esonerando di conseguenza l'Azienda da qualsiasi

responsabilità

In particolare l'impresa dovrà dotare Îl porsonale di appositi indumenti e di mezzi di protezione attia garantire,

la massima sicurezza in relazione alle attività svolte e dovrà adortare vani i provedimenti e le cautele 4tle a

garantire l'incolumità sia delle persone addette che dei terzi.

Dovrà impartire ni propri dipendenti precise istruzioni sui rischi specifici esistenti negli ambienti interessati al
servizio e presentare al Responsabile del Servizio di Prevenzione e Sicurvaza dell'Azienda la documentazione

prevista dal d.lgs. 81/2008 entro 30 giorni dall'avvio dell'appalto.

L'ARNAS Garibaldi ha facoltà di efeminre gli opportuni accertamenti în merito e di sospenderei pagamenti

qualora risconirassero regolarità imputabili alla ditta.

9,2. Obbligo della ricognizione dei luoghi

11 sopralluogo presso local, cui dovtà essere eseguita la forniura,è obbligatorio, tenuto conto della necessità

che le offerte vengano formurlate, i sensi dell’art. 79, comma2 del Codice, soltanto 4 seguito di una visita dei

fuoghi. La manoata effeimazione del sopralluogo è causadi esclusione dalla procedura di gara.

Le areo aziendali oggetto della presente fornitura somo dislocate indue Presidi Ospedelicri: P.O. Garibaldi

Centro, sito in Piazza Santa Maria di Gesù $, Catania c P.0. Garibaldi Nesima, sito in via Palermo 636, Catania.

1 sopralluogo dovrà essere concordato obbligatoriamente mediani PEC da indirizzare a:

provveditorato damasgaribuldi.ii.

A] termine del sopralluogo verrà redatto apposito verbale da allegare alla documontazione amministrativa per

fa partecipazione lla gara, La richiesta di sopralluogo deve riportare i seguenti dti dell'operatore economico:

nominativo del concorrente; recapito telefonico; recapito indirizzo e-mail; nominativo e qualifica della persona

incaricata di effettuare il soprallungo come da modello allegato.
11 sopralluogo può essere effettuato dal rappresentante legale'procuratora/direttore iconico in posscsso del

documento di identità, 0 da soggetto in possesso del documento di identità e apposita delega munita di copia

del documento di identità del delegante. Il soggetto delegato ad effettuare il sopralluogo non può ricevere

L'incarico da più concorrenti. n caso di raggruppamento lemporaneo 0 consorzio ordinario giù costituiti, GRI,

aggregazione di imprcse direte c, se costituita in RTI, in relazione al regime della solidarietà di cui all'art. 48,

comma $, del Codice, (a i diversi operatori economici, il sopralluogo può essere clfettuato da um

rappresentate legale/procuratore/direttore feenico di uno degli operatori economici raggruppati, aggregati in
telo 0 consorziati o da soggetto diverso, purché munito delta delega del mandulario/capofita.
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In caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, aggregazione di imprese

dii rete non ancora costituita in'RTI, il sopralluogo è effettuato da un rappresentante logale/procuratoredirettore

tecnicodi uno degli operatori economici raggruppati, agyrogati în rete 0 consorziati 0 da soggetto diverso,

purché munito della delega di tutti detti uperatori.

tn alternativa l'operatore raggruppando/aggregando/consorziando può effettuare Îl sopralluogo singolarmente.

tn casa di consorzio di cui all'art, 45, comma2, lett. b) e) del Codiuv il sopralluogo deve essere effetmato da

soggetto munito di delega conferita dal consorzio oppure dall’operntore economico consorziate indicsto come

esecutore, La mancata allogazione della presa visione dei Inoghi oppure del cortificato rilasciato dalla stazione

appaltante attestante la presa visione dello stato dei luoghi in cui deve essere eseguita la prestazine è sanabile

mediante soccorso istruttorio ex uri. 83, comma9 del Codice.

9,3. Consegna ed installazione

1 prestazioni relasive alla consegna ed installazione delle apparecchiature si intcadono incluse nel prezzo

oferto dall’aggiudicatario per l'esecuzione della fornitura e comprendono ogni prestazione, onere e spesa che

si renda all’uopo necessaria, nulla escluso al fine della corona funzionalità dell’upparecchiatura.

Dette prosiszioni comprendono, a solo filolo esemplificativo è non esaustivo, imballo, trasporto, carico @

scarico, facchinaggio, consegna al piano, installazionee posa in opera, asporta dell'imballaggio, compresa la

prlizia dei luoghi di lavoro successivamente all'instalazione; installazione, comprusii necessari collegimenti,

iche post installazione, collaudo, messa în funzione dell’apparecchiatura, adeguata istruzione
verifiche tec

degli operatori destinati ad viilizzare l'apperecchiuiura (opportunamente documentate) ed ogni altra

prestazione accessoria alla consegna, nessuna esclusa.

L'aggiudicatario dovrà eseguite îa consegna ed installazionedi tutte le apparecchiature entro il termine ii
dicato nella propria offerta e,in ogni caso, entro 60 (sessanta) giornineturali e consecutivi dal ricevimento

dell'ordinativo di fomitura, pene l'applicazione delle relative penali. Alla scadenza del termine sopra indicato

tute le apparecchiature dovranno casere consegnate cd installate, pronte all'uso, el fine dell’ospletamento del

necessario collaudo.

Resta inteso che ad insindacabile giudizio della stazione appaltante, per sopraggiunie esigenze tecniche,

operative elo organizzative funzionali, sonza l'aggravio di alcun costa per questa ARNAS, la foritura potrà

essere posticipata a data da destinare previa opportune comunicazione serita.

Le apparecchismre sarannoconsegnaie onitamente al manuale dusoin duplice copia cartacca in lingua ialiazia

e su supporto elettronico,e alle certificazioni di conformità,
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AI termine delle operazioni di consegne, l'aggiudicatario dov procedere alle: operazioni relative

all’installazione delle apparecchiature consegnato, ivi compresa quella di collegamento alla rete eletlrica, rete

dari ed ogni altra utenza necessaria al funzionamento pivssoi locali indicati dall'Amminismazione.

La consegna della fomilurasi intende accettata con riserva, sino all'esplelamento di luue le operazioni di

collaudo can csìto positivo.

La ditta aggiudicataria è tenuta a consegnare il sistemafi offerto/i n sede di gna. Qualora nel range temporale

dalla conclusione della gara alla installazione & collaudo dei dispositivi, la ditta aggiudicataria immetta sul

mercato un nuovosistema, ovvero l'aggiornamento del sistema offerto, è lonuto, previo parere congiunto da

parte della stazione appaltanie senza alcu costo aggiuntivo, a consegnare il nuovosistema ovvero

l'aggiornamento del sistema offerto

La consegna c l’instulluzione dei dispositivi dovranno essere preventivamente concordati conil Direttore

dell'Esecuzione e dovranno essere eseguilo come da indicazioni impartite dall'Azienda, nel rispetto

dell'accività sanitaria/amministrativa e senza interferire con cssain alcun mado, ivi compreso, qualora richiesto

dall'Azienda, can attività al di fuorî del normale orariodi lavoro (anche nottumo e nei festivi).

Xon sono disponibili magazzini, pertanto la consegna e l'installazione dovranno cssere contestuali.

1 dispositivi dovranno essere consegnati “chiavi in mano”, dolati di tutti gli accessori e quanto necessario per

il rispetto delle norme vigenti e senza nessun onere aggiuntivo rispello a quanto previsto in offerta Si intendo

compreso nell'importo offerto dalla Diva concorrente anche l’importa per l'esecuzione a regola d'urto di tutti

i lavori, fornire, prestazioni ed oneri uocessazi, nessuno escluso, per l'installazione a regola cl'arte delle

apparecchiature fornite.

I dispositivi dovranno essere consegnati installati c collaudati a cura e spese della ditta aggindicataria almeno

entro quanto richiesto dalla stazione appaltanie, ovvero entro quanto dichiarato edoffertonel cronoprogramuna

in sededi gara, qualora migliorative.

Qualora il materiale non cortispondesse a quanto specificatamente aggiudicato, sarà respinto alla Dita

aggiudicataria che dovrà sostituirlo con aliro avente lc cartteristiche richieste d questa ARNAS rimanendo

inimtanti i ernrini di scadenza e le eventuali penali per ritardata consegna di cui all'ordine originario.

11 montaggio del totem ed ogni altro amare di installazione sono a carico della Diuta fomirice, nelusigli
adeguamenti dei locali qualora necessari peruna corretta installazione aî sensi delle nonmative vigenti.

Durante il periodo di montaggio ed installazione delle macchine, la Dilta dovrà inviare in fuogo, personale

tecnico specializzato che dovrà fornire al personale dell Azienda Ospedalierai necessari chiarimenti in merito
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al loro uso e manutenzione, nonché disegni esecutivi per l'allacciamento delle macchive alle varie fonti

energetiche/impiantistiche,

9.4, Collaudo cd Accettazione

Riguardola fomitura, il collaudo verrà elfettuato in contraddittorio con il personale dei Sistemi Informatici

Aziendali, parsonale della LO. destinataria del bone (CUPITICKET), ogmino per le proprie competenze.

Le prove verranno csegnite dopo che il Pomitore avrà notificato l'avvenuta ultimazione dello operazioni di

installazione cd il complcismento della fomitura. Si intende che u tale data e apparsochiature dovranno essere

completamente funzionanti e pronte all'uso.

Le apparecchiature oggetto della foritura dovramno risultare conformi alle caratteristiche tecniche dichiarate

dal Fomaiiore nell'ambito dell'offerta.

Le prove di accettazione, oltre ud accertare Ja comeita installazione cd il perfetlo funzionamento delle

apparecchiature e delle relative attrezzature, dovimano accertare?

- ta completezza della fornitura e della corrispondonza all'offerta;

- Ta fornitura dei documenti richiesti.

Solose le prove di accettazione avranno avuto esito favorevole e verrà data l'autorizzazione al training del

personale cd alle suegossive fasi di utilizzazione dei dispositivi.

Le verifiche saranno effettuato dal Direttore della UO. destinataria del bone. Tali verifiche potranno

eventualmente cssere realizzate anche in collaborazione con un Rappresentante del Fomilore.

11 Fornitore dovrà preventivamente fornire (tramite Î corsi di formazione e addestramento) tutelo informazioni

necessarie circa la gestionecl'utilizzo corretto c sicuro delle appurecchiatire e dei relativi necvssori (D.Lgs.

81086 emi)
Sord a carico del Fomitore fare «seguire tutti i convelli, le verifiche, e provedi finzionamento che l'Azienda

riterrà opportuno richiedere in ordine all'accertamento della qualità dci materiali impiegati e al comelio

funzionamento di quanto oggetto della fornitura.

Tn sededi collaudo dovranno essere prodolte e consegnate all'Azienda anchele seguenti dichiarazioni:

-- verbale di collaudo, incluse le verifiche, prove e misure strumentali dî sicurezza, eseguite al lermine

dell’installazione cdi relativi esiti riscontrati;

+ manuale d'uso e manutenzione (service);

regio di manutenzione e avvortenze (incluso il calendario delle ahività programmate);
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- dichiarazione di piena canformità dei componenti forniti ai requisiti di buona tecnica e alle norme

vigenti in materia di sicurezza, allegandole relative certificazioni:

= dichiarazione di conformità alla regola dell'arte.

11 verbale di collaudo sarà sottoserittodal Direttore della U.O. destinataria del bene.Aseguito del superamento del collaudo funzionale, il Ditettoro dll’escunzione piso atto delle risultanze dette

prove di acccitazione c dell'installazione e fhnzionamento delle apparecchiature, verificherà il rispetto delle

condizioni, modalità, termini e prescrizioni del contratto ed accerterà. redigendo apposito verbale, chei davi

risultanti dalla contabilità e dai documenti giustificativi corrispondano wa loro e con le risultanze di fatto, in

caso conmario metterà per iscritto le modifiche da effettuarsi, a cura e spese del Fomitoro, in un lempo

assegnato.
TI fomnilore 0 suo rappresentante saranno invitati presenziare alle attività di collaudo e verifica dî conformità

1a caso di verifica di confonnità con esito negativo l'Azienda tratterrà l'importo del deposito cauzionale e

ritorrisolto in troncoil rapporto senza dover corrispondere alcunché, né per L'assistenza (conica fomita, né

tanto mono per l’apparecchiatura instalinta che dovrà vssere ritirata n cue spese del Fornitore stessosalvoil
risarcimento di ulteriori danni.

1 Direttore dell'esecuzione rilascerà il certificato di verifica di conformità qualora risulti che il fbrnitore abbia

completamente e regolarmente eseguito le prestazioni contratmali. È comunque fatta salva la responsabilità

del fomitore per eventuali vizi0difetti anchein relazione 2 part, componenti @ funzionalità non verificabili

in sede diverifica di conformità.

La data del verbale del superamento positivo duila verifica di conformità costituirà la data di decorrenza della

garanzia,

9.5, Documentazione dei prodotti forniti

Dovrà essere obbligaroriamente garantita fa disponibilità di manuali d'usoe dî servicedei prodotti forniti Tale

documentazione dovrà casere cartacea e su supporto digitale, redatta infingua italiana. Dovrà essere garantita

Ja disponibilità dei manuali di service (detti anche manuali di servizio © di manutenzione); tale documentazione

potrà essore anche in lingua inglese e potrà essere fomita anche su supporto digitale
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9.6. Formazione

È indispensabile inadeguata formazionee supporto per l'avviamento e la messa a regime di quanto offerto,

anche in ottemperanza a quanto previsto dal D.1g3. 81/08, url. 73 e smi.

È compresa nel prezzo della fornitura l'esecuzione dei corsi di istruzione del personale, al quale verrà fomito

materiale formativodi supporto.

Lc modalità cd i tempi di esecuzione dei corsi dovranno essere concordati e approvati dai responsabili delle

della U.O. interessata.

7 piano di formazione e addestramento dovrà prevedere

un corso per la formazioneditecnici del servizio dell’U.O, interessata per l'effettuazione delle tività

di manutenzione ordinaria ed ubilizzo dei dispositivi fomiti, come da prescrizione del fabbricante:

- un corso di formazione presso l'Azienda contraente, rivolto a tutti eli operatori dei servizi (personale

ameminisitativo, infermieristico, tecnico e medico), allo scopo di uddestrare cale personale all'utilizzo

sicuro e appropriato di tutte le apparecchiature cd i sistemi software foruit.

L'eftettivo svolgimento ditto le attività previste nei piani di formazione dovrà essere documentato mediante

la presentazione di certificazioni di partecipazione da parle degli operatori incressati; (a mancata presentazione

di ale documentazione verrà considerata motivo di non rispondenza ai requisiti di collaudo.

I corsi di formazione previsti dovranno aver luogo prima del termine del collando di accettazione.

JI piano presentato dovrà essere in ogni caso approvata dal responsabile dell'O. interessata e al più serà

modificabile a seconda delle esigenze organizzative.

1 corsî di formazione dovranno essere previsti durante tutto îl periodo di essistenza full-risk qualora in iale

periodo vengano effettuati aggiomamenti ai sisemi forti.
Qualora, durantell periododi garundia, si rilevassero carenze formative 0 i verificassela necessità di fonmare

«l'uso personale aggiuntivo, la Ditta Aggiudicataria dovrà provvedere gratuitamente ad cseguire movi corsi

di formazione opportunamente concordati con I'ULO. interessata.

fnoltre, la Ditta Aggiudicataria dovrà. se richiesto, affiancaro proprio personale tecnico esperto al personale

dell'Azienda Ox

- Avviare l'attività legata all'uso dol movo dispositivo;

Jedalicra, in lempi compatibili conle necessità della U.O. destinataria del bene, por:

-  Supplire ad evenwali carenze formative;

- Aggiornare fl personale su modatià innovative o migliorative di gestione ed uso oi dispositivi;

= Fornire supporto a personale non ancora formato,
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1y particolare l’attività di formazione dovrà essere crogata om site in orari che non pregiudichino l’anività del

servizio.

Tutte lc figure dell'Azienda coinvolte nel progetto dovranno essere formatesui principidi funzionamentodel
istema. La ditta offerente dovrà quindi prevedere specifiche sessioni di formazione tenute da personale

specializzato sul sisterna fomitoe sui processi supportati

Perla fase di avvio del sistoma dovranno essere fomiti inolire servizi di affiancamento in grado di completare

fa fase di formazione degli operatori e garantire il successo def progetto.

Qualora la Ditta Aggiudicataria non rispertasse tale impegno, l'Azienda Ospedaliera si riserva la facoltà di

‘applicare le penali.

9.7. Garanzia e Manutenzione

“tatto incluso, nulli
Ji Fornitore dovrà impegnarsi n fornire un servizio di manutenzione full risk (nella formula

escluso”), incluso l'uso improprioc/o danni accidentali, per tuttala durata della garanzia (almeno 12 mesi)su
tutto quanto fornito ed installato, nessun componentelapparecchiaturalaccessorio escluso.

11 servizio di manutenzione full risk, dovrà contemplarei seguonti servizi minimi:

- Tutature/certificazioni di tutti i componentifaccessori/dolazioni strumentali fornite, come da

prescrizione fabbricante e norme tecniche vigenti;

- manutenzione predittiva, ossia i monitoraggio delle condizioni di funzionamento del sistema con

eventuali comevioni che precedonoil fermo macchina;

-- manutenzione preventiva programunala con periodicità e modalità. dofinite secondo quanto previsto

dal piano di manutenzione del costruttore delle apparecchiature. All'inizio di ogni armo contrattuale

Fornitore dovrà concardare con responsabile delle UU.OO interessaioil calendario delle manutenzioni

preventive. Tale calendurio dovrì essere trasmesso gi Servizi Informalici Aziendali per opportuna

validazione;

- mannienzione correttiva (illimitati interventi su chiamata), comprendente tutte lo porti di ricambio,

anche quelle soggette ad usura oggetto dell’iutervento stesso, avonte i seguenti terapi di intervento

minimi

-- primo intorveato ispettivo:diagnostico, effeituabile anche’ în telorassisionza operativa ovo

possibile, entro 8 ore lavorativa dalla segnalazione telcfonicamaîl del malfimzionamento

riscontrato (ineloso i festivi);
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- ripristino fiuzionale entro e nos oltrele 16 ore lavorative dalla chiamata (festivi inclusi). Sono

compresi in tale range orario anche i ternpi di approvvigionamento della ricambisiica

necessaria a! ripristino fnzionali c dello manodopera necessaria, In circostanze di carattere

eccezionale (adeguatamente documentato) tale linite può essote esteso comunque non oltre

48 ore solari dall'apertura della chiamata © comunque previa opporinna comunicazione al

Direttore della UU.OO, interessate e Servizio Informatico Aziendale;

Per ciascun intervento di masmtenzione (predittiva, preventiva e correttiva) dovrà essere rilasciato apposito

rapporto tonico di lavoro firmato dal tecnico esecutore del Fomitore e controîirmaundal Reforente del Re-

parto 0 da un suo delegato, Copia del rapporto tscnico controfirmato dal Referente del Reparto dovrà anche

essere inoltrati in formato clettronico e cartaceo al Referente dei Servizi Informatici Aziendali per atimentare

fl libretto macchina ai sensi della normativa vigente.

9.8. Aggiornamenti tecnologici

L'aggiudioziario, per tutta la durata della garanzia offerta, dovrà prevedere e provvedere u tutti gl?

aggiornamenti tecnologici, informativi ed informatici rilasciati (multa escluso) dalla casa produttrice per quanto

attico alla fomicura di che trattasi, Tutti gli onerî saranno icarico delFornitore.

Tn caso di aggiornamento iecnologico, dovrà essere preventivamente effettuata. comunicazione al Responsabile

dell’U, O. interessata al fine di coordinare e concordarefc attività di che trattasi.

10,Requisiti minimidi fornitura

10,1. Caratteristiche generali delsistema

Al fine di raggiungere gli obiettivi di progetto, il Rornitore deve almeno prevedere dî assolvere ai requisiti

fanzionali specificati di seguito ed includere nell’Offerta i seguenti eloment

- soluzione applicativa adeguata alla gestione del dato digilale in forma nativa e secondo normative

vigenti in materia;
izio in conformità alle normative vigenti

- erogazione della soluzione applicativa in termini di servi

(business continuily, backup, disaster recovery, connettività geografica ridondata):
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apFn
- Architettura complessiva del servizio offîrto finalizzato a massimizzare la continuità di servizio,

eliminando situazioni di indisponibilità del dato:

-° Fomnitura di tuti servizi e tecnologie necessarie all’implementazione del Progetto e al mantenimento

ed alla gestione de Sistema, per ulla la curata del periodo contrattuale.

- Integrazione con le differenti componenti del nuovo Sistema Informativo Ospedaliero fornito dall'RTI

Muncipia. Tn particolare, di minima, dovranno essere garantitii seguenti servizi:

- Installazione, configurazione ed avviamento del Sistenta:

Lo attività da prevedersì per questa tipologia di servizio riguardano tutte quelle necessarie

all’impiementazione, installazione, fest e validazioni, collaudo e messa in esercizio del

Sistema,

- Servizi di supporto al personale:
Le attività da prevedersi per questa ripologia di servizio riguardano tutte quelle necessarie alla

formazione iniziale cd in ogni raomento în cui ve ne fosse bisogno, all’addestrameato, alla

consulenza e al supporto per l'uso del nuovo Sistemada perte del pemonalo coinvolto.

- Servizio di Assistenza e Manutenzione “Full Risi

Leattività da prevodersi per questa tipologia di servizio riguardano quelle attività necossarie

per prendere in carico, condure e tuantenere sempre aggiornato e performante il

funzionamento del Sistema,Sirimanda al paragratò di riferimento.

Corne caratteristica generale, valida per tutti componenti hardware e software della fomitura,

si spocifica quanto segue:

TIsistema deve essere aperto: Îl sistema dovrà consentite integrazioni di contesto ed

I {l fornitore concedorà l'uso dei dispositivi alle applicazioni ospiti, parte del Sistema

Informativo Aviendal

- il Fornitore si impegna a garuntire all’ARNAS Garibaldi il supporto di tutte le

I

componenti oggetta della fornitura fino alla sendenza del contratto, ovvoro a fomire

a ricambistica def caso per almeno 10 anni successivi ala datadi collaudo.

Ì
- Tulcii materiali ogguito di nuova fornitura e tulli iloro componenti devono essere forniti movi

di fabbrica è completi di quanto necessario per il loro utilizzo e per la loro integrazione nell
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Infrastruttura ICT (cavi di connessione, adattatori, cavi di alimentazione, sistemi di (issaggio,

cen} oltre a quanto necessario per verificare il loro totale e corretto tinzionamenio (es

software diagnostico, component per il collaudo, manuali di consullazione, o0c.);

- Loavi ostemi e relativi connettori incorporati nei sistemie noi loro componenti devono essere

di ottima Butura, di alla affidabilità sin elettrica che meccanica, di dimensioni e ingortbri

ridotti.

Inogni caso, ciascun apparato deve cssere comprensivo di tutto quanto necessario per risultare

perfettamonte funzionante. L'ARNAS Garibaldi non accetterà applicalivi software che. siano

in Beta Test o comunque non ancora ufficialmente rilasciate nell'ambito del pacchetto del

software licenziato.

Materiali di consumo:

1 ipateriali di consumo (etichette, tonerdiricambio, certa, ccc., nessuno escluso), per tutta fa durata

della garanzia, fatto salvo quelli necessari per gli adempimenti delle procedure di collaudo cl primo

avvio dei dispositivi di che trattasi (primo mese), non sonooggettodi fornitura.

Conformità alla normativa vigente e alle policy aziendali

Le apparecchiature fornite, ed i connessì luvoridi installazione, devono rispondere a tuti. requisiti

specificati nel prosente Capitolato Tecnico ed essere compatibili con-gli standard nazionali di

alimentazione elettrica e di qualità.

La progettazione, l'ingegnerizzazione e ia cosmuzionedegli elementi oggetto della fomitura dei loro

componenti devono essere vali da:

- Non costimuire per l'utilizzatore fonte di rischio o di disagio:

-°°Proteggere l'utilizzatore, duraute tutte le operazioni connesse al normale utilizzo, incluse

quelle di ordinaria manutenzione.

Inoltre,la progettazione, l'ingegnerizzazione e Ta costruzione degli elementi oggetto della fomitura è

dei loro componenti devono essere state offettuato in conformità alle pertinenti norme europee N
riguardanti la sicurezza l'ergonomit, l'emissione di onde elettromagnetiche e di radiazioni foniezanti,

1a procezione dagli effetti di implosione, la resistenza meccanica e fa compatibilità cletromagnetiea in

vigore nell'Unione Europea alla data dell'offerta.
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Per quanto riguarda le soluzioni software (gestionale, Web, ecc), la soluzione proposta duvrà

rispettare la normativa vigente, ed in particolare dovià essere confonme alle nonno previste e ni principi

emunciati nelle norme è documenti quidi seguito riportati

- Decreto legislativo n, 196/2003 Codice în materia di protezione dei dati personali © più in

gonerale ai prinoipi del GDPR (General Data Profcelion Regularion); il fornitore dove

dichiarare la conformità del sistema fornito e indicare le modalità tecniche utilizzate,

10,2. Caratterizzazione minima della soluzione software, hardware ed integrazioni

102.1. Soltware

Sofeware di Gestione

1 software di gestione dell'intero sistema, oggetto di fornitura, deve cusere web-based e dovr essere

installato nell'inftastruttura tecnologica mcss8 a disposizione dall'ARNAS Garibaldi: deve consentire

di gestire in modo centralizzato servizi, spontelli © dispositivi vari (eroganori di ticket, display

riepilogativi di sula,eco.)
È importante evidenziare che le due sedi devono potersi gestire, se fosse necessario, in modo

indipendonte, ovvero ciascuna sede dovrà potor definire i propri servizi e i processi lcgati al'arcesso

dell'utenza o fatte le altre configurazioni necessarie.

La fornitura del software dovrà comprendere le relative licenze ad uso non cscasivoe n tempo

indeterminato senza restrizione di utilizzo relativamente a numero di uenti e mimero di host!server

sui quali la avis forme deve essere installata.

Modulo amministrativo

Tale componente software deve fomire almeno le seguenti funzionalità di minima:

-°°Consentire la configurazione edil monitoraggio del sistema (casse antomaliche, elimina code,

display ricpilogativi, stampanti termiche, POS, ecc);

-° Configurazione, a carico della disfa appaltatrice e sccondo le specifiche delle sede appalranto,

delle utenze di amministratori di sistema e operatori di Frant Office, Devo essere possibile

definire profili conprivilegi diversi peri vari aperalori (per csempio: responsabiledel servizio,

operatore di elpdesk, di sportello, mministratore del sistema, ecc
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-° Configurazione, a carico delli dilla appaltatrice e secondo le specifiche della sede appaltante,

del layout del display dei toteme delle casse con eventuati messaggi:

> Configurazione, n carico della diita appaliatrice e secondo le spocifichedella sede appaltante,

del layoutdei monitor riepilogativi di sala con cventuali messaggi,

+ Configurazione,acarico della ditta appaltatrice e secondo le specifiche della sede appaltante.

del layout del ichet emesso dai totem;

“Gestione e configurazione dei servizi offerdì dagli sportelli con la possibilità di

altivare/disatsivare lo sportello, definire la Upologia di servizio, attribuire più servizi allo

stesso sporcllo;

= Gestione di code multiple e/o concatenate;

Presenza di un'interfaccia per la configurazione di servizi, priorità, dimensioni di priorità (es

servizio/ tempo max attesa);

+ Defibizione priorità automatiche multi-dimensionali (cs: servizio + tempo max attesa +

numero max utenti in coda);

+ Servizi multilivello (scelta tra alti sotto-servizi);

1° Gestione della coda i utenti prenotati tramite web n in mobilità;

> Gestire richieste artivabili in base al numero massimo di utwnti servibili, anche inibendo

L'orvissione dei biglietti di prenotazione coda;

+ Configurazione e gestione del calendario 0 degli orari di funzlonamento del sistema;

1 Allocazione dinamica dei servizi agli operuori di sportello;

+ Messaggistica di nofifica (aler) circa la necessità di intervenire per sostituire i consumabili o

per avvisare circa il cativo funzionamonto di componenti delsistemo.

= Criiscotta di gestione

Tolé modulo dovrà fornire in tempo reale agli operatori dall'ARNAS le seguenti informazioni;

‘- Numeri di utenti per servizi'ufficio;

-  Tnformazioni gcnerali relative a utenti in attesa, temporealedi aticsa. tempodi attesa stimsto;

Osservare il dertaglio del singolo servizio su ciascon utente In attesa nella coda selezionata;

Viostrare lo perfonnance di ciascun punto di servizio în termini di: operatore aitualmente

collegato, utente attualmente servito, tempodi servizio medio;

i Possibilità di cambiare il profilo di chiamata di ciascuno staff'in maniera remota;
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- Graficiin grado di mostrate anche su scnla cromatica l'eventuale superamento di livelli di

servizio.

- Modulo monitoraggio statistico

Tale componente softerare dovrà permettere la consultazione e la produzione — ariche in temporeale -

di reportistica di amalisi, dettaglio © sintesi, con la possibilità di applicare filtri di selezione o

ordinamenti personalizzati sulle attività svolte dai vari servizi o sportelli por permette

ottimizzazione delle risorse interno, il miglioramento del servizio verso l'utentv finalee la riduzione

dei tempi di attesa.

Tuttele statistiche fornite dal sisiema devono essere esportabili in formuto strutturato (ogv, xIs, 600...)

per cssere analizzati anche con altre applicazioni. Esempi di 1eport dovranno essere presentati im

offerta.

Deve essere fornita la documentazione tecnica duscrivente il madella dei dati, Deve essere possibile

richiedere delle estrazioni ad hoc senza costi aggiuntivi.

- WEB Booking

L'ARNAS Garibaldi è impegnata a fornire uno strumento innovativo che permetta ai propri utenti di

ridurre i tempi di attesa in coda, dando la possibilità dî prenotare la priorità dî iosa direttamente dal

proprio dispositivo mobile, pur non essendo lIsicamente presenti pressoi Proat Office azienulai

Pertanto si richiede che l'Ageiudicatario fomisca un'applicazione portnbile, compatibile con device

105 ed Android, che consenta la prenotazione/cancellazione, prenotazione del posto in vada da remoto

presso tutte le scdi dell'Azienda provviste delsistema oggetto di gara.

Quanto sopra deve essere possibile anche attraverso il web, ovvero du PC, utilizzando n browser

standard quali ad esempio Chrome, Tirefox, Edge.

fi servizio di prenotazione ticket tramile Web deve permettere all'utente di evitare la coda agli sportelli

con la semplice prenotazione da PC 0 Smartphone, del giorno e dell'ora dell’appuntamento desideralo,

inserundo il numero diricetta dematerializzata 0 altra informazione ritenuta wile dallARNAS,

Tale servizio, in infiastruttara, deve averele seguenti caratteristiche:

- Programmazione flessibile delle fasce orario disponibili per la prenotazione del servizio con

possibilità per l'operatore di acsedere alla dashboard via Web da qualsiasi postazione,

Integrazione conil processo gestito da toteme il sistema oggetto della fomitune
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. Monitoraggio În fempo reale dello stato di saturazione del servizio con possibilità per

L'operatore di intervenire;

+. Esportazione statiche sull'uso del servizio;

- La licenza clie comprende illimitati slot giornalieri a disposizione perle prenotazioni o ad ogni

prenotazione è associato l'invio automatico di avviso all'utente per la conferma, la disdetta o

per altre comunicazioni verso l'utenza:

<- Deva essere possibile la configurazione flessibile c adattabile ad ogni servizio dell'azienda;

- La strutturazione dell'albero delle seclte deve ussere configurabile;

- 1 dinti richiesti per la prenotazione devono essere configurabili per servizio:

- Deve essere possibile delînire gli slot temporali;

+ La risposta da parte del sistema all'utente per la conferma dell’appuntamento deve avvenire

via SMS e via c-maîl. Il messaggio deve segnalare giumo, ora, luogo e numero

prenolazione, Deve essere possibile personalizzare il messuggio. L'utente deve poter disdire

L'appantamento tramile un link presente nella e-mail € nell'SMS. Lì sisuenma deve confermare

V'avventuta disdelta dell'appuntamento.

Servizio di localizzazione (WayFinding}

L'azienda intende fomire ai propri pazienti modalità che aiutino e permettano all'utente ad orientarsi

© muoversi all'intemo delle proprie strutture raggiungendo nella modalità più agevole c semplicei
reparti, i servizi, gli ambulatori.

Saranno a carico dell’aggiudicataria sia le componenti software che hantware. Le mappe e i percorsi

soordinati con il sistema CUP-ADT che consentono di raggiungere il luogo di destinazione sarannu

fornite dall'ARNAS Garibaldi

10.2.2. Hardware

Di seguito, le caratteristiche tconiche minimedi dispositivi hardware:

Preserizione alle normedegli apparecchi

e apparecchiature dovranno possedere il marchio CE ud essere corredare da dichiarazione CE in

italiano, 1 componenti di sicurezza devono essere corredati da dichiacazione CE. Ogni apparecchianura

deve recare, in modo leggibile c indelebile, almeno te soguenti indicazioni: nome del fabbricante e suo

indirizzo, la marcatura CT, l'eventuale numero di serie e anno di costruzione.
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Ogni appareachiatura deve essere accompagnata da unlibrettodi istruzioni perl'uso in lingua italiana.

L'upparecchiatura deve soddisfare tui requisiti di sicurezza previsti dalleleggi vigentie dolle norme

di buona tecnica.

Sicurezza

Lo apparecchiature fornite dovranno avere un livello di sicurezza elevato e conformi agli standind

internazionali, deltati in tema di tuicla della salute, per quanto utticne all’ergonomia ed alle

interferenze elctiromagnetiche, rispettando le normative per il livello di emissioni dei raggi X, per ln

sicurezza clettrica e meccanici.

Dovrà essere garantita la conformità delle apparecchiature sile normativo CEL o ad alire disposizioni

internazionali riconosciute e, in generale, alle vigenti norme legislative, regolamentari e iweniche

disciplinanti i componenti e fe modalità di impiego delle apparecchiature medesime ai fini della

sicurezza degli utilizzatori.

Totem elimina code c Casse automatiche

SI richiedono due tipologie di dispositivi omogenci per tipologia di interfaccia e per rapidità della

interazione coni cittadino/assistito:

- Totem orientamento eliming code, ovvero dispositivi informativi orientati allo smistamento

degli utenti per servizi che provedono una inierazione rapida con l'utente. È facoltà del

proponente integrare il progetto con dispositivi di orientamento di secondo livello in

conformità 41 modello in essere presso l'Ente;

> Cusye Automatiche, ovvero dispositivi orientati a servizi che implicano una formata

prolungata dell'utente.

Io tinca generale tutti i dispositivi devono permettere la sellaccettazione conla stampa del ticket.

Le casse automatiche devono consentire il pagamento in forma elettronica attraverso l'utilizzo del nodo

di pugamenti PagoPA in ottemperanza alle specifiche AGID relurive ai pagamenti clettronici delle

pubbliche amministrazioni. ln particolase la fomitura dovrà includere l'adesione, come previsto dalle

specifiche AGID, mediante una "porta di dominio equivalente” quindi conseutiro l'accesso gestio da

un soggetto terzo definito “ente aggregatore”. (nolre, le casse automatiche dovranno anche consentire

Ja stampa dei documenti correlati (su foglia A4) e 1 ritiro della documenlazione clinica (per referti

certificati di ricovera tramite stampadella copia conforme del documentoe dogli allegati).
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Tutti questi dispositivi devono avere una struttura robusta progeltala secondo lg norme ADA c un

ancoraggio a pavimento con sistema anfi-sollsvamento conformealla regola d’arte.

Riepilogandoidispositivi devono erogarei seguenti sorvizi:

Selfracccitazione;

Pagamento selfeservice di prestazioni di spetialistica ambulutoriale, codici bianchi,

prestazioni di libera professione, prestazioni amministrative (cartelle cliniche, certificazioni,

600.) ed ogni altro tipo di riscossione secondo le indicazioni dell’ Avienda;

Stimpa documentazione clinica (cartella clinica. referti di pronto soccorso, certificati di

ricovero, esami diagnostici, ecc.);

il sistema proposto deve essere predisposto per poter leggere e riconoscere i documenti

necessari por poter accedere gi servizi cd inoline dovrà prevedere quanta richiesto per

funzionare con la ricetta dematerializzata. Dove essere în grado di leggere:

1 codici a barre utilizzati dall'Ente perle proprie gestioni;

<il codice i barre presente sulla ricotia SSN;

- fi eodici a barre(codice fiscale del paziente e numero di ricetta elettronica (NRE))presenti

nel promemoria rilasciatoal paziente dal modioo prescrittore;

= altri codici a barre che potranno essere previsti nel progetto di dematerializzazione delle

ricette;

- In TS-CNS (Tessera Sanitaria);

- bancomatecarte di credito per il pagamentodel ricket,

Lettura microchip Tessera Sanitaria (18 — CNS);

Lottura microchip Carta di Identità elcitronica;

1 sistomi integrati, ovveroidispositivi, oggetto di gara/fornitura devono presentare:

display tonch con vetro antisfondamento c di dimensioni adeguate per tute le fimzionalità

richieste;

lettore barcode IDIZI) anche de smriphone;

stampante termica per l'emissione dei ticket;

stampunte Ad per stampa e consegna referti;

altoparlanti integrati;
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= Computer Windows:

- POS PagoPA per pagamenti con curle magnetiche, con Chip e Contucil

.- tsistemi saranno forniti in configurazione “aperta”, sarà dunque disponibile — senza ulteriore

onere -a lerze parti l'accesso a Luti i device oda) loro layer applicufivo così comela possibilità

di installare componenti di terze parti.

Configurazioni e parametrizzazioni specifiche del sistema

11 sistema dovrà essere configurato e paramerrizzato in base alle specifiche esigenze Aziendali. In

perticolaresi dovrà garantire:

- la possibilità di poicr pagare tuii> le prestazioni previste dal $.$.N,, le prestazioni extra-LEA,

ticket codici bianchi PS, ecc.;
- fe prestazioni crogate în libera professione, le prestazioni ammini rative c ogni altra

prestazione a carico dell'assistito, ecc;

- la personalizzazione della ricevuta di pagamento (codice regime prostazione, codice è

descrizione della prestazione, ecc.);
ità contrattuale c che«altre specifiche che l'Azienda potrà Fornire durante il periodo di val

dovranno essere implementate e rese funzionami senza alcun onere aggiuntivo per l'Azienda

stessa,

L'interfaccia che verrà mostrata sul monitor del totem dovrà essere personalizzabile, intuitiva ©

semplice da utilizzare, così come il icket emusso dal tutem deve avere un layout personalizzabile.

La cassa automalica deve essere in grado di riconoscere l'utente mediante la lettura del chip della

Tessora Sanitaria.

Monitor
1 monitor devono essere di tipo LCD Full HD, equipaggiati con un mini-pe e il soflware necessario

perla visualizzazione delle code di atteso, supportare connessione cablala e opzionalmente wi-fi, dotati

di staffe universali per l'ancoraggio a pareio 0 soffilto (a regola d'arte) e rispondere alle seguenti

caralieristiche minime:

- 40 pollici come minimo in linea generale sebbene in alcuni ambiti potrebbe cssere necessario

avore monitordi dimensioni diverse;

= Formato 16:9;
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= Casse stereo uscita minima 10 Wat por canale;

> Funzioni di sufva schermo programmabile,

Ciascun monitor dovrà essere comprensivo di tutto quanto neccssario por risultare perfettamente

funzionante nella configurazione finale.

Dovranno essere in un mamero (ale do permettere di coprire tutte le aree inigressate e 19 dimensioni

adeguato alla collocazioneeall'uso, ud ogni modo nelle quantità minime sotto riportate.

Tableto Idoneo dispositivo per la chiamata nelle sale prelievo

È necessario prevedere un numero sufficiente di tabletidispositivi idoneiperle operatività di chiamala

dei punti di prelievo, © comunque non inferiore 4 5. Lo strumento dovrà essere completamente

compatibile con il Sistema di gestione dell'accoglienza fornito ed essere commesso alla rete dati in Wi-

Fi,, sistema operativo 105 o Android, almeno 10 pollici cun relative custodie antiurto.

Quantità minima burdware richiesto — Sistema integrata di gestione code, prenotazione,

pagamentieritiri onfine

11 singolosistema integrato di gestione code, prenotazione pagamenti e ritiri online si compone delle

seguenti compomenti/accessori minimi:

[
da Descrizione

1
Î Totem

Sistema integrato di gestione code, 1____|Sassa Automatica

prenotazione, pagamentieritiri online 3
Display/Monitor di

sport

Pertanto, di seguito le quantità minimo richiesto dall’ ARNAS per il complessivo n.3 sistemi integrati

risulta il seguente:

> Ospodale Garibaldi Nesima: n. 2 sistemi integrati, ovvoro 2 Totem; 2 Casse Automatiche; 6

Displey/Monitor di sportello; 2 menitor 75%

- Ospedale Garibaldi Cento: n.1 sistema integrati, 1 Totem; 1 Cassa Automatica; 3

Display:Monitor di sportello, 1 monitor 75”

1 quaniitarivi migliorativi rispoto # quanto indicato saranno oggetto di valutazione qualitativa

dell'oîiterta, ferma restando l'esigenza di coerenza complessiva rispetta al progetto presentato,
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10.2.3. Architettura

Si sintesizzano di seguito lc caratteristiche tecniche generali della soluzione attesa, tali caratteristiche sono da

considerarsi obbligatorie e devono essure assicuraie tutte pena non accoliazione della fornitura in sede di

collaudo:

Interfaccia utente in lingua italiana, di semplice Interpretazione ed utilizzo: i comandi che attivano le

funzioni del software devono cssere facilmente individuati, ben visibilie chiaramente dofiniti, secondo

gli standard dî usabilità:

Help în linea în lingua italiana;
Interazioni cor l'applicazione con la tastiera e/o con il monse;

Profilo di autorizzazione per definire che tipo di accesso è consentito all’utente;

Messaggi — i sistema deve disporre di un'area messaggio per le comunicazioni con l'operatore errori,

allarmi, suggerimenti);

Export di dati per altri ambienti — prevista con la gestione di diversi formati (csv, Lt, xl, eco.

Mescanismi della sicurezza applicativa- devono essere previsti fino al livello dei darì applicativi

Architettura della Base Dati — anche con riferimento al GDPR devono essere previste ed illustrate le

tecniche di cifratura o separazione doi dati personali e sensibili;

Sicurezza di Trasmissione — anche con riferimento al GDPR devono essere previsle ed illustrate le

tecnologie per assicumre la sicurezza e l'integrità dei dali in trasmisslone e archiviazione:

Gestione e profilazione ulcati: integrato con l’Aetive dinecrory dell'Ente, il Sistema definisce cd

assogna i permessi di accesso sccondo profili che vengono assegnati agli utenti tramite gruppi AD;

ogni profilo dove poter altribuirele autorizzazioni su ogni singola funzione/transazione, così come ia
possiblità di vedere solo dei sottoinsiemi dei dati dî unu siossa entità, La soluzione dovrà prevedere

anche la fornitura di uno stramento che permetta la dulega del servizio profilazione utenti sccondo

profili standard a Gestione Utenti (ufficio in essere nell'ento);

Controllo accessi: incluso nel servizio full service del presento appalto, permette di visualizzare e

stampareil log degli accessi al Sistema (utente, matricola, postazione, inventario, data/ora, cic...);

Gi

&

Diagncstici:ineluso nel servizio fl service del presente appalto, rappresenta l'insieme degli strumenti

rione Back-up incluso nel servizio full service del presente appalto;

stione Restore: incluso nel servizio fall service del presente appalto:

attia stabilire lo stato di funzionalità del sistema e ad indicare esentuati malfimzionamenti e guasti: si
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ritengono inoltre inclusi un log in cui sono memorizzazione gli eventi significativi del sistemacgli
eventuali istemi di gestione di notifiche di monitoraggi (es. SMS. mail, ere...

10,2,4. Infrastruttura

- Infrastruttura server
La sbluzione proposta dovrà essere cocrente alle specifiche di installazione del Servizio Informatico

Azicindale, ovvero dovrà essere garantirà l'installazione dell’infrastrutuara server necessaria, preaso fe

sale CED ubicate nei presidi dell'ARNAS Garibaldi,

Il fornitore dovrà indicare in offerta tecnica:

. L'architettura proposta atta a garantire la continuità operativa al sistema critico;

11 dimensionamento server virtuali («mbiente di testedi produzione);

1 Le specifiche della comessione geografica in termini di larghezza di bandae latenza;

+ I livelli di business continuity, baclaup, disuster recovery, connettività assorbita;

“La crescita annua prevista in termini di spazio storage;

È Predisposizione alla migrazione alla soluzione cloud.

ni10.25. Integra:

Ti sistema proposto deve prevedere lo scambio dali bidirezionale, delle informazioni nocessarie per poter

erogare i servizi esposti precedentemente, congli spplicativi softwaree rvlative banche datl in uso presso

TARNAS. ll sistema deve quindi prevedere la totale integrazione con il nuovo Sistema Informativo

Ospedaticro e le sue componenti tia cui, a tilolo meramente esempliticativo e non csmustivo, la Cartella Clinica

:), CUP, modulodi Pronto Soccorso, LIS, ed ogni modulo previsto dal SIO.
Elettronica (CCI

Resta intesci che qualsiasi integrazione e/o modifica nel corso della durale contrattuale sono totalmente n carico

della Sociefà aggiudicatrice, inclusi i c sti di integrazione e/o modifica di terze parti quali i soflware da

integrare e/oda aggiungere ovvero Î costo delle antività lato fornitore terzo saràacarico dellAffidatario.

1 requisiti iù genorali richiesti e da perseguire nel “processo di integrazione” dovranno essero, a titolio

meramente esemplificativo e non esaustivo:

_- {Isiscema dovrà consentire metodi di comunicazione che permettanodi realizzare un'integrazione resl-

time con te applicazioni e gli archivi di riferimento minimizzando ed ottimizzando adeguatamente È
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trasferimenti di files e'o la duplicazionedi archivi; în ogni caso. tale obiettivo non dovtà penalizzare

in alcun mado i tempi di risposta e le performance generali del Sistema Informativo Aziendale

considerato nel suo “complesso” applicativo e fimzionale;

L'integrazione da prevedere peril Sistema conil Sistema faformativo Aziendale dovrà avvenire con

modalità standard, in conformità ai profili di integrazione definiti dalla piattafortna regionale e dai

sistemi informativi presenti nell'ente ed in ogni casa in coerenza conil framework di comunicazione

inisrnazionale TITE: si dovrà rispeitase lo standard HL7 dove previsto e garantire anche la disponibilità

per spocifici siramenti ed interfacce di integrazione con solnzioni © sistemi informarvi aziendali,

anche non THE compliant (es. WSDL Web Services Description Language; XML (Extensible Markup

Language).

Le specifiche tecniche di ciascuna integrazione dovranno essere concordate con le ditte fomitrici degli

applicativi fn uso presso l'ARNAS, con la supervisione dell’U.O.S. Ingegneria Clinicae Sistomi Informatici

Aziendali.

Inoltre,il sistema dovi integrarsi coniseguenti sistemi aziendali:

Aciive Directory Aziendale (ADILDAP): integrazione a LDAP aziendale e profilazione applicativa

gestita in coerenza con il campo funzione del sistema TIR e Iramite appartenenza a specifi gruppi

AD:

Sito Aziendale: ovvero portale del cittadino, garantendo l'integrazione conÌl sito web istituzionale per

le funzioni di CRM - WEB BOOKING — Weyfiading;

STO: integrazione coninuovo Sistema Informativo Ospedaliero dell''ARNAS; in particolareil sistema

proposto, aliraverso ale integrazione, dovrà consentire:
tivo e non

= 1 ritiro di tutd i tipi di referti generati attraverso Îl SIO, A tilolo esemplifi

esaustivo; referti specialistici, di laboratorio analisi, di radialagia, ecc.

= IL ritiro dei verbali di Pronto Soccorso:

= Il riticodelle Iottere di dimissione;

- Ta prenotazione delle prestazioni e l'opportuna gestione delle liste di lavoro wamite

integrazione con il modulo CU

2° Integrazione, ove necessario, con la sevione informatica n uso (gestionale contabile AREAS)

per garantire la correnta contabilizzazione dei pagamenti, ovvem di tulti | flussi afferenti al

Settore Economico Finanziario.
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11. Piano di Progetto

La completa installazione del Sistema richiede una progettazione e pianificazione accurata anche in fonzione

della necessità di contenereii più possibile gli inconvenienti per i sei i,
le Unità Operative v gli Utenti

dell’ente coinvolti,

Il Fornitore, prima nell'Offeria e succussivamente iri fase esecutiva, deve comprendere e deltaglinre tutte le

attività iecessìvie per implementare, configurare, installare, testare, collaudare ed avviare il nuovo Sistema,

“pronto dll'uso” da parte degli Utentidell'ente.
11 Hornitore dovrà presentare una dettagliata relazione tecnica (RT), come dettagliatamente descritto al capitolo

13, în cui formalizza il Piano di Esecuzione della fornitura che potrà cssere suddivisa elle seguenti fasi

principali di riferimentu

2° Fase Li Avvio del progetto che riguarderà l’analisi del contesto specifica dell'ente in riferimento ai

fuofle ai processi coinvolti nell'utilizzo del Sistema, l'organizzazione delle attività di progetio e si

oneluderà con a consegna da pate del Faitore del Gant di dllaglio che dovrà essere condiviso ed

approvato dai referenti dell'ente.

2 diase 2: Implementazione del sistema nelle diverse componenti di installazione, configurazione,

integrazione con il SIO o collaudo.

- Fase 3: Formazione e avviamentodel mavo Sistema.

Ta retaziona tecnica dovrà contenere un Cronoprogramina (Diagramma di GANTT) dettagliato che. pur

inscrendo anche eventuali attività/obiettivi intermedi, non iraromi quelli sotto elencati:

- Installazione, con relative specifiche;

-'Intestacciamento con il Sistema Informativo Aziendale;

> Recupero dei dati dalle (anzioni attualmente in uso e Toro archiviazione nel nuovo Sistema;

- Autivazione del servizio di back up e di sicurezza (disaster recovery);

- Fomilusa e installazione dei dispositivi periferici, se previsti nelle quantità e della tipologia offerta e

‘nceessurio a garuntire lu realizzazione del modello di flusso di favora proposta;

- Configurazione, messa a punto, validazionee collando del Sistema:

per l'aspetto funzionalefl nuove Sistema dovrà essere verificato c “cervffcato” da parte dei

i referenti di Struttura dell'ente;
È + perl'aspetto documentale, in questa fasc dovrà compilare la “Scheda Impianto" da consegnate

alla finzione SIA dell'ente:

Capitolato Tecnico
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- Pianodi formazione ed avviamento

11 progetto dovrà essere completato entro 60 gioni solari dalla firma del contratto,

Trinstallazione, Ja predisposizione e l'avviamento del Sistema sarà effettuato sotto la responsabilità del

Fornitore (Project Manager), presso l’ Ente.

Si chiarisce che all'atto di firma del contratto, l'aggiudicatario entro e non oltre 10 giorni solari © continuativi

Idovrà redigere ed inviare a mezzo perc all'indirizzosis par it apposito progetto esecutivo

inerente i deltagli di realizzazione impiantistici, hardware e sottware, documentazione as buli, ed ogni lutra

documento nessuno escinso necessario a consegnare i sistema oggetto di fornitura seconde la regola dell’arte.

Tale documentazione dovrà essere valutata ed accettata da questa ARNASe polranmo essore richiese ad

insindacabile giudizio di questa Azienda, modifiche allo stesso senza alcm onere aggiuntivo.

Resta inteso che la mancata approvazione del progetto esceutivo per cause non imputabili a questi Azienda

determinerà Ja non autorizzazione a procedere (fornitura c posa în epera). oltec che l'applicazione delle

eventuali penali del caso.

1) Pomitoro dovrà provvedere, successivamente all’ultimazione della forniturae senza pretendere ulteriori

oneri, ad eseguire quanlo segue:

- 1a fomilura, su supporto cartaceo (duc copie) è su supporto magnetico compatibile col sistema CAD.

del Servizio Tecnico dell'Azienda contraente, c nella forma dallo stesso definita, di tuti gli elaborati

eseautivi con gli aggiornamenti intervenuti in corso d'opera. In particolare, per gli impianti, la

consegna, ad impianti ultimati, sempre su supporto magnetico compatibile col sistemo CAD.del

Servizio Tecnico dell'Azienda contraenic, e nella forma dallo stesso deffnita, della serie completa del

progerto csecutivo e degli as built finali in quadrupfico copia, comprensivi delle certificazioni relative

a quanto redlizzato, deldisegni raffiguranti con procisione gli impianti, come risultano eMfotivamente

eseguiti con la precisazione delle dimensioni e caratteristiche dei singoli elementi costitutivi degli

iaqpianti siossì e di tune le appancochiature installate, compresi i particolari costuttivi delle

apparecchiature, gli schemi elettrici e quelli di funzionamento, -

2 la foruitura în duplice copia e su supporio magnciico, prime del collando, del fascicolo dell'opera

contenente tute le istruzioni necessarie per la correuia conduzione e la ordinaria manutenzione degli

impianti (manuale di service); il mancato ottemperamento alle prescrizioni sopracitate componerà I
sospensione delle operazioni per i rilascio del Certificatodi regolare esecurionelcollando relativo alla

fornitura di che trattasi;
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12. Griglia di valutazione

Per ogni criterio elenoato nella griglia di attribuzione dei punteggi è

Ghiara ed esplicita della pagina/e oltre che del manuale di

sicurezzaed i relativi adeguamenti eventualmente imposti duranto sopralluoghi.
tutta la documentazione necessaria alla valutazione dei rischi ai sensi della normativa vigente sulla

pressamente richiesta l'indicazione

so/datashieet icenico/manuale di service încui è

presente il riferimento informative, descrittivo, numerico, quantitativo e qualitaivo di quanio offerto.

Sistema integrato di gestione cole, prenotazioni, pugamenti e ritiva referti on-Jine
T Fipologia di”

teri teuCriteri Punteggio
Punteggio

[ Descrivere dettagliatamente T'interfaccia|utento

11 [proposta Sarà valutata positivamente ta facilità di|piscrezionale 5

utilizzo (user exsperienee) della sofuzione offerta per

[Ja web anp e totem.
"Valutazione dell'iter gestionale dell'utenza.

Descrivere dettagliatamente i flusso processuale x.

12 x

onale 6

dell'utenza (workflow) all'utilizzo corretto della
Discrezionele

oluzione proposta. È _

13|Valuazione auscotto Gi anitoraggiosepari. piscrezionalo È |

! bescrivere dettagliatamente la soluzione proposta,

Vi vi Wayfinding.
LA fitazione della soluzione di Wayfindilit.

| pisciazionale 5

Descrivere deraglistamentela soluzione proposta.
__

Valutazione dell'integrazione conil nuovo SIG per il

15! ritiro dei referti e perla prenotazione delle prestazioni.||Diserezionale 8

Descrivere dettagliatamente la soluzione proposta.

ta|erori rigore oBerie cosrentemente con IE! isorzionle 6
specifichedi capitolato (hwe su).

lità lità i ‘are offerto. Di Ivi i

17 Runa © qualità dll’iaivare offerto. Deserivr®|isuzionale 7
dettagliatamente. Ù

Manutenzione full risk > Î2 mesì, nella formula rutto
18 |î

Proporzionale 6
fncluso e nulla escluso,

imati yi

Proporzionale
19.|Miglioramento di primo intervento (< 8 ore lavorative)

dà 5
Inverso.

110|Vgiorameimo del tempo di rioluzione guasto Proporzionale 5
x

espresso in capitolato (< 16 ove Invorative) Inverso

Capitolato Trenico
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Piano di formazione d avviamento: modalità ©

1.11|tempistiche, Deserivere dettagliatamento la soluzione||Discrezionale 5

proposta
Completezza della documentazione inenioa (relazione
tecnica) presentata, Sarà oggetto di valutazione, tra i

variaspeiti, anche

- Riduzione delle interferonze con l'atività
1.12 sanitarie dellARNAS; Diserezionale 6

|

- Otufrnizzazione dei tempi di escenzione
Î (orario pomeridiano/wekend);

+ Soluzioni tecniche adottate;
- interfacciamento alla rete dati aziendale

TOTALE 70

ForoIo Graglio i imtazione de

13. Modalità di presentazione dell’offerta tecnica

Al fine di procedero con un'equa ed obieltiva valutazione è richiesta {a redazione di uria specifica relazione

teorica (RI), in lingua italiana, al fine di rispondere alla struttura del punteggio assegnabile indicato nol

paragrafo precedente.

La RT dovrà essere costituila da apposita raccolia documentale così composta:

2° dovrà essere ricompresain un fascicolo composto da un numero massimo di [heciate in formato A4

pati a 50 (ovvero 25 pagine);

- compilaza con stile Times New Roman, corpo 11, interlinea singola, margini: 1 cm (superiore,

inferiore, sinistro, destro),

Alla RT possono essere “alegari” eventrali ultriori documenti, a sopporto della deserizione delle specificità

della proposta di fornitura ovvero esclusivamente?

-  Manvali:

- Brochure;

+ Schede teniche di prodotto;

+ Riferimenti bibliografici;

- Letreratura scientifica di riferimento.

Tali documenti “a/legaui”, preferibilmente in lingua italiana, dovranno essere Inseriti in apposito indice Incluso

nella relazione tecnica (RT) e gli eventuali riferimenti a questi ultimi dovranno essere puniualmente ©
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specificatamente indicati al fine di fnvorine una corretta lettura cd interpretazione da parte della Commissione

doi dati forniti.

14. Proceduradi affidamentoe criteri di aggiudicazione

1) riterio di aggiudicazione scelto è quello dell’offerta economicamente più vanaggiosa individuata sullo base

del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’ari. 95 del Dilgs. n. 50/2016. Pertanto, la valulazione

dell'offerta tecnica e dell'offerta economica sarò effettuata in base ni seguenti puuteggi

> Offerta tecnica: punteggio massimo attribuibile 70 punti (Por):

- Offerta cconomica; punteggio massimo attribuibile 30 punti (Pos).

11 punteggio complessivo finale dell'offerta presentata dal concorrente i-esimo (PÒ) sarà pertanto ottenuto

sommandoil punteggio attribuito all'offerta teenica con il punteggio attribuito all'offerta economica, come di
seguito indicato:

P = Pony + Pot

Dove:

- Por: il punteggio altribuito all’offerta tecnica i-csima;

2 Por: punteggio attribuito all’offlrta economica i-esima.

Ai sensi dellart,95, comma8, del Codice degli Appalti, è prevista una soglia minima di sbarramento peri a

35 punti su 70 pun disponibil. 1 convorrente sorà esclusa dall gara nelcaso in cui consegua. prima della

riparsimetrazione finale, un punteggio teznico complessivo inforiore ala predetta soglia (35 punti.

La Commissione, laddove lo riterrà necessario, potrò în sode di valutazione richiedere alle dite partuciponti

in acrito all'offerta presentata ritenuti necessari per una più precisa valutazione della
eventuali chiarime:

stessa.

14.1, Calcolo punteggi offerta tecnica (Poni)

11 punteggio dell'offerta iconica di ciascun concorrente sarà ortennia sommandoi singoli punteggi di ine

Proporzionale, Tabellare © Discrezionale ove presenti nella griglia valutazione come di seguito indicato:

Pat =D, Provate + DL Poroporsinate + DT Poseztont

Dove:
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<a Provettare i somma degli n criteri di tipo Zabellare ove presenti nella grigliadi valutazione della

qualità;

2 Tn Peroporztonato :somima degli eriteridi ipo Proporzianale ove presenti nella griglia di valutazione

della qualità

2 Dn Poiscrezionate i S0mma degli n criteri di tipo Discrezionale uve presenti nella griglia di valutazione

della qualità.

Nolla fase di calcolo di tuti punteggi iecniei, sarà preso in considerazione un numero di decimali parie due.

Nel caso di valori offerti c'o calcolati con più di 2 (due) cifre decimali dopo la virgola, sì procederà, in
automatico, all’amotondamento. Tu particolare la seconda cifra decimale verrà urotondata all'unità superiore,

qualora la terza ciftu decimale sia pari 0 superiore a cinque.

14.2. Criteri Tabellari

Perla valorizzazione dei punteggi relativiai criteri di tipo Zabellare si rimanda aile indicazioni riportate nella

griglia di valutazione della qualità.

L'atibuzione segue la logica del “SF o No”, ovvero della Prevenza o Assenza, della caratteristica

specificatamente richiesta nella deserizione del criteria i-osimo.

14.3. Criteri Proporzionali

L'attribuzione dei punteggi di tipo proporzionale seguo le seguenti regoledi calcolo:

- Peri criteri proporzionali inversî di valutazione di cui sopra, sarà concesso il punteggio massimo

all'operatore economico avente l'iesimo parumetro/caratterislica minore, © proporzionalmente

inferiore per gli ali operatori cormomici secondo la seguente formula:

rin ® PI)
Poroporzionata STE

Dove:

Vi
@

il valore del parametro del concorrente i-osimo del quale si vuole ottenere il punteggio

proporzionale;

Vaniè l più basso valore dichiarato dai concorrenti relativamente al oriterto di riferimento:

Tapitolsio Temico
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- Pi: cosrituisce il punteggio allribuibile alla cnrasteristica i-esitva indicato nella griglia di

valutazione.

- Per il resto dei criteri proporzionali, sarà concesso il punteggio massimo all'operatore cconamico

avente valore V;più elevanoeinferiore per gli alti, secondola seguente regola:

Pi)
VnaxPrroparzionale,

Doveèil valore del parametro del concorrente i-esimo del quale si vuole ottenere il punteggio

proporzionale;

- Viu È il massimo valore dichiarato dai concorrenti relativo al criterio di interesse;

- Ph: costituiseo il punteggio attribuito al criterio -esimo, indicato nella griglia di valutudone

di cui al paragrafo.

14.4, Criteri Discrezionali

Per cinscumo dei criteri di valutazione peri quali sia stato assegnato un punteggio di tipo Diserezionale sarà

attribuilo un punteggio, da parte dei Commissari, sulla base del metodo di attribuzione di un coefficiente

variabile da zero ad uno in corrispondenza della performance minima o nassima realizzata, secondo i criteri

appresso indicati © e successiva trasformazione della media dei coefficienti atribuivi ad ogni ulferta da parte

doi commissari in coefficienti definitivi, in base «Ila seguente formula:

Poisrezionate, = DM VII

Dove:

-°°Prius punteggio discrezionale attribuibile al concorrente i-esimno;

-- ninumero totale dei requisiti discrezionali presenti nella griglia di valutazione della qualità:

- Wi peso 0 punteggio attribuito i) singoio requisito i-esimo;

- va)
variabile tra Ò e L

odia dei coefficienti delia valutazione dei subv-eriteri relativi, assegnati dai singoli commissari

Tin caso di “incsistenza”, emergente della documientazione prodotta, di cent]Coefficiente O: . ;

| ttia consentive la valutazione del purametto considerato.
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Tn relazione alle valutazioni espresse, debitamente motivate, dalla Commissione

| Giudicatrice sul paramero considerato, da cui discenda un gindizio di “grave

insufficienza” / “basso livollo di performance” del requisito/funzione oggetto di

valutazione.
Ta rclazione alle valutazioni espresso, debitamente motivate, dalla Commissione

Coclficiente 0,35:|Giudicatrice su parametro considerato, da cui discenda un giudizio di “quasi
} sufficienza” / “modicere livello di performance” del reguisito richiesto,

Tn relazione sile valutazioni espresse, debitamente motivate, dalla Commissione

Corfficiente 0,50;|Giudicatrice sul parametro considerato, da'oui discenda un giudizio di

“sufficienza” del roquisito richiesto.

Tu relazione alle valufazioni cspresse, dobilamente motivate, dalla Commissione

Coefficiente 0,65:|Giudicaniee sul parametro considerato, da cui discenda m giudizio di “più che

sufficienza” del requisito richiesto,
Tn relazione alle valutazioni, debitamente motivato, espresse dalla Commissione

Coefficiente 0,75:|Giudicatrice sul paramactro considerato, da cui discemda un giudiziodi “discrota”

ispondenza del requisito offerto rispetto e quello richiesto.

Tn relazione alle valutazioni, debitamente mofivate, espresse della Commissione

Cuefticiente 0,85:|Giudicatrice sul parametro considerato, da cui discenda n giudizio di “buona”

rispondenza del requisito offerto rispetto a quello richiesto.
In relazione alle valutazioni, debitamente motivate, espresse dalla Commis

Coefticiente I:|Giudicatrice sul parametro considerata, da cui discenda un giudizio di "otima”

rispondenza del requisito olferto rispetto a quello richiesto. i

Tabella 2 Tubelia cosi

Coefficiente 0,25:

ione

Qualora nessuno dei concorrenti abbia conseguito Îl punteggio massimo attribuibile per ciascun subr-criterio,

procederà alli riparametrazione riportandoa1 (valore massimo) la media più ulta ottenuta e proporzionande

1c altre medie provvisorie prima calcolate secondola seguente formula:

Bel
Praî

Dove:

- Pi: media dei coefficienti ottenuta dal concorrente i-esimo preso in esame:

= Prg: la migliore media dei coefficienti.

14.5. Sharramentoe riparametrazione finale

Al termine dell'attribuzione dol punteggio tecnico fa commissione aggiudicatrice incaricata della valulazione

delle offerte proceder
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Dove:

alla dichiarazione di non ammissibilità allefasi successive della gara peri concorrenti che non avessero

conseguito, prima della riparametrazine finale a 70 punti, un punteggio di almeno 35 punti su 70

punti disponibi

alia tiparametrazione del punteggio totale, qualora nessuno dei concomenli abbia conseguito fl

punteggio massinio attribuibile. In talecaso al concorrente che risulti aver conseguitoil punteggio più
diovato saranno attribuiti 70 punti mentre ai restanti concorrenti savi attribuito il punteggio in forma

proporzionale come riportato di seguito:

#70

Pt
Py: punteggio tecnico totale conseguito dil concorrente i-esima preso inesame;

Pmgî miglior punteggio tecnico conseguito dai concorrenti partecipanti

14.6, Calcolo punteggi offerta economica (Pors)

Si rimanda al disciplinare di gara.

15. Penali

funzione15.1, Fase di avvio dell’installazione, collaudo e messa

Mancata 0 incompleta ei non corretta installazione dei dispositivi offerti, nei modi e noi tempi

prescritti nel presente documento;

Mancata predisposizione e trasmissione ai Servizl Informatici Aziendali del calendirio provvisoria

delle attività programmato;

Mancata adozione di torte fe misure organizzative è tecniche necessarie al corretto avvio dello

svolgimento della famitura e dei servizi connessi;

Mancata o non sufficiente partecipazione ud incontri informativi preliminari c di coordinamenta con i

respunsabile:referenti della Stazione Appaltante, in merito all'organizzazione della fornitura e dei

servizi connessi vd alle procedure unilizzate;

Mancata, incompleta e/o inauificiente documentazione tocnica di progertazione;

Mancato rispetto dei tempi di progettazione ed esccuzione applato.
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Per ciascuna delle precedenti ipolosi di inadempimento delle prestazioni corrattali, e cioè per lc ipotesi in

cui le attività sopra descritte non vengano prestate dall’assuntore e/o vengano prestalo in violazione deî tempi,

condizioni, termini e modalità richieste nel prasente Capitolato, sempre che îl fatto non sia imputabile alla

Stazione Appalianie venni applicato una penale pari a

- euro 250,00 relativamente ad ogni violazione e per ogni giomo solare di ritardo accunmilato nel

completamento delle prestazioni sopra indicate nel rispettodelle condizioni contrattuali;

> qualornil ritardo dovesse superare Îl 10° giorno solare, la penele da applicare sarà parî ud euro 500,00

per ogni ulteriore giorno solare di ritardo accumulato;

- qualora Îl ritardo dovesse perdurare oltre il 30° giorno solare. lo stesso verrà considerato gravo

inadempienza contrattuale e, quindi, possibile causa di risoluzione indino.

15.2. Perla manutenzione

La Ditta aggiudicataria è tenula a prostare la nocessaria assistenza teonica rispettando rigorosamente le

condizioni e I tempi di intervento dichiarati nell'offerta.

Per ogni giorno solare di ritardo sugli interventi e per ogni giorno solare di fermo macchina superiori a quelli

previsti, PARNAS potrà applicare una penale fino a euro 500,00, oltre a risarcimento di ulteriori danni.

L'importo di tale penale verrà recuperato all'alto di emissione del mandato di pagamento delle fatture.

Olioil 5° (quinto) giorno solgre di ritardo, l'Amministrazione avrà Îl diritto i risolvere fl contratto.

15.3. Ulteriori inadempimenti

L'Avienda si riserva la facoltà di applicare una penale fino 4 an massimo di € 500,00 per ogni violazione cio

inadempimento degli obblighi contrattuali previsti nel presente legato tecnico, nom eliminati a segnito dî

contesiazione scritta dell’ Azienda,

L'istruttore tecnico

Dott. Davide Moralesdd (ANESS 11 Responsabile_ 1.0.5. Ingegneria Clinica, Tntormatici Aziendali

Ing.T) sillo
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quistinrciona.it — gestita dalProcedura di gara in e-procurement, utilizzando la piattaforma
ICONSIP S.p.A. - per la fornitura e posa ip opera di n. 3 Sistemi integrati di gestione code,
(prenotazioni, pagamenti e ritiro referti online c relativi Servizi Accessori, distinta in un lotto, unico
led indivisibile, da esperirsi ai sensi dell’art.36, ,2 lett. b) Digs 50/2016. l'inanziamento con DDG n.
[291/2022 - CIG: 9608607954 — CUP D69B23000000002
Lotto 1 “Sistema Integrato di gestione code, prenotazioni, pagamenti e ritiro referti online”
(CIG: 9608607954

IRDO n.

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO

1. PREMESSA
11 presente capitolato speciale disciplinagli aspeti tecnici e organizzativi relativi alla fornitura e posa
in opera di n. 3 Sistemi Integrati di gestione code, prenotazioni, pagamentieriliro referti online e

relativi Servizi Accessori, distinta in un unico lotto, unico ed indivisibile, così come meglio
ato nel Capitolato Tecnico.

Nel compo del presente capitolato, comil termine:
- “Pomitoro": Il singolo aggiudicatario (impresa, raggruppamento temporaneo o consorzio di
imprese) della procedura negoziata di cui in premessa, che, conseguentemente, sottoscrive il contratto
impegnandosi a quanto nello stesso previsto e, in particolare, ad esoguire i singoli Contratti di
Fomitura;
- “Amministrazione Contracnte-Ente”: la strulturadel Servizio Sanitario Regionale che utilizza
il contrattonel periodo di sua validità ed efficacia mediante l'emissione di ordinativi di fornitura;
- “Totem”: si intendeil sistema self-service tramite il quale l'utente potrà cffetmare quanto
richiesto nel Capitolato Tecnico
- “Ordinativo di fomitura”: si intende l'ordine di esecuzione della fornitura, da inoltrarsi
telematicamente attraversola piattaforma informatica in dotazione allasiazione appaltante (AREAS)

— nodo smistamento ordini (NSO), con cui l'Azienda del Servizio Sanitario utilizzail contratto e che
dettaglia almeno, di volta in volta, la quantità e tipologia di prodolto che l'Azienda intende
acquistare dall’Operatore economico, nonché il luogo di consegna, l’indicuzione del direttore
dell’escenzione del contratto (DEC) ed i riferimenti per la Catturazione; lo stesso deve essere
sottoscritto da persona autorizzata ad impegnare la sposa dell'Azienda;
- Verbale della “Verifica di conformità”: Documento redatto dal Fornitore c controfirmato
dull’Amministrazione, a seguito della verifica delle forniture, peril rispetto delle prescrizioni del

presente Capitolato ‘Tecnico, dei suoi allegati e di tulta la documentazione sottoscritta dalle parti in
fase di stipula del contraito c deli’Ordinativo di Fornitura;
2 “Servizi Accessori”: si intende i servizi connessi ed accessori alle fornitura, compresi nel

prezzo unitario, Iva esclusa, offerto in sededi gara;
> “giorni lavorativi”: si intendono tutti i giomi dell’anno esclusi sabati, domeniche e festivi.

2. OGGETTO DELLA FORNITURA
Oggeito della presente proccdura è la fomitura e posa in opere di
code, prevotazioni, pagamenticritiro referti online e relativi servizi

Sistemi Integrati di gestione
accessori, per il sistema di
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accoglienza integralo perla gestione, l’organizzazione, l’indirizzamento 6 la comunicazione dei flussi
di utenza neivari servizi sanitari e amministrativi offerti dall’ARNAS Garibaldi, distinta in un lotto,
‘unico ed indivisibile, della duratadi 12 (dodici) mesi, da esperirsi ai sensi dell'art. 36, c.2 fett. b) Digs
50/2016,

11 singolo Sistema Integrato di gestionecode, prenotazioni, pagamenti e ritiro refertionlinerichiesto,
si compone delle seguenti componenti/accessori hardware minime:

- _N.1 Sistema Integrato: 1 Totem, 1 Cassa Automatica, 3 Display/Monitor di sportello, 1 monitor
78”.

Pertanto, le quantità minime richieste da quest'ARNAS Garibaldi peril complessivo n.3 Sistemi
Integrati risulta esserecosì articolato:

n ; PO. P.O.
n. 3° Sistemi|Descrizione | Garibaldi|Garibtai|Ola.
integrati di | Nestinn|Centro|1909

gestione code, [Tom orientamento climina code 12 I 3

prenotazione,
|

Cassa Automatica
— 2h 3

pasemeni ©|Display/Monitordi sportello Wa 3 9
Monitor 75° _ ECC i]Relativamente alla soluzione Software, ogni Sistema Integrato dovrà prevedere:

+ Software gestionale dell’intero sistoma (web-based);
-|Modulo anmipistrativo;
- Modulo elimina code;
-  Cruscotto di gestione;
+|Modalo monitoraggio statistico;
+ Licenze client illimitate;

Web booking;
“Servizio di localizzazione (WayFindîng)

La fornitura complessiva di n.3 Sistemi Integrati, prevede, tra gli altri, la prestazione dei seguenti
Servizi Accessori;
a) Assistenza e manutenzione full risk per mesi 12 su tullo quanto fomito edistallato, nessuna

componente/apparecchiatuta/accessorio esclusa;
b) Aggiornamenti tecnologici;
6) Formazione a supporto per l'avviamento la messa a regine di quanto afferio.

Si progisa che la base d’asta indicata di € 123.977,36 Tva escl. si riferisceall importo complessivo per
la fomilura © posa in opera di tutte le componenti Software e Hardware sopra indicate e come
dettagliate nel Capitolato Tecnico, comprensivo di tutti i servizi accessori indicati © richiesti

(Assistenza e mamuienzionefull risk per anni 1 — Aggiornamenti tecnologici — Formazione a
supporto) del costo della manodopera è dell’importo degli oneri aziendali concernenti l'adempimento
delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro.
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Nonsono ammessi ordinativi minimidi fornitura.

La fornitura (prodotti e relativi servizi accessori) dovrà rispettare i requisiti e le condizioni tecniche
minimo provisti nel Capitolato tecnico e nel Capitolato speciale di appalto, considerati quali elementi
essenziali dell'offerta richiesti a penadi esclusione.
1l concorrente, con la partecipazione alla gara, dichiara sotto propria responsabilità. che i prodotti
offerti posseggonoi requisiti minimi richiesti a pena di risoluzione del Contratto,

Nel corso di tutta la durata dell'appalio, îl Fornitore aggiudicatario è obbligato a fornire il medesimo
prodotto indicato nell'offerta in sede di gara per quanto altiene alla descrizione, alle caratteristiche
tecniche, al nome commerciale e/o al codice prodotto. Non sarà pertanto ammessa la sostituzione di
prodotti aggiudicati con aliri ritenuti dal Fornitore equivalenti con nome commerciale e/o codice
prodotto differenti se non autorizzati espressamente da questa Azienda Garibaldi.

La fomitura dovrà conformarsi ai requisiti di seguito indicati:
1 Tutta lu fomnitara dovrà presentare caratteristiche tecniche mirime noninferiori a quelle
riportate nel Capitolato Tecnico;
2. Tutte le apparecchiature in configurazione base dovranno essere nuovedi fabbrica, ed essere
costruite utilizzando parti nuove;
3 D Fomilore dovrà certificare e garantire l’interoperabilità di tulti i componenti che
costituiscono la soluzione architetturale proposta;

4. Per ciascuna apparecchiatura dovrà essere fornita unacopia digitale della manvalistica tecnica
completa, edita dal produttore; la documentazione dovrà essere in lingue italiava, oppure, se non
prevista, in lingua inglose.

Tuîti i dispositivi offerti, compresii soflwate, devono essere conformi alla legislazione vigente. In
particolare, devono rispeliare le Dircttive dell’Unione Europea recepitedalla legislazione nazionale
e rispettare, se applicabili:
+°°apparecchiature elettriche ed clettroniche che possono creare o essere influenzate da campi
clettromagnetici conformi alla Direttiva Europea 89/336 (Compatibilità Blertromagnetica);

- apparecchiature elettriche ed elettroniche ad alimentazione elettrica a corrente alternata (50-
100V) e continua (75-1500 V) conformi alla Direltiva Europea 73/23 (bassa Tonsione):

‘°° apparecchiature con organi meccanici in movimento conformi alla Direttiva Liuropea 89392
(macchinee ss.mm.ii (98/37);
- dispositivi rispondenti al D, Lgs. 81/08 e ss.mm.
- dispositivi rispondenti al DPR 459/96 (Regolamento di attuazione delle Direttive Europee
891392, 01/368, 93/44, 93/68, 98/37 relative alle macchine) e ss.mm.iî.

11 Pomitore dovrà svolgere le attività contrattuali nel costante rispettodi tutta la normativa vigente.

In sede di Verifiche Tecniche dovrà essere prodotta tutta la certificazione (anche in

autocertificazione) attestante la sussistonza dei suddeili requisiti perle apparecchiature fornite.



3. DURATA
L'appalto ha durata di 12 (dodici) mesi, in ragione del servizio di assistenza e manutenzione full risk
per 1 anno richiesto, a decorrere dalla data che verrà stabilita in sededistipula del contratto, ovvero
dalla data del refarivo verbale di collaudo conesito positivo dell'intera fomitura Hardware e Software.
È eseluso ogni tacilo rimovo.

Per “durata” def contratto si intende il periododi utilizzo del medesimo mediante l'emissione di
Ordinativi di fornitura,

4. REQUISITI TECNICI DEI PRODOTTUSERVIZI RICHIESTI
Le caratteristiche tecniche minime, così comodefinite e indicate nel Capitolato Tecnico, devono
essere necessariamente possedute dalle apparecchiature c dalla soluzione Software, a pena di
esclusione dalla presente gara 0, in casodi carenze rilevate in occasionedelle consegne,di risoluzione
del contratio,

5. SERVIZI CONNESSI
Oltre a tutti gli obblighi specificatamenteindicati neidiversi articoli della lettera invito, sonoa carico
della ditia fomitrice, senzaulteriori oneri per l’ARNAS Garibaldi, lc spese relative a:

a) Trasporto, imballaggio, fornitura, istallazione e posa in opera delle apparecchiature e le eventuati

opere di sollevamento e di trasporto interno dell'apparecchiatura stessa ove i locali non sono ubicati
al piano terrena ed impiego dei prodotti occorrenti in conformità di quanto previsto nel Capitolato
Tecnico, posa in opera, montaggio, installazione a regola d’arte e di assistenza al collaudo
dell’apparecchiatura;

b) facchinaggio;
c) spesedi collaudi
d) operazioni di smaltimento, ave previste, di tutte le tipologie di materiali di risulta (edili,
impiantistica, meccanici e di automazione, nulla escluso) derivante dalle eventuali opere di

adeguamento dei focali oggetto dell’installazione del sistema oggettodi fornitura;
e) ogni altra spesa accessoria inerente la fornitura di che trattasi;

Tutto le spese per la stipulazione e la registrazione del contratto che regolerà la fornitura saranno a
carico dell'operatore economico aggiudicatario.

La consegna, l'installazione e posa in opera delle apparecchiature con tutte le componenti richieste
dovrà avvenire come di seguito ripartito:

+ N.2Sistemi Integrati presso il P.O. Garibaldi Nesima;
- _N.1 Sistema Integrato prosso il P.O. Garibaldi Centro.

Si precisa che l'aggiudicatario dovrà eseguire la consegna, installazione e posa.in opera della fornitura
in oggetto a quest’ Amministrazione, comprensivadi tutte le componenti hardware e soflware com
dettagliato nello speci ico Capitolato Tecnico, entro il termine indicato nella proprio offerta e, in ogni

caso, entro 60 (sessanta) giorni naturali e consecutivi dal ricevimento dell’ordinativo di fomnitura

(tennine perentorio) a pena di revoca dell’appalto, scorrimentodi graduatoria. acquisto in danno,

applicazione di penali, incameramento deposito cauzionale.
Allo scadere del suddetto termine indicato tutte le apparecchiature dovranno essere consegnate ed
‘instaliate, pronte all’uso, al fine dell’espletamento del necessario collaudo
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Resta inteso che ad insindacabile giudizio della stazione appaltante, per sopraggiunfe esigenz
tecniche, operative e/o organizzative funzionali, senza l’aggravio di alcun costo per questa ARNAS,
la fornitura potrà essere posticipata4data du destinare previa opportuna comunicazione scritta.

La consegna € l'installazione dei dispositivi dovranno essere preventivamente concordati con il

Direttore dell’scouzionee dovrannoessere oscguite come da indicazioni impartite dall'Azienda, nel
rispetto dell'attività sanitaria/amministrativa e senza interferito con essa.in alcun modo, ivi compreso,
qualora richiesto dall'Azienda, con attività al di fuori del normale orario di favoro (anche nottumo €
nei festivi).
Non sono disponibili magaza
contestuali.
La consegna edil collaudo dovrà esscre effettuata in contraddittorio con il personale dei Sistemi
Informatici Aziendali, personale della T.O. destinataria del bene (CUP/TICKBT), ognuno per le

proprie competenze conle madalità che verranno in seguito dettagliate.

pertanto la consegna € l'installazione dovranno essere

In particolare:
3.1 - Trasporto e consegna
Il Fomitore sarà tenuto a consegnarei prodotti nei luoghie nei locali su indicati dallAmministrazione
ordinanie entrolo tempistiche richieste, pena l'applicazione delle penali di cui al successivo art. 7.

Le attività di consegnasi intendono comprensivo di ogni relalivo oneree spesa, ivi compresi, a solo
titolo esemplificaliva c non esaustivo, imballo, trasporto, carico e scarico, facchinaggio, consegna al

piano, installazione e posa in opera, asporto dell'imballaggio, compresa la pulizia dei Iuoghidi lavoro
successivamente all'installazione; installazione, compresi i necessari collegamenti, verifiche tecniche

post installazione, collaudo, messa in funzione dell’apparecchiatura, adeguata istruzione degli
operatori destinati ad utilizzare l’apparecchiatura (opportunamente documentala) cd ogni altra

prestazione accessoria alla consegna, nessuna esclusa.

Tutti i Prodotti dovranno essere confezionati in modotale da garantire la corretta conservazione anche
durante le fasi di trasporto. In particolare, il confezionamentoel'etichettatura dei prodotti offerti
devono essere tali da consentire la letiura di tutte le dicilure richieste dalla normativa vigente, dette
diciture devono figurare sia sul confezionamento primario che sull'imballaggio esterno.
Per ogni consegna effottuata dovrà essere redatto un apposito “Verbale di consegna”, sottoscritio da

un incaricato dell'Amministrazione e da unincaricato del Fomitore, nel quale dovramo essere
riportati almeno: lu “Data Ordine di Fomitura”. il luogo e la data dell'avvenuta consegna,il numero
di riferimento del documentodi trasportodel fornitore, la quantità della fornitura oggetto del verbale
di consegna. Le apparecchiature saranno consegnaic unitamente al manuale d’uso în duplice copia
cartaceain lingua italiana e su supportoelettronico, c alle certificazioni di conformità.

AI termine delle operazioni di consegna, l'aggiudicatario dovrà procedere alle operazioni relative

all'insiallazione delle apparecchiature consegnate, ivi compresa quella di collegamentoalla rete
elettrica, ret dati ed ogni altra utenza necessaria al finzionamento presso i locali indicati
dall’Amministrazione

La consegna della fornitura si intende accettata con riserva, sino all'espletamentodi tutte le operazioni
di collaudocon csito positivo
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La ditta aggiudicataria è tenuta n consegnere il sistema/i offerto/i in sededi gara. Qualora nel range
temporale dulla conelusione della gara alla installazione e collaudo dei dispositivi, la ditta
aggiudicataria immetta sul mercato un muovo sistema, ovvero l'aggiornamento del sistema offerto,è
tenuta, previo parere congiunto da parte della stazione appaltante senza alcun coste aggiuntivo, a
consegnare il nuovo sistema ovvero l’aggiornamento del sistema offerto.

1 dispositivi dovranno essere consegnati “chiuvi in mano”, dotati di tutti gli accessori e quanto
necessario per il rispetto dello norme vigenti e senza nessun onere aggiuntivo rispetto a quanto
previsto in offerta. Si intende compreso nell’importo offerto dalla Ditta concorrente anche l'importo
pori l’esceuzione a regola d’arte di tutfi i lavori, fornitute, prestazioni ed onerì necessari, nessuno
escluso, per l'installazione a regola d’arte delle apparecchiature fornite.
Qualora il materiale non corrispondesse a quanto specificatamente aggiudicato, sutà respinto alla
Ditta aggiudicataria che dovrà sostituirlo con altro avente le caratteristiche richieste da questa
ARNAS rimanendo immutati i termini di scadenzac le eventuali penali per ritardata consegna di cui
all'ordine originario.
Ti montaggio del totem ed ogni altro onere di installazione sonoa carico della Ditta fornitrice, inclusi
gli adeguamenti dei locali qualora necessari per una corretta installazione ai sensi delle normative
vigenti,
Durante il periodo di montaggio ed installazione delle macchine, la Ditta dovrà inviare in luogo,
personale tecnico specializzato che dovrà fornire al personale dell'Azienda Ospedaliera i necessari
chiarimenti in merito al loro uso e manutenzione, nonché disegni esecutivi per l'allacciamento delle
macchine alle varie fonti cnergetiche;impiantistiche,

5.2 - Verifica diconformità
Le-ditte partecipanti dovranno possedere tuite le autorizzazioni previste dalla normativa vigente per
Ia commescializzazione dei prodolti offerti c, con la presentazione dell'offerta le stesse si impegnano,
nel caso in cui risultassero aggiudicatarie, u comunicare immediatamente all'Ento appaltante le

eventuali sospensioni o revoche delle autorizzazioni dicui sopra,
La verifica di conformità, ai sensi dell'art. 102 det D.Lgs. 50/2016 e sim.i., vicne effettuata dal

Fomnitere in contraddittorio con il Servizio Informatico Aziendale c deve riguardare la totalità dei

prodotti oggetto della consegna.
AlVatto della consegna dei prodotti, l'Amministrazione verificherà che quanto consegnato sia
conforme a quanto effettivamente offerto in gara dal Tomitore aggiudicatario che esegue la

prestazione.
Nel casodi csito positivodella vcrifica di conformità relativamente alle forniture richieste, la data di

ricezione verrà considerata quale “Data di accettazione della fomitura” salvo diverso accerdotra le

parti
Il controllo quantitativo viene effettuato dal Servizio Informatico Aziendale pressoi locali indicati

por la consegna della fornitura. La firma all’atto del ricevimento della merce indica solo una
corrispondenzadel numero dei colli inviati.
La quantità è esclusivamente quella accertata presso i locali ove la fornitura è consegnata c deve

essere riconosciuta ad ogni cffetto dal Jomitore. Agli effeiti qualitativi, la firma apposta per ricevuta
al momento della consegna non csonera il soggetto aggiudicatario dal rispondere ad eventuali
contestazioni da parte delle Unità Operative utilizzatrici, che potessero insorgereall'atto dell'impiego
del prodotto,
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L’Amministrazione si riserva di cffottuare, anche a campione, la rispondenza della qualità dei
materiali utilizzati nei dispositivi fomiti, con quella offerta ed ordinata.
Nel caso in cui l'Amministrazione rilevi che la quantità dei prodotti conformi consegnati sia inferiore
alla quantità ordinata (verifica di conformità quantitativa), il Fornitore dovrà immediatamente
provvedere ad integrare la fornitura,
Nel casoin cui1 Amministrazione rilevi una difformità qualitativa (verifica di conformità qualitativa)
nei prodotti forniti (a titolo esemplificativo e non esaustivo; errata etichettatura, assenza di integrità
dell'imballo e confezionamento, rton corrispondenza conil prodotto richiesto, ecc), il Fornitore dovrà
immediatamente procedere a ritirare © sostituire, senza alcun addebito per l’Amministrazione e
svalgere ogni attività necessaria affinchéla qualità del prodotto sia corrispondente a quanto richiesto
ed offerto.
Nel caso di esito negativo della verifica di conformità, il Fornitore dovrà sostituire i beni non conformi
a quanto offerto e/o svolgereogniattività necessaria affinché [a verifica sia ripetuta e positivamente
superata.
Resta salvoildiritto dell’Amministrazione contraente,a seguito di verifica di conformità con esito
negativo, di risolvere intutto 0 în parte il contratto di fornitura relativamente alle forniture non
uccellate.

3.3 Collaudo ed Accettazione
N collaudo verrà effettuato in contraddittorio con il personale dei Sistemi Informatici Aziendali,
personale della U.O. destinataria del bene (CUP/TICKET), ognuno per le proprie competenzo.
Le prove verranno eseguite dopo che il Fornitore avrà notificato l'avvenuta ultimazione delle

operazioni di installazione ed il completamento della fornitura. Si intende che a tale data fe

apparecchiature dovranno essere completamente funzionanti e pronte all'uso.
Le apparecchiature oggetto della fornitura dovranno risultare conformi alle caratteristiche recniche
dichiarate dal Fornitore nell'ambito dell’offerta.

Le prove di accottazione, oltre ud accertare la corretta installazione edil perfetto funzionamento delle
apparecchiature e delle relative attrezzature, dovranno accertare:

- la completezza della fomniiurae della corrispondenza all’offerta;
- la fornitura dei documenti richiesti.
Solose le prove di accettazione avranno avuto esito favorevole, verrà data l'antori:
del personale ed alle successive fasidi utilizzazione deidispositivi,
Le verifiche saranno effettuate dal Direttore della U.O. destinataria del bene. Tali verifiche potranno
eventualmente cssere realizzate anchein collaborazione con un Rappresentante del 'ornitore.
Il Fornitore dovrà preventivamente fornire (tramite i corsi di formazione e addestramento) tutte lc

informazioni necessarie circa la gestione e l'utilizzo corretto e sicuro delle apparecchiature e dei
relativi accessori (D.Lgs. 81/08 e s.m.i.).
Savà a carico del Fortore fare eseguire tutti i controlli, le verifiche, le prove di funzionamento che
P'Azienda riterrà opportunorichiedere in ordine all’accertamenio della qualità dei matcriali impiegati
e al corretto funzionamento di quanto oggetto della fornitura.
In sede di collaudo dovranno essere prodotte e consegnate all'Azienda anche le seguenti
dichiarazioni:
- verbale di collaudo, ineluse le vorifiche, prove e misure strumentalidi sicurezza, eseguite al

termine dell’installazione ed i relativi esiti riscontrati;
- manuale d’uso e manutenzione (service);
- rogistro di manutenzione e avvertenze (incluso il calendario delle attività programmale);

loncal training
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+ dichiarazione di piona conformità dei componenti fomiti ai requisiti di buona tecnica e alle
nonne vigenti in materia di sicurezza, allegando le relativo certificazioni;
- dichiarazione di conformità alla regola dell’arte.
Qualora le apparecchiature installate risultassero difformi da quanto richiesto 0 presentassero delle
anomalie di funzionamento, la dilta aggiudicataria ha l’obbligo di renderle conformi, oppure di
sosfiluirle con altro idonee nel più breve fempo possibile e comunque nonolire $ giorni solari dalla
segnalazione formulala per iscritto dall’Amministrazione ovvero dal verbale redatto in
contraddittorio. In caso contrario l’Ammnistrazione potrà procedere all'esecuzione in danno
applicando le rispettive penili, ovvero affidando la fornitura alla ditta che segue in graduatoria
l'aggiudicatario della gara.
In questo caso, la maggiore spesa da sostcrorsi per l’acquisio delle restanti apparecchiature sarà a
carico del precedente aggiudicatario inadempiente. L’Amministrezione si riserva la facoltà di
risolvereil rapporto contrattuale in ogni momento ai sensi dell'art. 1456 C.C. qualora, dopo una prima
contestazione risolta positivamente, sì ripcicssero casi di fomilure di apparecchiature, loro
componenti e materiali, difformi da quanto prescrittoe/o in contrasto conquanio otlerto. Le eventuali
contestazioni saranno formalizzate per iscritto e inviate a mezzo PEC.

11 verbaledi collaudo sarà sottoscritto dal Direttore della U.O. destinataria del bene.

A seguito del superamento del collaudo funzionale, il Direttore dell'esecuzione preso atto delle
risultanze delle prove di accettazione o dell’installazione e funzionamento delle apparecchiature,
verificherà il rispetto delle condizioni, modalità, termini e prescrizioni del contratto ed accerterà,
redigendo apposito verbale, chei dati risultanti dalla contabilità e dai documenti giustificativi
corrispondano tra loro e con le risultanze di fullo, in caso contrario metterà per iseritto le modifiche
da effettuarsi, a cura e speso del Fornitore, in un tempo assegnato.
In caso di verifica di conformità con csito negativo Azienda traîterrà l'importo del deposito
eguzionale c riterrà risolto /pso jure il rapporto senza dover corrispondere alcunché, né per
l'assistenza tecnica fomita, né tanto meno per l'apparecchiatura installata che dovrà essere ritirata a
curac spese del Fomitoro stesso salvoil risarcimento diulteriori danni.

Il Direttore dell’esecuzione rilascerà il certificato di verifica di conformità qualora risulti che il

fomitore abbia completamente e regolarmente eseguito le prestazioni contrattuali. È comunque fatia
salva la responsabilità del fornitore per eveniuali vizio difetti anche in relazioneuparti, componentiofunzionalità non verificabili in sede di verifica di conformità.
La data del verbale del superamento positivo della verifica di conformità costituirà la data di

decorrenza della garanzia.

SA Garanzia
Sarà cura del fomitore attivare tutte le procedure per l’attivazione delle garanzie ed eventuali

estensioni conla casa produttrice e fornire i dati di riferimento per attivare le richicste di intervento.
Resta fermo l'obbligo del Fornitore di fornire, in relazione a ciascun prodotto oflerto, la garanzia di

stmeno 12 mesi pervizi e difotti di funzionamento (art. 1490 c.c.), per mancanza di qualità promesse
0 essenziali all'uso cui la cosa è destinata (art. 1497 c.c.) relativa - di tutti.i prodotti.
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.5.5 - Servizio accessori
I fomitore si obbligaa fornire, iragli altri, i seguenti servizi accessori:
a) Assistenza e manutenzione full risk per mesi 12 su tutto quanto fornito ed istallato, nessuna

componente/apparecchiatura/accessorio esclusa;
») Aggiornamenti tecnologici;
c) Formazionea supporto per l'avviamento c la messa a regine di quanto offerto.

Il Fomilore deve, inoltre rispettare le seguenti normee disposizioni:
a) DPR. 27/04/1955 n. 547 e DPR. 07/01/1956, norme sull'osservanza du purte dei singoli lavoratori
delle norme disicurezza citate e sull’uso dei mezzidi protezione messia loro disposizione;
1) DPR. 19:03/1956 n. 303, norme Generali per l'igiene del lavoro;
c) D.Lgs. n. 81/2008 s.m.i., norme in materia di sicurezza.

5.3.1 - Servizio accessorio di supporto e assistenza manutentiva full risk
Il Fornitore dovrà impegnarsi a fornire un servizio ussistenza e manutenzione fall risk (nella formula
“tutto incluso, nulla escluso”), inclusa l'uso improprio e/o danni accidentafi, per tutta a durata della
garanzia (almeno 12 mesi) su tutto quanto  femito ed” installato, nessun

compononte/apparecchiatura/accessorio eschiso.

7} servizio di manutenzione lull risk, dovrà contemplare i seguenti servizi minimi:
- Tarature/certificazioni di tulti i componenti/accessori/dolazioni strumentali fomite, come da

prescrizione fabbricante e norme tecniche vigenti;
- Manutenzione predittiva, ossia il monitoraggio delle condizioni di funzionamento do! sistema con

eventuali correzioni che precedonoil fermo macchini
- Manutenzione preventiva programmata con periodicità e modalità definite secondo quanto

previsto dal piano di manutenzione del costrutiore delle apparecchiature. All'inizio di ogni anno
contrattuale il Fomitore dovrà concordare con responsabile delle UU.OO interessate il calendario
delle manutenzioni preventive. Tale calendario dovrà cssere trasmesso ai Servizi Informatici
Aziendali per opportuna validazione;

-  Mmnutenzione correttiva (illimitati interventi su chiamata), comprendente tutte le parti di ricambio,
anche quelle soggetto ad usura oggetto dell'interventostesso, avente i seguenti tempidi intervento
tninimi;

= primo intervento ispettivo/diagnostico, effettuabile anche in tele-assistenza operativa
ove possibile, entro 8 oro lavorativa dalla segnalazione telcfonica/mail del

malfunzionamento riscontrato (incluso i festivi);
» ripristino funzionale entro c non oltre le 16 ore lavorative dalla chiamata (festivi

inclusi). Sono compresi în lale range orario anche i tempi di approvigionamento della
ricambistica necessaria al ripristino funzionali © della manodopera necessaria. In

circostanze di carattere eccezionale (adeguatamente documentato) tale limite può
essere esteso comunque non oltre 48 ore solari dall'apernira della chiamata e

comunque previa opportna comunicazione al Direttore della UU.OO. interessate e

Servizio Informatico Aziendale;

Per ciascun intervento di manutenzione (predittiva, preventiva e correttiva) dovrà essere rilasciato

apposito rapporto tecnicodi lavoro firmato dal lccnico esecutore del Fornitore c controfirmato dal

Referente del Reparto 0 da un suo delegato. Copia del rapporto lecnico controfirmato dal Referente
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del Reparto dovrà anche essere inoltrata in formato clettronico c cartaceo al Referente dei Servizi
Informatici Aziendali per alimentare il libretto macchinaai sensi della normativa vigente,

1 riferimenti del servizio dovranno essere indicati nella documentazione richiesta aifini della stipula
del contratto. Il servizio di assistenza ed il supporto deve consentire all’Amministrazioni ordinante
di:
- richiedere informazionisul prodotto offerto e sui servizi compresi nel contratto;
- richiedere informazioni sullo stato degli ordiniìn corso e delle consegne;
- richiedere informazioni circa le modalità di inoltra dei reclami;
- rithiedere interventi per manutenzione ed assistenza tecnica in garanzia

{ numeridi relefono dovranno essere numeri geografici di rete fissa nazionale ovvero, in alternativa,
“numeri per servizi di addebito al chiamato", denominati, secondo una terminologia di uso comune,
muineri verdi. Tale servizio dovrà csscre aîtivo tutti i giorni lavorativie festivi dell’anno, peralmeno
10 (dieci) ore giornalicre (tra Ie 8,00 e le 20.00)
Dorante l'orario di disponibilità. dol servizio di assistenza, fe chiamate effettuate
dall’Amministrazione devono essere ricevute da un operatore addetto.

Perogni intervento di manutenzione in garanzia, edal termine dello stesso, dovrà essere redatto dal
Fornitore un apposito “verbale di manutenzione in garanzia”. sottoscritio da un incaricato
dell’Amministrazione e da un incaricato del Fornitore, nel quale dovrà cssere dato atto della tipologia

di intervento, delle attività svolte e dei livelli di servizio ottenuti; dovranno essere riportate, fra le

altre, le seguenti informazioni:
- la data e il luogo dell'avvenuto intervento;
- l’identificativo unico diinstallazione (assegnato dal Fornitore all'atto dell'installazione);

un identificativo unico dell'intervento;
un identificativo unico della chiamata (corrispondente a quello assegnato dal Call Center

all'atto dell'apertura della richiesta di interventu) edil corrispondente orarioedata di apertura;
- il mimero delle apparecchiature oggetto del servizio;
- ‘una descrizione delle attività svolte durante l’intervento;
- in caso di sostituzione di componenti, gli identificativi (par: runber) delle componenti
sostituitee di quelle di rimpiazzo:
- Porario c la data diinizio dell'intervento:
- l’orario e la data di termine dell'intervento:
- l'orarioe la daladi ripristino dell'operatività delle appareccltiamre.
La solloserizione del verbale da parte dell’incaricato del Fornitore e dell'incaricato
dell’Amministrazione, concluderà le attività di “Manutenzione in garanzia”.

3.5.2- Aggiornamenti tecnologici
L'aggiudicatario, per tutta la durata della garanzia offerta, dovrà prevedere e provvedere a tutti gli

aggiornamenti tecnologici, informativi cd informatici rilasciati (nulla escluso) dalla casa produttrice

per quanto attiene alla fornituradi che trattasi. Tutti gli oneri saranno a carico del Fornitore.
In caso di aggiomamento tecnologico, dovrà essere preventivamente effettuata comuni
Responsabile dell'U.O. interessata al fine di coordinare e concordare le attività di che tratta
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5.5.3 — Formazione a supporto
È indispensabile un'adeguata formazione € supporto per l'avviamento c la messa a regime di quanto
offerto, anche in ottemperanza a quanto previsto dal D.igs. 81/08, art, 73 e smi.
È compresa nel prezzo della fornitura l'esecuzione dei corsidi istruzione del personalc, al quale verrà
fornito materiale formativo di supporto.
Le modalità ed i lempidi esecuzione dei corsi dovrannoessere concordali e approvati dai responsabili
delte dolla ULO. interessata.

TI pianodi formazionee addestramento dovrà prevedere:
- un corsoperla formazione di teanici del servizio dell"U.O. interessata perl'effettuazione delle
allività di manutenzione ordinaria ed utilizzo dei dispositivi forniti, come da prescrizione del
fabbricante;
- un corso di formazione presso l'Azionda contraente, rivolto 4 tutti gli operatori dei servizi
(personale amministrativo, infermieristico, Lecnico e medico), allo scopo di addestrare tale personale
all'utilizzo sicuro e appropriato di tutte le apparecchiature ed i sistemi software fornifi.
L'effettivo svolgimentodi tutte le attività proviste nei piani di formazione dovrà essere documentato
mediante la presentazione di certificazioni di partecipazione da parte degli operatori interessati; la

mancata presentazione di tale documentazione verrà considerata motivo di non rispondenza ai

requisiti di collaudo.
1 corsi di formazione previsti dovranno aver luogo prima del terminedel collaudo di accettazione.
Il piano prosentato dovrà essere în ogni caso approvato dal responsabile dell’U.O. interessata e al più
sarà modilicabile a seconda delle esigenze organizzative.
I corsi di formazione dovranno cssere previsti durante tutto il periodo di assistenza full-risk, qualora
in tale periodo vengano cffettuati aggiornamenti ai sistemi forniti.
Qualora, durante il periodo di garanzia, si rilevassero carenze formativeo si verificasse la necessità
di formare all'uso personale aggiuntivo, la Ditta Aggiudicataria dovrà provvedere grainitamente ad

eseguire muovicorsidi formazione opporiumamente concordati con1°1/,O, interessata.
Inolire, la Ditta Aggiudicataria dovrà, se richiesto, affiancare proprio personale tecnico esperto al

personale dell'Azienda Ospedaliera, in tempi compatibili con le necessità della U.Q. destinataria del
bene, per:
- Avviare l’attività legata all'uso del miovo dispositivo;
- Supplire ad eventuali carenze formative;
- Aggiomare il personale su modalità innevative o migliorative di gestione ed uso dei

dispositivi;
- Fomire supporto a personale non ancora formato.
In particolare l'ultività di formazione dovrà essere erogata on site iu orari che non pregiudichino
l'attività del servizio,
Tute le figure dell'Azienda coinvolte nel progetio dovranno essere formate sui principi di
funzionamento del sistema. La ditta offerente dovrà quindi prevedere specifiche sessioni di
formazione tenute da personale specializzato sul sistema fornito e sui processi supportati.
Perla fase di avvio del sistoma dovrannoessere forniti inoltre servizidi affiancamento in grado di

completare la fase di formazione degli operatori e garantite il successo del progetto,
Qualora la Ditta Aggiudicataria non rispettasse tale impegno, l'Azienda Ospedaliera si riservafa
facoltà di applicare le penali
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6. Organizzazione cd attivazione della fornitura
6,1 - Organizzazione della fornitura
Nell'ambito dell’Ordinativo di Fomitura, si identificano di seguito alcune figure/funzioni chiave.

Per il Fornitore:
Il Responsabile della Fornitura: è l'interfaccia unica versola Struttura sanitaria beneficiaria che
rappresenta a ogni effetto il Fomilore. Tale figura, dotata di adeguate competenze professionali, è
responsabile del conseguimento degli obiettivi qualitativi ed economici relativi all’erogazione della
fornitura. AI Responsabile della Forniturasono, in particolare, delegate ie funzioni di:
- programmazionec coordinamento di tuttele attività oggetto dell’appalto;
- gestionedi richieste, sognalazioni e problemi rilevati dall’Amministrazione;
- controllo delle attività effettuate e della gestione della fatturazione.

TI Fornitore alla stipula del contratto indica il nominativo e i relativi riferimenti (aumero di telefono
€ indirizzo di posta elettronica) del Responsabile della Fornitura.
Il Responsabile della Fomitura, dopo la ricezione dell’Ordinativo di Fomitura, deve essere sempre
reperibile fino alla consegna della fomnitura.

Per l’Amministrazione:
Il Direttore dell'Esecuzione: è colui che sarà presente, anche eventualmente attraverso un delegato,
sul luogodi consegna individuato dall’ Amministrazione, per l'espletamento delle attività di verifica
della fomitura e di redazione del Verbale di Verifica di conformità.

6.2 - Documentazionedi processo per l’esecuzione della fornitu

6.2.1 - Ordinativo di fornitura
L’Ordinativo di Fornitura costituisce il documento attraverso cui la struttura deputata alla gestione
degli acquisti, alla presenzadel Dircttore dell'esecuzione, dà avvio alla fornitura c regola, unitamente
al contratto, i rapporti di fornitura conil Fornitore.
L'OdF deve riportare, in maniera chiarae deliagliata, le seguenti informazioni:

. riferimenti del Fornitore;

. numero€tipologia prodotti:

. l'importo totale della fornitura;
| modalità e termini di pagamento, secondo quanto previsto al successivo paragrafo,

Resta inteso che dalla data di ricezione dell’OdF da parte del. Fornitore, decorrono peril Fornitore
medesimoi termini por l'esecuzione degli obblighi previsti dal presente Capitolato speciale.
Laddoveil Fornitore ritenga di non poter dare esecuzione all’OdF entro i termini stubiliti dal contrallo

e nel rispettodella capacità di consegna dichiarato dovrà, immediatamente informare per iscritto
Amministrazione contraente, ls quale sarà libera da ogni vincolo nei confronti del Fornitore, fare

salvelc possibili azioni di rivalsa.

62.2 - Fatturazione e pagamenti
1 quanditativi di merce ammessi al pugamenio saranno quelli accertati all'atto della consegna presso
quest'Amministrazione.

Le fatture verranno cmesse dul Fornitore a verifica di conformità positiva avvenuta, dopo l'emissione
del verbale di verifica di conformità contenente la data di accettazione della fornitura, A titolo



esemplificativo c non esaustivo, ciascuna fattura dovrà essere intestatae inviata all’ Amministrazione
contraente e contenereil riferimento:
- al contratto;
- all'Ordine di Fornitura;
- al prezzo unitario offerto;
- alla Data di Accettazione della Fomitura;
- al numero del documento di consogna;
- al conto corrente, che dovrà operare nel rispetto della Legge 13 agosto 2010 n. 136 e sim.i., ove
accreditarei corrispettivi provisti

-. CIG
- CUP
La mancata osservanza di quanto sopra espresso comporterà la sospensione dei termini di pagamento
ovvero la non ricezione della Fattura clettronica, senza che ciò possa essere imputato all’azienda
ospedalicra.
Il corrispettivo contrattuale dovuto sarà determinato sulla base del prezzo unitario del prodotto offerta
ed aggiudicato (da intendersi comprensivo della fornitura del prodotto e della prestazione dei servizi
connessi) indicato nel dettaglio di Offerta Economica.
I prezzi unitari di aggiudicazione, fissi © invariabili per tutta la durata del’ contratto salvo
miglioramenti, rappresentano il listizio di riferimento per il Fomitore.

TI corrispettivo contrattuale dovutosì riferiscoalla fornitura e servizi connessi eseguiti a perfetta
regola d’arte dal Fornitore, nel pieno adempimento delle modalità e delle prescrizioni contrattuali;
resta infeso, comunque, che tali corrispettivi sono remunerativi di ogni prestazione contrattuale, Il

predetto corrispettivoè stato determinalo a proprio rischio dal Fornitorein base ai propri calcoli, ulle

proprie indagini, alle proprie stime, sono, pertanto, fissi cd invariabili indipendentemente da

qualsiasi iruprevisto o eventualità, facendosi caricoil Fomitore di ogni relativo rischio, ivi incluso
quello relativo all’adempimento e/o ottemperanza di obblighi ed oneri derivanti al Fomitore
medesimo dall’esecuzione del contratto e dall'osservanza di leggi e regolamenti, nonché dalle
disposizioni emanate o che venissero emanate dalle competenti auterità.
Il pagamento della fornitura avverrà nei termini e con le modalità stabilite per legge a seguito di

presentazione di regolare fattura entro 60 gg dala registrazione fattura e previa regolare posizione.
Resta inteso tullavia che in nessun casoil fornitore potrà sospendere la fornitura peril protrarsidel
ritardato pagamento.
I pagamenti sono altresì subordinati all’csito positivo del collando tecnico e funzionale delle

apparecchiature eseguito in contraddittorio nelle modalità e termini comunicati dalla Stazione

Appaltante,

7. Penali
In caso di inadempienza o di non osservanza delle clausole previste nel presente Capitolato non per
cause di forza maggiore ma per responsabilità della società, saranno applicate a carico della società

aggiudicatrice penali così calcolate:

7.1 Fasedi avvio dell'installazione, collaudo e messa în funzione
- Mancata o incompleta e/o non corretta installazione dei dispositivi offerti, nei modi e nei tempi
proscritti nel presente documento;
-

©
Mancata predisposizione e trasmissione ai Scrvizi Informatici Aziendali dol calendario

provvisorio delle attività programmate:
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+ Mancata adozionedi tutte lc misure organizzative e tecniche necessarie al corretto avvio dello
svolgimento della fomitura e dei servizi connessi:

°

+

©
Mancata o non sufficiente partecipazione ad incontri informativi preliminari e di

coordinamento coni rosponsabile/referenti della Stazione Appaltante, in merito all'organizzazione
della fornitura e dei servizi connessi ed alle procedure utilizzato.

Per ciascuna delle precedenti ipalesi di inadempimento delle prestazioni contrattuali, e cioè per le
ipotesi in cui le attività sopra descritte non vengano prestate dall'assuntore e/o vengano prestate in
violazione dei tempi, condizioni, termini e modalità richieste nel presente Capitolato, sempre che il
fatto nonsia imputabile alla Stazione Appaltante verrà upplicata una penale parî a:

o curo 250,00 relativamente ad ogni violazione e per ogni giorno solaredi ritardo
accumulato nel completamento delle prestazioni sopra indicate nel rispetto delle
condizioni contrattuali;

e qualorail ritardo dovesse superareil 10° giorno solare, la penale da applicare sarà pari
ad euro 500,00 per ogni ulteriore giomo solaredi ritardo accumulato;

e qualora il ritardo dovesse serdurare itre il 30° giomo solare, lo stesso verrà
considerato grave inadempienza contrattuale e, quindi, possibile causa di risoluzione
in danno.

7.2 Per la manutenzione
La Ditta aggiudicataria è tenuta a prestare la necessaria assistenza tecnica
le condizionie i tempidi inicrvento dichiarati nell'offerta.
Por ogni giorno solaredi ritardo sugli interventi e per ogni giomo solare di fermo macchina superiori
a quelli previsti, PARNAS potrà applicare una penale fino a euro 500,00, oltre al risarcimento di
ulteriori danni.
L'importo ditale penalo verrà recuperato all'atto di omissione del mandato di pagamento delle fatture.
Oltre il 5° (quinto) giorno solare di ritardo, l’Amministrazione avrà ildiritto di risolvere fl contratto.

;neltando rigorosamente

7.3 Ulteriori inadempimenti
L'Azienda si riserva la facoltà di applicare una penale fino a un massimodi € 500,00 per ogni
violazione e/o inadempimento degli obblighi contrattuali previsti nel presente allegato fecnico, non
eliminati a seguito di contestazione scritta dell'Azienda.

Art,8 - Procedimento di contestazione dell'inadempimento ed applicazione delle penali
Le penali decorrono automaticamente sccondoi tempie gli importi previsti,a giudizio insindacabile
della stazione appaltante ovvero del DEC, senza essere in alcun modo subordinate alla relativa
comunicazioneal Fornitore.

1. Gli cvenniali inadempimenti contrattuali che daranno luogo all'applicazione delle penali

previste dovrannoessere contestati ul Fornitore per iscritto dall'Amministrazione.
In tal casoil Fornitore potrà contro dedurreper iscritto all’Amministrazione richiedente medesima
entroil termine massimodi5 (cinque) giorni lavorativi dalla ricezione della contestazione stessa,
Nella comunicazione di contestazione dell’inadempimento dovranno essere indicate almeno:
Azienda Sanitariaei} nominativo del referente c/o RUP/DEC;
Riferimento dell’Ordinativo di Fornitura;



Ognicircostanza (di tempo, luogo e modalità) utile ad individuare l'evento che ha condotto
all’inadempimento contratmale.
Qualora le controdeduzioni da parte del Fornitore non pervengano all'Amministrazione nel termine
indicato, ovvero, pur cssendo pervenute tempestivamente, non siano idoneo, a giudizio
doll’ Amministrazione medesima, a giustificare l’inadempienza, potranno essere applicate al Fomitore
le penali di cui al Capitolato Tecnico a decorrere dall'inizio dell'inudempimento.
2. L'Amministrazione procederà con l'addebito formale delle penali attraverso l'emissione di
nota di addebito nei confronti del Fornitore senza bisogno di diffida, ulteriore accertamento ©

procedimento giudiziario.
3. L'Amministrazione potrà applicare al Fornitore le penali di propria competenza, sinoalla
concorrenza della misura massima pari al 10% (dieci per cento) del valore del proprio ordinativo; in
ogni caso l'applicazione delle penali previsto nel presente atio non precido il diritto
dell’Amministrazionea richiedere il risarcimento degli eventuali maggiori danni.
4. La richiesta cio il pagamento delle penali non esonera in nessun caso il Fornitore
dall’adompimento dell’obbligazione perla quale si è reso inadempiente e che ha fitto sorgere
l'obbligo di pagamento della penale medesima.

Art, 9 - Clausola risolutiva espressa
1. Oltre a quanto è genericamente previsto dall'art, 1453 codice civile, per i casi di
inadempimento delle obbligazioni assunte, costimiscono motivo per la risoluzione dell'Appalto, ai

sensidell'art. 1456 codice civile i seguenti cas

mancata presentazione entro i termini dolla eventuale documentazione post aggiudicazione richiesta;
applicazioni di penali che superino cumulativamente il 10% dell'importo complessivo contraliuale;
frode, a qualsiasi titolo, da parte del Fomitore nell'esecuzione delle prestazioni affidate;
esito positivo delle verifiche antimafia;
cessionedi tutto o parte del Contratto;
subappalto non autorizzalo;
ingiustificata sospensione della fomitura;
perdita dei requisiti minimi dei prodotti offe-ti previsti dal Capitolato Teenico:
comunicazione concui l'Amministrazione dichiara che i prodotti fomili non rispondonoai requisiti
minimi richiesti dal Capitolato Tecnico;
fornitura di prodotti rivelatisi in fase di utilizzo qualitativamente insoddisfacenti;

per tentativo di frode;
nel caso incui, dopo due formali richiami, la ditta non rispetti il termine di consegna della merco. In
tal casola risoluzione opererà peril lotto di riferimento;
quando l'Azienda committente dopo essere stata costretta a richiedere la sostituzione parziale o totale
di una consegna di merce, la ditta aggiudicataria non vi abbia provveduto o provvedendo anchela
partita sostimita, abbia dato luogoa reclami;
in caso di cessazione di attività, di concordato preventivo, di fallimento, di liquidazione di atti di

sequestro 0 di pignoramentoa carico del soggetto aggiudicatario;0altre procedure concorsuali;
‘mancato rispetto degli obblighi retributivi, previdenziali ed assistenziali stabiliti dei vigenti contratti

collettivi;
qualora disposizioni legislativo, regolamentari ed autorizzative non ne consentano la prosecuzione in

tutto 0 in parte;
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transazioni relative al presente appalto, in qualunque modoaccertate, eseguite in violazione dell'art.
3 della L.136/2010;
in applicazione della L.R.n, 15 del 20/11/2008 comma 2;
nel caso di violazione degli obblighi in matoria di salute © sicurezza;
mancata rispondenza tra i prodotti forniti cd i prodotti offerti in sede di procedura;
noicasi dicui all’art. 108, comma 2 del D.Lgs, 50/2016 e sim.i

in tutti gli altri casi di cui alla documentazionedi gara ove la risoluzione di dirittosia espressamente
comminata.
2 Nei casi espressamente sopra indicati, il Contratto è risolto di diritto a seguito della
contestazione effettuata da parte dell’Amministrazione e comporta la risoluzione dei singoli
Ordinativi di fornitura; in tal casoil Fomnitore si impegna a porre in casere ogni attività necessariu per
assicurare la continuità della fornitura in favore dell’Amministrazione sino all’individuazione di un
nuovo Fornitore;
3. Non potranno essere intese quale rinuncia ad avvalersi della clausoladicui al presente articolo
eventuali mancate contestazioni e/o precedenti inadempimenti peri quali l'Amministrazione non
abbia ritenuto di avvalersi della clausola medesima e/oatti di mera tolleranza a fronte di pregressi
inadempimenti dol Fornitore di qualsivoglia natura;

4 Nel casodi risoluzione l’Amministrazione si riserva ogni diritto al risarcimento dei danni
subiti ed inparticolaresi riserva di esigere dal Fornitoreil rimborso di eventuali spese eccedenti
rispetto a quelle che avrebbe sostenuto in presenzadi un regolare adempimento della fornitura;
Ss. La risoluzionesi verificherà di diritto a decorrere dalla data di ricevimento, da parte della ditta,
della dichiarazione con la quale l'Azienda committente comunicherà di avvalersi della presente
clausola risolutiva
Nei suindicati casi, oltre u procedorsi all'incameramento del deposito cauzionale,a titolo di penale,

laditta è tenuta al completo risuvimento del maggior danno determinatosi a causa dell’anticipata
cassazione del rapporto contrattuale.

Art, 10 - Subappalto
1. {da inserire se Îl subappalto non è stato dichiarato in sede di offerta]
Non essendo slatorichiesto in sededi offerta, è fatto divieto al Fornitoredi subappaltare le prestazioni
oggetto del Contratto.
[ovvero]
1. {da inserire se il subappalto è stalo dichiarato în sede di offerta]
Il Fomilore, conformemente a quanto dichiarato în sede di offerta, si riserva di avvalersi del

subappalto.
2. L’Amministrazione, verificate le condizioni di subappallabilità c accertata l'idoneità della
documentazione allegata alla richiesta di subappalto, procederà a rilasciare l'autorizzazione nei modi

€ nei tempi previsti dalla normativa in materia di appalti pubblici.
In ogni caso, l'indicazione dell'intenzione di avvalersi di Subappaltatori lascia impregiudivata la

responsabilità dell’ Appaltatore.
3. Per tutto quanto non previsto si applicanole disposizioni di cui all'articolo 105 del D.Lgs.
n.50/2016 e s.m.i.

Art. 11 - Divieto di cessione del contratto e regolazione della cessionedel credito
1 Salvo quanto previsto dall'art. 106 del D.Lgs 50/2016 e sim.i., è fatto assoluto divieto al
Fornitore di cedere, a qualsiasi titolo, l'Appalto a pena di nullità della cessione medesima.

Tema



2 In caso di violazione di detti divieti, ’ARNAS Garibaldi, fermo restando il diritto al

risarcimento di ogni dunno e spesa, hanno facoltà di dichiarare risolto di diritto, rispettivamente,
l’Appalto e l’ordinativo di fornitura.
è. La cessione del creditoè regolata dalla legge 21 febbraio 1991, n, 52,
Ai fini dell’opponibilità alle stazioni appaltanti, le cessioni di credito devono essere stipulate
mediante atto pubblico o scrittura privata autenticata e devono essere notificate alle amministrazioni
debitrici (art. 106 comma 13 D.Lgs. 50/2016),
4 Sì precisa che anchei cessionari deicrediti sono tenuti al rispetto della normativadi cui alla
L. n. 136/2010 pertanto all’indicazione del CIG (Codice Identificativo Gara)eall'effettuazione dei
pagamenti all'operatore economico cedente mediante strumenti che consentono la piena tracciabilità,
sui conti correnti dedicati.

Art, 12 - Variazioni di titolarità
Nol caso di cessione di ramo d'azienda, cessazione del soggetto giuridico produttore, impossibilità di
reperire le materia prime idonee alla produzione del bene oggetto della formitura si applicheranno le
previsioni di cui all'art. 8 delle Linee Guida regionali approvate con DA 01464/11 del 2/08/2011.
Qualora perragioni commerciali nel corso del periodo di validità contrattuale la ditta aggiudicataria
non si trovi più ad essore titolare della eventuale esclusiva commerciale, anche solodi distribuzione
0 rivendita, del bene a suo tempoofferto, la medesima dita sarà tenuta a comunicare l'avvenuta
varinzione unitamente ad indicazione della ditta che potrebbe subentrare nella fornitura al proprio
posto, in grado di fornire il medesimo prodotto in uno alla dichiarazione della casa madre
comprovante l’effeltivo cambio di distribuzione .

Laditta indicata potrà subentrare nella fornitura
solo a condizione di accettare iulle le clausole contenute nel presente Disciplinare nonché di conferma
del prezzo unitario già praticato;
La variazione potrì essere registrata in anagrafica, anche senza necessitàdi adozionedi specifico atto.
La indisponibilità a praticare le soprariportate condizioni potrà comportarela risoluzione del contratto
e lo scorrimentodella rolativa graduatoria di merito.
Tuttavia, în alternativae soloadiscrezione della aggiudicataria, la medesima ditta aggiudicataria, per
ragioni di cessazione del rapporto con la produtirice/distributrice dol prodotto offerto in sededi gara,
potrà chiedere di sostituire il prodotto a suo tempo offerto in sededi gura con uno di diversa marca.
sofo ad un prezzo inferiore, ma omologocche, se ritenuto tale dalla Commissione Tecnica potrà
essere fornito al posto di quello a suo tempo offerto consentendole, dunque, il mantenimento della
fornitura già aggiudicata.

Art, 13 - Brevetti industriali e diritto d'autore
1. Il Fornitore assume ogni responsabilità conseguente all'uso di dispositivi o all'adozione di
soluzioni tecnicheo di altra natura che viotino diritti di brevello, di autore ed in genere di privativa
alti.
2. Qualora venga promossa nei confronti dell'Amministrazione un'azione giudiziaria da parte di terzi
che vantino diritti su beni acquistati, il Fomitore si obbliga a manlevare e ienere indenne

l'Amministrazione, assumendo a proprio caricotuttigli oneri conseguenti, inclusi i danni verso terzi,
le speso giudiziali è legali a carico della medesima Amministrazione.
3. L' Amministrazionesi impegna ad informare prontamento il Fomitore delle iniziative giudiziarie
di cui al precedente comma; in caso di difosa congiunta, il Fomitore riconosce sila medesima

Aniministrazione la facoltà di nominare un proprio legale di fiducia da affiancare al difensore scello
«dal Fornitore.
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4. Nell'ipotesi di azione giudiziaria per le violazionidi cui al comma precedente tentata nei confronti
dell’Amministrazione, quest’ultima, fermo restando il diritto al risarcimento del dannonel caso in cui

la pretesa azionatasia fondata, hannofacoltà dî dichiarare la risoluzionedi diritto degli Ordinativi di
fomitura e l’Appalio, per quantodi rispettiva ragione, recuperando c/o ripetendoil corrispettivo
versato, detratto un equo compenso peri servizi erogati.

Art. 14 Direttore dell'esecuzione del contratto
1. L'ARNAS Garibaldi individua il Direttore dell’esecuzione del contratto” (D.E.C.) nella
persona del Dott, Davide Morales, Collaboratore Programmatore presso l'UOS Ingegneria Clinica e
SIA, la quale dovrà, ui sensi dell'art. 101 del D.Lgs. 50/2016, verificare la conretta esecuzione di

ciascua contratto di fornitura nonché fornire parere favorevole sull’andamento dell’esecuzione della
fornitura ai fini dell’omissione e pagamento delle fatture ed all'applicazione delle penali.
2. ILD.EC, al termine del contratta cd ontro 30 (trenta) giomi soliui dalla avvenuta escenzione
dell'ultimo Ordinativo di fornitura, dovrà redigereil certificato di regolare esecuzione delle fomilure.

Art, 15 - Tutelae sicurezza dei lavoratori
1, Il Fornitore deveosservare le nonnee prescrizioni dei contratti collettivi, delle leggi c dei
regolamenti sulla tutela della sicurezza, salute, assicurazione ed assistenza dei lavoratori.
2. Tutte le attività previsto devono essere svolte nel pieno rispetto di tutte le norme vigenti,
compresoil D.Lgs. 81/2008 in materia di prevenzione infortuni ed igiene del lavoro edin ogni caso
in condizioni di permanente sicurezza ed igienc; il Fornitore deve pertanto osservare e faro osservare
ai propri dipendenti presenti sui luoghi nei qualisi effetiua la prestazione, anche inrelazione alle foro

caralieristiche edalle corrispondenti destinazioni d’uso, tutte le normedi cui sopra eventualmente
segnalando ulteriori misure integrative per la prevenzione dei rischi esistenti nei luoghi di csceuzione
della fornitura.
3. In ordine al computo degli oneri della sicurezza, l'Amministrazione ha redatto apposito
DUVRI (Documento unico di valutazione dei rischi da interferenze), prevedendo per la procedura in
oggetto che i rischi da interferenza possonoessere resi compatibili, ridotti o eliminati adottando le

misure elencati nel documento, che non dunmo luogo a costi aggiuntivi rispetto a quelli propri
dell'appaltatore, pertantolu stazione appaltante, per i lavori oggetto dei presente contrattodi fomitura
ha stimato nulli i costi per la sicurezzaper i rischi da interferenza; resta tuttavia onere dell’ARNAS
Garibaldi contraente, ui sensi dell'art, 26, comma 3 ter, del D.Lgs. 81/2008, valutare, all'atto
dell’cmissione dell’Ordinativo di Fornitura, la sussistenza o menodi rischi da interferenza connessi
alle prestazioni oggetto del singolo contratto di fornitura non prevedibili al momento dell'indizione
della presente gara; qualora l'Azienda Sanfiaria ritenga sussistere detti rischi da interferenza dovrà
quantificare i relativi costi di sicurozza e redigere il relativo DUVRI che sarà allegato all’Ordinativo
di fornitura quale parte integrante dello stesso.
Detto D.U.V.R.L, sottoscritto peraccettazione dal Fornitore aggiudicatario, andrà ad integrare gli atti
contrattuali, Ai fini della determinazione dei costì dei rischi specifici da interferenza si dovrà far
riferimento, laddove possibile, al prezziario regionale in vigore, diversamente dovranno essere
cffettuate singole analisi prezzi sulla basedi esperite indagini di mercaio.

Avt, 16 - Trattamento dei dati
1. Le Parti si impegnanoad improntare il traftamento dei dati ui sensi del Regolamento UE
2016679 e del D.Lgs. 30 giugno 2003 n. 196 c s.m.
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2. Le parti dichiarano che i dati personali fomiti con ìl presente Appalto sono esatti e
corrispondono al vero, csonerandosi reciprocamente da qualsivoglia responsabilità per errori
materiali di compilazione ovvero per errori derivanti da un'inesatta imputazione dei dali stessi negli
archivi elettronici e cartacei, fermi restando per gli interessatiil diritto di chiedere ai Titolari l’accesso
ai dati personali, la rettifica o la cancellazione degli stessi ovvera la limitazione del trattamento dei
dati personali cheli riguardano e di opporsi al loro (rallamento, oltre al diritlo di proporre reclamo ad
una Autorità di Controllo,
3. L'Amministrazione tratta i dati relativi all’Appaltocalla sua csceuzione nonché ai singoli
Ordinativi di fornitura per la gestione dell’Appalto medesimo e l'esecuzione sconomica cd
amministrativa dello stesso, per l’adompimento degli obblighi legali ad essa connessi nonché per fini

di studioestatistici ed in particolare per le finalità legate al monitoraggio dei consumi ed al controllo
della spesa, nonché per l’analisi dogli ulteriori risparmiottenibili.
Più specificamente, l’Amministrazione acquisisce @ tratta in tale ambito i dati relativi alle
Amministrazioni cd al Fomitore aggiudicatario.

I dati saramo conservati per la durata del proccdimento nei termini stabili dalla nonmativa di settori

4, Il trattamento dei dati avverrà tramite il supporto di mezzi cartacei, informatici o telematici,
atti a memorizzare, gestire e trasmetterei dati stessi
5. Con riferimentoai soggetti e alle calegorie di soggetti ai quali dati personali potranno essere
comunicati © che possono venirne a conoscenza in qualità di autorizzati al trattamento, si rimanda
all’informativa già resa nel bando di gara e suoi allegati.
6. Titolare del trattamento dei dati personali è l'Azienda Ospedaliera Garibaldi, alla quale ci si

potrà rivolgere per l'esercizio dei diritti sopradescritti. Il Responsabile per la protezione dei dati
personali l'Azienda Ospedaliera Gasibaldi è contattabilo all'indirizzo e-mail: d.morales@ao-
garibaldi.ct.it.
7. Nell'ambito del singolo Contraito che verrà concluso sulla base delle previsioni della presente
procedura" di gara, l’Amministrazione ed il Fomilore garantiscono di impegnarsi ed attivarsi per
assicurareil rispetto reciproco dei dirilti e degli obblighi discendeati dalle previsioni del Reg. UE
2016/679 e del D.Lgs. 30 giugno 2003 n. 196 e smi.

Art, 17 - Disciplina applicabile
L'esecuzione della fomitura in oggetto è regolata dal presente Atto, dagli attì, dai documenti e dallo
normative ivirichiamati nonché dal Capitolato Tecnico c relativi allegati.

La presento fomitura è altresì regolata dalla normaliva € dai regolamenti di settore © da tutti i

riferimenti normativi riportati nelle definizioni del presente appalto di gara e relativi allegati.

Art, 18- Foro competente
Qualsiasi controversia dovesse insorgere in merito all’interpretazione, esecuzione, validità o efficacia
del presente Appalto o relativa al singolo contratto di fornitura è di competenza esclusiva del Foro di
Cutunia. E” osclusa la competenza arbitrale.

Art. 19- Spesc contrattrrali e spese per servizi accessori alla fornitura
1. sono a carico del Fornitore le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e tasse

comprese quelle di registro, ove eventualmente dovute, relative alla stipulazione dell’ Appalto ad

cceezione di quelli che fanno carico all’Amministrazione per legge, ivi incluse le eventuali spese di

registrazione dell’Appalto.
Si proccderà alla registrazione solo in caso c’uso.
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2. Il Fornitore dichiara chela fornitura di cui trattasi è effettuata nell'esercizio di impresa e che
trattasi di operazioni soggelte all'imposta sul Valore Aggiunto,che il Fornitore è tenuto a versare,
con diritto di rivalsa, ai sensi del DPR.n. 633/72; conseguentemente, al Contratto dovrà ossere
applicata, in caso di registrazione, l'imposta di registro in misura fissa, ai sensi dell'articolo 40 del
D.P.R.n.131/86,conogni relativo onere a cerico del Fomitore
3.0lrrea tutti gli obblighi specificatamente indicati nel diversi articoli della lewera invito © del
presente appallo, sono a carico della ditta assuntice le spese relative a servizi accessori alla fomitura:
a) Trasporto, imballaggio, fominra dei prodotti:
b) facchinaggio;
6) coni altra spesa accessoria inerente la fornitura di che trattasi;

Art, 20 - Codice di comportamento e Patto di integrità
1.1 Fomitore dichiara di aver presa visione ed accettare;
a il “Pattodi integrità” di cu alla Deliberazione n. 848 del 16/11/16 det Direttore Generale di

questa Stazione Appaltanto;
b. it “Codice di comporlumento dci dicendenti delle P.A.”di cui alia Deliberazione n. 57 del
29/01/16 del Direttore Generaledi quesia Stazione Appaltante.

2. L'inosservanza da parte del Fornitoredi tali obblighi è considerata dall’Amministrazione grave
inadempimento cd eventuale causa di risoluzione della convenzione ai sensi dell'art. 1662 c.0, e

legittimerà la stessa a pretendere il ristoro dei danni subiti.

Art, 21 - Clausola finale
1. L'eventuale invalidità o l’inefficacia di una dello clausole dell'Appalto cio degli Ordinativi di
fomitura non comporta l'invalidità o l'inellicacia dei medesimi attî nel loro complesso.
2. Qualsiasi omissioneo ritardo nella richiesta di adempimento dell’Appalto o dei singoli
Ordinativi di fomitura (o di parte di essi) da parte dell'Amministrazione non costituisce in nessun
caso rinuncia ai diritti loro spettanti che le medesime parti sî riservano comunque di far valere nei
litniti della prescrizione.

L'istruttore

DEE Pagano

]l Dirigente Amministrativo
Settore Provveditorato ed Economato
Dott.ssa Michela Digrazia

y

1 Responsabile LOC
Settore Provvelitdrai to

DofTig. Valenti Russo
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A0R-® Ari uilipe
Modello Dottaglio allerta economica senza prezzi - CIG 9608607954

lOggetto: Procedura di gara in e-procuroment, utilizzando la piattaforma wsww.acquistinretepa.it —

gestita da CONSIP S.p.A. - perla fornitura e posa in opera di n. 3 Sistemi Integrati di gestione code,
prenotazioni, pagamentie ritiro referti online e relativi Servizi Accessori, distinta in n.1 lotto, unico
ed indivisibile, da esperirsi ai sensi dell’art. 36, c.2 lett. b) Dlgs 50/2016. Finanziamento con DDG

n 291/2022 -

CIG 9608607954 - CUP D69B23000000002

RDO n

OFFERTA ECONOMICA SENZA PREZZI

Spett.le
Azienda Ospedaliera Garibaldi

Piazza Santa Maria di Gesù5
95131 + Catania

IL Sottoscritto _,
(Indicare nome e cognome)

nato a - (di ce n
(Indicare località/cammelprovincia/data)

residento a CiVia n
(Indicare località/comune/provincialindirizzo)

Codice Fiscale - n n un -

Nolla sua qualità di: - Titolare o iLegale rappresentante
E Institore
L - Procuratore speciale / gencrale

giusta procara C generale / D speciale

repertorio n. . del. _
(allegare copia conforme all'originale dell'atto)

Del Concorrente: _ _

(indicare la Ragione Sociale del Concorrente)

consede legale in
via n(Indicare localitàicomunetprovincialindirizzo)
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Modello Destaglio offerta economica renza prezzi « CIG 9608607054

mediante la presente offerta impegnativa dichiara di aver preso visione delle norme e condizioni contenute nel

Capitolato Tecnico e nel Capitolato Speciale

SI IMPEGNA
ad adempiere a tutte lo obbligazioni previste nel Capitolato Tecnico e negli altri atti della procedura
negoziata ai sensi dell’art. 36, c.2 lett. bì, e per l’effetto si impegna a fotnire i prodotti alle condizioni
economiche dettagliate nei seguenti prospetti

It Concorrente, inoltre, noll'accottare tutte le condizioni specificate nella documentazione del

procedimento, altresi dichiara:
+ che la presente offerta è imevocabile ed impegnativa sino al fermine di conclusione del

procedimento, così come previsto nella lex speciatis;

che la presente offerta non vincolerà in alcun modo la Stazione Appallante'Ente Committente che

si riserva comunquela facoltà di non procedere, in lutto 0 in parte, all'affidamento dell’ Appalto di

cui all’oggotto;

* di aver preso visione ed incondizionata accettazione delle clausole e condizioni riportate nel

Capitolato Tecnico e nella documentazione di Gura, nonché di quanto contenuto nel Capitolato

Speciale o, comunque, di aver preso cognizione di tuttele circostanze generali e speciali che

possono interessare l'esecuzione di tutte le prestazioni oggetto del Contratto e che di tali

circostanze ha tenuto conto nella determinazione dei prezzi richicsti e offerti, ritenuti remmmerativi;

«di non eccepire, durante l'esecuzione del Contratto, la mancata conoscenza di condizioni o la

sopravvenienza di elenienti non valutati o non considerati, salvo che tali elementi si configurino

come cause di forza maggiore contemplate dal codice civile e non escluse da altro norme di legge

efo dalla documentazione di gara;

+ che prezzi/sconti offerti sono omnicomprensivi di quanto previsto negliatti di gara; che i termini

stabiliti nel Contratto e/o nel Capitolato Tecnico relativi ai tempi di esecuzione delle prestazioni

sono da considerarsi a tutti gli efferti termini essenziali ni sensi e por gli effetti dell'articolo 1457

cod. ci
« che il Capitolato Tecnico, così come gli altri atti di gara, ivi compreso quanto stabilito

relativamente alle modalità di esecuzione contrattuali, costituirannoparte integrunto e sostamziale

del contratto che verrà stipulato con ls stazione appaltante/ente committente

«è che l'offerta, nella sua globalità, si intendo valida ed impegnativa per 180 giorni dalla data di

scadenza del terminedi presentazione della stessa;

+ che l'offerta presentata nori sarà in alenn modo vincolante per la Stazione Appaltante che si riserva

comunque la facoltà di non procedere, in tuito 0 in parte, all'affidamento dell’Appalto di cui

all’oggeito.
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Pra paghe
AMOR, 19. POR Vf

Tabella Offerta economica CIG 9RO8E07954

l'Opgera

RDO n.

Procedura di gara in e-procurement, utilizzando la piattaforma nurw.acquistinrereps.it — gestita da CONSIP
SpA. - per la fomitura e posa in opera di n. 3 Sistemi Integratidi gestione code, prenotazioni, pagamenti e ritiro referti
caline € relativi Servizi Accussori, distinta in n.1 Totto, anico ed indivisibile, da esperirsi ai sensi dell’ari. 36, c-2 lutl, b)
Digs 50/2016. Finanziamento con DDG a. 291/2022 -

CIG 9608607954 - CUP D69B23000000802

{barrare il lotto a cuisi riferisce la presente offerto)

OFFERTA ECONOMICA

Il Sottoscritto

Spetile
Azienda Ospedaliera Garibaldi

Piuzza Santa Maria di Gesù 5

9SL31 » Catania

{indicare nome e cognome)

nato a
{Indicare località/comune/provincia/data)

residente a (1), via n
{Indicare località/comune/provincio/indirizzo]

Codice Fiscale

Nella sua qualità di

Del Concorrente:

E- Titolare o Legale rappresentante
te- Institore
t- Procuratore speciale / generale

giusta procurafigenerale / PI speciale
repertorio n. del

{allegare copia conforme all'originale dell'atto)

{indicare la Ragione Sociale del Concorrente]
con sede legale in (_L
via n{Indicare località/comune/provincia/indirizzo)

mediante la presente offerta impegnativa dichiara di aver preso visione delle norme e condizioni

contenute nel Capitolato Tecnico e nel Capitolato Speciale



Tabella Offerta economica CIG 9608607954

SI IMPEGNA

ad adempiere a tuttele obbligazioni previste nel Capitolato Speciale, Capitolato Tecnico e negli altri atti
della Procedura di gara in oggetto e per l'effetto si impegna a fornire i prodotti alle condizioni economiche
dettagliate nel seguenti prospetti

Il Concorrente, inoltre, nell'accettare tutte le condizioni specificate nella documentazione del
procedimento, altresì dichiara:

che la presente offerta è irrevocabile ed impegnativa sino al termine dì conclusione del

procedimento, così come previsto nella lex specialis;

che la presente offerta non vincolerà in aleun mado la Stazione Appaltante/Ente Committente che
si riserva comunque la facoltà di non procedere, in tuttooin parte, all'affidamentodell'appalto di

cui all'oggetto;

di aver presa visione ed incondizionata accettazione delle clausole e condizioni riportate nel

Capitolato Tecnico, Capitolato speciale e nella documentazione di Gara, nonché di quanto
contenuto nella Lettera invito e, comunque, di aver preso cognizione di tutte le circostanze
generali e speciali che possono interessare l'esecuzione di tutte le prestazioni oggetto del

Contratto e che di tali circostanze ha tenuto conto nella determinazione dei prezzi richiesti e
offerti, ritenuti remunerativi;

di non eccepire, durante l'esecuzione del Contratto, la mancata conoscenza di condizioni o la

sopravvenienza di elementi non valutati o non considerati, salva che tali elementi si configurino

come cause di forza maggiore contemplate dal codice civile e non escluse da altre norme di legge

e/o dalla documentazione di gara;

chei prezzi/sconti offerti sono amnicomprensivi di quanto previsto negli atti di gara; chei termini
stabiliti nel Contratto e/o nel Capitolato Tecnico e Capitolato Speciale relativi ai tempi di

esecuzione delle prestazioni sono da considerarsi a tutti gli effetti termini essenziali ai sensi e per
gli effetti dell'articolo 1457 cod. civ.;

cheil Capitolato Speciale, il Capitolato Tecnico così come gli altri atti di gara, ivi compreso quanto
stabilito relativamente alle modalità di esecuzione contrattuzli, costituiranno parte integrante e

sostanziale del contratto che verrà stipulato con la stazione appaltante/ente committente.

che l'offerta, nella sua globalità, si intende valida ed impegnativa per 180 giorni dalla data di

scadenza del termine di presentazione della stessa;

che l'offerta presentata non sarà in aleun modo vincolante per la Stazione Appaltante che si riserva

comunque la facoltà di non procedere, in tutto o in parte, all'affidamento dell’Appalto di cui

all'oggetto.
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AGD Ad Sa sio
Schema di Contrario

[Procedura di gara in e-procurement, utilizzando la piattaforma wuw.acquistinetepa.it — gestita da CONSIP
A. > per la fomitura c posa in operadi n, 3 Sistemi Integrati di gestionecode, prenotazioni, pagamenti e

ritiro referti online € relativi Servizi Accessori, distinta in n.1 Jotto, inico ed indivisibile, da esperîtsi ai sensi
dell'art. 36, c.2 lett. b) Digs 50/2016 - Finanziamento con DDGn, 291;2022 -

(Richiesta d'offerta (RDO) n.
Lotto 1: “Sistema Integrato di gestione codc, prenotazioni, pagamentieritiro referti online” - CIG
19608617954 - CUP DGIB23000000002

SCHEMA DI CONTRATTO

TRA
l'Azienda Ospedaliera di Rilevanza Nazionale e di Alta Specializzazione Garibaldi di Catania (Cod.
Fise/P.Iva 04721270876) con sede in Catania, piuzza Santa Maria del Gesù 5, di seguito
denominata “Committente”, e rappresentata dal Legale Rappresentante p.t.dott. De Nicola Fabrizio,
nato a Palermo il 26.04.1957 (Cod. Fisc. DNCFERZ57D26627C) nella sua qualità di Commissario
Straordinario, giusta nominato con D.A. n. 53 del 29.12.2022, (rettificato con D.A. 1/2023), il quale
agisce non în nome proprio, bensi esclusivamente in rappresentanza dell’ Azienda Ospedaliera.

E
POperatore Economico . con sede in , via <P. va

(di seguito denominato Appallalore) - rtuppresentata dal sìg.
nato a il (Cod. Fiso. ), il quale

interviene, agiscee stipula esclusivamente nel nome, per contoe nell'interesse della stossa improsa,
in virtù della sua carica di procuratore speciale, giusta procuni a rogito Notaio.

PREMESSO
- La lettera invito prot n. del . Richiesta d’offeria (RDO) n.

del Codice identificativo gara (CIG) , e allegati con la quale PARNAS
Garibaldi ha indetto la “Procedura di gara în c-procurement, utilizzando la piattaforma
prwpacouistinrefepa.il gestita da CONSIP S.p.A. - per lu fomiiura e posa în opera di n. 3
Sistemi Integrati di gestione code, prenotazioni, pagamenti e ritiro reforti online e relativi Servizi
Accessori, distinta in n.1 lotto, unico ed indivisibile, da esperissi ai sensì dell'art. 36, c.2 tett. b)
Dlgs 50/2016”

- La Deliberazione n. del conla qualeèstata disposta:
6. l'approvazione delle risultanze di gara di cui ai Verbali del Seggiodi gera: - n.

o l'aggiudicazione definitiva. del Lotto n.
Lo

alla Ditta: PI
con sede legale în per avere formulato

l'offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell'art 95 comma 2 del D.lgs n. 50/2016
e smi, individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, pari a complessivi €

Iva csel., alle condizioni economiche di cuiall'offerta dettagliata nel documento
(chema dettaglio offerta economica”

Richiamato le verifiche ex art, 80 ed 83 del D.lgs n. 50/2016 chedi seguito si riepilogano:
- Verifiche possesso dei requisiti di cui all’ari. 80, comma1, lett. a), b), c), d). c), I), g) ed art.

80, conima $, leil. c) Codice dei Contratli pubblici;
- Verifiche possessodei requisiti di cui all’art. 80, comma4, Codice dei Contratti pubblici;

- Verifica casollario ANAC;
-_ DURC on lîne;
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Verifiche possesso dei requisiti di cui all’art. 80, comma5, lett. b) del Codice dei Contratti
pubblici;
Verifiche possesso dei requisiti di cui all'art. 80, comma 5, lett. f), del Codice dei Contratti
pubblici:
Vorifica possesso dei requisiti ex art. 80, comma 5, lett. i) del Codice Appalti;

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTOSEGUE
Art. 1 - Premesse ed allegati
4. Le premesse di cui sopragli atti ed i documenti richiamati nelle medosime premesse e nella
restante parte del presente atto, ivi ineluso la lettera d’invitoerelativi allegati, il Capitolato Tecnico,
il Capitolato Speciale, che ancorché non materialmente allegati, costituiscono parle integrmie &

sostanziale del presente Appalto.
2. Costituiscono, altresì, parto integrante e sostanziale dell’Appalto, ancorché non allegati:

il Codice Etico di comportamento;
#1 Patto di integri
la Documentazione Tecnicae l’Offerta Economica presentate in gara;
i verbali di gara;
la cauzione definitiva con le modalità e condizioni stabilite dall'art. 103 del D. Lgs. n. 50/2016.

Art, 2- Oggetta c finalità della fornitura.
1. Il presente contratto ha ad oggettola fomitura e posa in opera di n. 3 Sistemi integrati di gestione
cado, prenotazioni, pagamenti e ritiro referti online e relativi servizi accessori.
2. Tutte lo apparecchiature fornite devono essere munite dei marchi di certificazione riconosciuti da
tutti i paesi dell’Unione Europeae devonoessere conformi alle norme relative alla compatibilità
elettromagnetica. Il fornitore dovrà garantire la conformità delle apparecchiature alle normative CEI
0 adaltre disposizioni internazionali riconosciute e, in generale, alle vigenti norme legislative,
regolamentari e tecniche disciplinanti i componenti e le modalità di impiego delle apparecchiature
medesime ai fini della sicurezza degli utilizzatori.
In particolare, devono rispettare le Direttive dell'Unione Furopea recepite dalla legislazione
nazionale e rispeitare, sc applicabili:

+ apparecchiature elettriche ed elettroniche che possono creare o cssere influenzate da

campi eleliromagnelici conformi alla Direttiva Europea 89/336 (Compatibilità
Elettromagnetica);

- apparecchiature elettriche cd elettroniche ad alimentazione eletirica a corrente
altemata (50-100V) e continua (75-1500 V) conformi alla Direttiva Europea 73/23 (bassa
Tensione):

-©apparecchiature con organi meccanici in movimento conformi alla Direttiva Europea
89/392 (imacchine e ss.mm.il (98/37);
+ dispositivi rispondenti al D. Lgs. 81/08 e ssmm.î;
+ dispositivi rispondenti al DPR 459/96 (Regolamento di attuazione dello Direttive

Europee 89/392, 91/368, 93/44, 93/68, 98/37 relative alle macchine) e ss,mm.ii.

4. Non sono ammessi ordinativi minimidi fornitura,
5. Com la stipula del presente contratto il Fornitore si obbliga imevocabilmente, nei confronti
dell'Amministrazione, a fornire i Prodoiti di cui al precedente comma, nella misura richiesta
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dall’Amministrazione contraente con l’Ordinativo di Fornitura, nel rispetto dell'importo di
aggiudicazionedellotto,da considerarsi unico ed indivisibile.
6. La stipula del presente contratto non vincola in alcun mode l’Amministrazione all'acquisto di
quantitativi minimi o predeterminati di prodotto, bensì dà origine unicamente ad un obbligo del
Fornitore di accetlare, mediante esecuzione, fino a concorrenza del quantitativo massimo stabilito,
POrdinativo di fornitura deliberato dall'Amministrazione che utilizza il presente appalto nel
periodo della sua validità ed efficacia.
7. Il corrispettivo contrattuale dovuto al Fornitore, in forza dell’Ordinativo di fornitura, sarà
determinato sulla base del/ prezzo/i unitario/i offerto/i in sede di gara, Tva esclusa (da intendersi
comprensivo/i della fornitura delli prodotto/i oggetto del presente aito, nonché della prestazione dei
servizi accessori previsti dal Capitolato Teenico) per le quantità oggetto dell'ordinativo di fornitura.
8. Le predette forniture dovranno essere prestate con le modalità e alle condizioni stabilite nel
presente contratto, nel Capitolato Tecnico e nel Capitolato Speciale, e nell'Ordinativo di fornitura
che l’Amministrazione dovrà inviare al Fornitore Aggiudicat

Art.3- Durata
1. 11 presente appalto ha una durata di mesì dodici, a motivo della durata dei servizi accessori
(Servizio di assistenza e manutenzione full risk), a decorrere dalla data di stipula del contratto. È
escluso ogni tacitorinnovo
2. Nel periodo di tempodi validità dell'appalto (cioè dalla data di attivazione alla data di scadenza),
sarà possibile emettere l'Ordinativo di Fomitura.
4. Xi Fornitore dovrà garantire la fomitura dei prodotti di cui al Capitolato Tecnico per tutta la durate
dell'appalto.

Art, 4» Attivazione della fornitura
1. Per dare esecuzione alla fornitura, l’Amministrazione potrà emettere ino 0 più Ordinativi dî

Fornitura.
2. Per l'esecuzione della fornitura oggetto di ciascun Ordinativo il Fomitore dovrà procedete, a
propria cura c spese, a svolgere le attività stabilite nel Capitolato Tegnico e nel Capitolato Speciale,
con le modalità e nei termini ivi proseritti.

Art. 5 - Consegneeverifica di conformità
I. La consegna, l'installazione è posa in opera delle apparecchiature con tutle le componenti
richiesto dall’Amministrazione ordinanto dovrà avvenire entro le tempistiche indicate, pena
lapplicazione delle penali di cui al successivoart. 9, e comedi seguito dettagliato:

» _N.2 Sistemi Integrati presso il P.O. Garibaldi Nesima (Via Palermo n. 636, Catania);
«NI SistemaIntegrato presso il P.O. Garibaldi Contro (P.zza Santa Maria del Gesù

n.5- Catania).
2. La consegna, l'installazionee posa in opera della fornitura in oggetto, comprensiva di tutto le

componenti hardware e software come dettagliate nello specifico Capitolato Tecnico, dovro
avvenire entro il termine indicato nell'offerta della ditta aggiudicataria e, în ogni caso, entro 60
(sessanta) giorni narurali e consecutivi dal ricevimento dell'ordinativo di fomitura (termine
perentorio) a pena di revoca dell'appalto, scorrimento di graduatoria, acquisto in danno,

applicazione di penali, incameramento deposita cauzionale,
Alto scadere del suddetto lermine indicato tutte le apparecchiature dovranno essere consognate ed

installate, pronte all'uso, al fine dell’espletamento del necessario collaudo
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Resta inteso che ad insindacabile giudizio della stazione appalianto, per sopraggiunte esigenze
tecniche, operative c/o organizzative finzionali, senza l'aggravio di alcun costo per questa ARNAS,
la fornitura potrà essere posticipata a data da destinare previa opportuna comunicazione scritta,
3, La consegnae l'installazione dei dispositivi dovranno essere preventivamente concordati conil
Direttore dell’Esecuzione e dovranno essere eseguite come da indicazioni impartite dall'Azienda,
nel rispetto dell’attività sanitaria/amministrativa e senza interferire con essa in alcun modo,îcompreso, qualora richiesto dall'Azienda, con attività al di fuori del normaleorazio di lavoro (anche
nottumo e nei festivi).
Non sono disponibili magazzini, pertanto la consegnael*installazione dovranno essere contestuali.
4. La consegna edil collaudo dovrà essere effettuata in contraddittorio conil personale dei Sistemi
Informatici Aziendali, personale della U.O. destinatatia del bene {CUP/TICKET), ognunoper le

proprie competenze con le modalità che verranno in seguito dertagliale.
5. Le attività di consognasi interidono comprensive di ogni relativo onere e spesa, ivi compresi a
titolo meramente esemplificativo 0 non esaustivo, quelli di imballuggio, trasporto, facchinaggio,
istallazione, posa in opera, funzionalità e collaudo. Le operazioni di carico e scarico della merce
sono a carico del Fornitore che, pertanto, dovrà essere dotato di tuite le attrezzature necessarie per
svolgere talc attività.
5. Tutti i Prodotti dovranno essere confezionati in modo tale da garantire la corrotta conservazione
anche durante lc fasi di trasporto. In particolare, il confezionamento e l'etichettatura dei prodotti
offerti devono essere tali da consentire la lettura di tutte le diciture richieste dalla normativa
vigente; delle diciture devono figurare sia sul confezionamento primario che sull’imballaggio
esterno.
6, Per ogni consegna effettuata dovrà essere redatto un apposito DDT sottoscritto da un incaricato
dell’Amministrazione e da un incaricato def l'ornitore, nel quale dovranno essere riportati almeno:

lu “Dala Ordine di Fornitura”, il luogo e la data dell'avvenuta consegna, la quantità dei dispositivi
oggetto di consegna.
9. All'atto della consegna dei prodolti, l’Amministrazione verificherà che quanto consegnato sia
conforme a quanto effettivamente offerto in gara dal Fornitore aggiudicatario che esegue la
prestazione. La verifica di conformità, ai sensi dell’urt. 102 del D.Lgs. 50/2016 e sim.i., viene
effettuata dal Fornitore in contraddittorio con îl Servizio di Ingegneria clinica e servizio Informatico
e deve riguardare la totalità dei prodotti oggetto della consegna.

Nol caso dicsito positivo della verifica di conformità relativamente alle forniture richiesto, la data
di ricezione verrà considerata quale “Data di tazione della fornitura” salvo diverso accordo tra
le parti.
Nel caso in cui l’Amminisirazione rilevi che la quantità dei prodotti conformi consegnali sia
inferiore alfa quantità ordinata (verifica di conformità quantitativa), il Fornitore dovrà
immediatamente provvedere ad integrare la fornitura.

Nel caso in cui l’Amministrazione rilevi una difformità qualitativa (verifica di conformità
qualitativa) nei prodotti forniti (a titolo esemplificativo e non esaustivo: crrata etichettatura, assenza
di integrità dell'imballo e confezionamento, nom corrispondenza con Îl prodotto richiesto, ecc), il

Fomitore dovrà immediatamente prosedere a ritirare © sostituire, senza alcun addebito per
l’Amministrazione e svolgere ogni attività necessaria affinché la qualità dol prodotto sia
corrispondente a quanto richiesto cd offerto.

Nel caso di esito negativo della verifica di conformità, il Fornitore dovrà sostituire i beni non
conformi a quanto offerto cio svolgere ogni attività necessaria affinché lu verifica sia ripetuta e

positivamente superata.
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Resta salvoil diritto dell’Amministrazione contracate, a seguito di verifica di conformità con csito
negativo, di risolvere în tutto o in parte il contratto di fornitura relativamente alle forniture non
accettate.
Qualora l’Amministrazione riscontri che i prodotti forniti non rispettano lc caratteristiche minime
previste dal Capitolato Tecnico, si riserva la insindacabile facoltà di risolvore il presente appalto.

Art, 6 - Installazione, messa in funzione e collaudo delle attrezzature
1. Il collaudo verrà effettuato in contraddittorio conil personale dei Sistemi Informatici Aziendali,
personale della UO. destinataria del bene (CUPITICKET), ognuno perle proprie competenze,
2. Le prove verranno eseguite dopo che il Fomitore avrà notificato l'avvenuta ultimazione delle
operazioni di installazione ed il completamento della fornitura. Si intende che u tale data le
apparecchiature dovrannoessere completamente funzionanti e pronte all'uso,
3. Le apparccchiatire oggetto della fomitura dovranno risultare conformi alle carattoristiche
tecniche dichiarate dal Fornitore nell'ambito dell’offerta.
Le prove di acceltazione, oltre ad accertare la corretta installazione cd il perfetto funzionamento
delle apparecchiatureo delle relative attrezzature, dovranno accertare:
- la completezza della fornitura e della corrispondenza all'offerta;
- la fornitura dei documenti richiesti.
Solo se le prove di accellazione avranno avuto esito favorevole, verrà data l'autorizzazione al
training del personaleed alle successive fasidi utilizzazione deidispositivi.
4. le verifiche saranno effettuate dal Direttore della U.O. destinataria del bene. Tali verifiche
potranno eventualmente essere realizzate anche in collaborazione con un Rappresentante del
Fornitore.
TI Fornitore dovrà preventivamente fornire (tramite i corsi di formazione e addestramento) tutte le

informazioni necessarie circa la gestionee l'utilizzo corretto e sicuro delle apparecchiature e dei
relativi accessori (D.Lgs. 81/08 e s.i.).
5. Surà a carico del Fornitore fare eseguire ‘utti i contrelli, le verifiche, le prove di funzionamento
che l’Azienda riterrà opportuno richiedere in ordine all'accertamento della qualità dei materiali
impiegati e al corretto funzionamento di quanto oggetto della fornitura.
In sede di collaudo dovranno essere prodotte c consegnate all'Azienda anche le seguenti
dichiarazioni:

- verbaledi collaudo, incluse le verifiche, prove e misure strumentali di sicurezza, esoguite al

termine dell'instaliazione ed i relativi esiti riscontrati;
- manuale d'uso e manutenzione (service),
- registro di manutenzione e avvertenze (incluso il calendario delle attività programmate);
- dichiarazione di piena conformità dei componenti forniti ai requisiti di buona tecnicae alle
norme vigenti in matcria di sicurezza, allegando le relative certificazioni;
- dichiarazione di conformità alla regola dell’arte,
6. Qualora le apparecchiature installate risultassero difformi da quanto richiesto 0 presentasscro
delle anomalie di funzionamento,la ditta aggiudicataria ha l’obbligo di renderle conformi, oppure
di sostituirle con altre idonco nel più breve tempo possibile e comunque nonoltre 5 giorni solari
dalla segnalazione formulata per iscritto dall'Amministrazione ovvero dal verbale redatto in
contraddittorio. In caso contrario l’Amministrazione potrà procedere all'esecuzione in danno
applicando le rispettive penali, ovvero affidandola foruitura alla ditta che segue in graduatoria
l'aggiudicatario della gara.
In questo caso, la maggiore spesa da sostenersi per l’acquisto delle restanti apparecchiature sarà a
carico del precedente aggiudicatario inadempienie. L'Amministrazione si riserva la facoltà di
risolvere îl rapporto contrattuale in ogni momentoai sensi dell'art. 1456 C.C. qualora, dopo una
prima contestazione risolta positivamente, si ripelessero casì di fomiture di apparecchiature, loto
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componenti e materiali, difformi da quanto prescritto e'o in contrasto con quanto offerto. Lo
eventuali contestazionisiamo formalizzate poriscritto e inviate 1 mezzo PEC.
7. 1l verbale di collaudo sarà sottoscritto dal Direttore della U.O. destinataria del bene.
8. A seguito del superamento del collaudo funzionale,il Direttore dell’eseeuzione proso atto delle
risultanze delle prove di accettazione e dell’installazione e funzionamento delle apparecchiature,
verificherà il rispetto delle condizioni, modalità, termini e prescrizioni del contratto ed accortorà,
redigendo apposito verbale, che i dati risultanti dalla contabilità e dai documenti giustificativi
corrispondano tra loroeconle risultanzedi fatto, in caso contrario metterà per iscritto le modifiche
da effemuarsi, a cura e spese del Fomitore, in ua tempo assegnato.
In caso di verifica di conformità con csito negativo l'Azienda traiterrà l'importo del deposito
cauzionale © riterrà risolto /pro jure il rapporto senza dover corrispondere alcunché, né per
l'assistenza lecnica fomita, né tanto meno per l'apparcechiatura installata che dovrà essere ritirata a
cura e spesedel Fomitore stesso salvoil risarcimento diulteriori danni.
9. 11 Direttore dell'esecuzione rilascerà il certificato di verifica di conformità qualora risulti cheil
fomitore abbia completamente e regolarmente eseguito le prestazioni contrattuali. È comunque fatta
salvala responsabilità del fornitore per eventuali vizi o difetti anche in relazione u parti, componentiofunzionalità non verificabili in sede di verifica di conformità.
La dala del verbale del superamento positivo della verifica di conformità costituirà lu duta di
decorrenza della garanzia.

Art, 7 - Obbligazioni specifiche del fornitore
Il Fornitore si impegna, oltre a quanto previsto al precedente articoloed in altre parti dell'appalto a:

a) rispettare le prescrizioni contenute nel Codice di Comportamento e nel Patto di integrità e ad
astenersì da comportamenti idonei a configurare le ipotesi di reato di cui al Decreto Legislativo8giugno 200! n. 231 0 comunque în contrasto con la Legge n. 190/2012;

b) assistere l’Amministrazione nella predisposizione di tutti gli aiti necessari all'utilizzo
dell’Appalto:

0) fornire i boni oggotto dell'appalto ed a prestare i servizi connessi ed accossori, impiegando tutte
le strutture ed il personale necessario per In loro realizzazione secondo quante stabilito nel
presente attoe negli atti di gara;

4) conformare la qualità del prodotto fomito alla normativa sopravvenuta in corso di validità del

presente Appalto (es. nuove direttive statali e/o comunitarie relative alle autorizzazioni alla
produzione, importazione ed immissione in commercio) senza alcun aumento di prezzo, nonchéasostituire, a proprio onere e speso, qualora ne fosse vietato l’uso, fe eventuali rimanenze di

prodotto non confonnie giacenti nei magazzini degli Epti;
e) predispone tutti gli strumenti c lc metodologie, comprensivi della relativa documentazione. atti

a garantire elevati livelli di servizio, ivi compresi quelli relativi alla sicurezza e riservalezza,
nonché atti a consentire alle Amministrazioni di monitorare la conformità delle fomiture a

quanto previsto nell'Appalto e nella documentazionedi gara;
f) vorificaro la completezza e la chiarezza dell’Ordinativo di fomitura ricevuto;
g) csoguire il confezionamento, la consegna del prodotto e la prestazione dei servizi accessori nei

luoghi e secondo le indicazioni che verranno fornite dall’Amministrazione contraente nel

rispetto di quanto indicato nel presente Appalio, nel Capitolato Tecnico, nel Capitolato Speciale
e nell’Ordinativo di Fornitura;

h) eseguire i scrvizi di trasporto e consegna, facchinaggio con ogni onere a proprio carico;

i) garantire, per ciascun prodotto offerto e per lulla la durata dell’Appalto la garanzia permesi (almeno 12 mesi): - vizi è difetti (ai sensi dell’art. 1490 del c.c); - mancanza di qualità

promesse 0 essenziali all'usocuiil prodotto è destinato(ni sensi dell’art. 1497 del c.c.);
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Î) manlevare e tenere indenne l'Amministrazione dalle pretese che i terzi dovessero avanzare in
relazione ai danni derivanti dall'uso dei prodotti oggetto del presente Appalto ovvero in
relazione a diritti di privativa vantati da terzi.

k) A rispettare le seguenti normee disposizioni:
1 DPR. 27/04/1955 n. 547 e DPR. 07/01/1956, norme sull'osservanza da parte dei

singoli lavoratori delle norme di sicurezza citate e sull'uso dci mozzi di protezione
messi «loro disposizione;
DPR. 19/03/1956 n. 303, norme Generali per l'igienedel lavoro;

3. D.Lgs. n. 8172008 sm.i., norme in materia di sicure

Art, 7 - Prestazioni e servizi accessori
1. Olire a tutti gli obblighi specificatamente indicati nci diversi articoli del presente Contratto, sono
a carico della ditta fornitrice, senza ulteriori oneri per 1’ Armas Garibaldi, le spese relative a:

a) Trasporto, imballaggio, fomitora, posa in opera delle apparecchiature e le eventuali opere di
sollevamento e di trasporto interno dell’apparecchiatura sicssa ove i locali nonsono ubicati al

piano terreno ed impiego dei prodotti occortenti in conformità di quanto previsto nel Capitolato
Tecnico, posa in opera, montaggio, fustaliazione aregola d’artee di assistenza al collaudo;
dell'apparecchiatura;

b) facchinaggio;
0) spese di collaudo;
4) ogni altra sposa accessoria inerente le fornitura di che trattasi;

Tali servizi devono intendersi connessi alla Somitura dei prodotti e pertanto, il relativo corrispettivo
deve intendersi incluso nel prezzo unitario offerto in sede di gara peril/i prodollo/i aggiudicato”i

2. Il fornitore si obbliga a fornire i seguenti servizi Accessori:
4) Assistenza e manutenzione full risk per mesi 12 su tutto quanto fomito ed istallato, nessuna

componente/apparecchiatura/sccessorio esclusa;
b) Aggiornamenti tecnologici;
©) Formazione a supporto per l'avviamento e la messa a regine di quanto offerto.

2.1 - Servizio accessorio di supporto e assistenza manutentivafull rÎsk —

Il Fomitore dovrà impegnarsi a fornire un servizio assistenza e manutenzione full risk (nella
formula “tutto incluso, nulle escluso”), incluso l'uso improprio c/o danni accidentali, per tutta la
durata della garanzia (almeno 12 mesi) su tfufto quanto fornito ed installato, nessun

componente/apparecchiatura/accessorio eschiso.

Ji servizio di manutenzione full risk, dovrà contempiare i seguenti servizi minimi:
- Taraturcicertificazioni di tutti i componenti/accessori/dotazioni strumentali fornite, come da

prescrizione fabbricante e norme tecniche vigenti;
- Manutenzione predittiva, ossia il monitoraggio delle condizioni di funzionamento del sistema

con eventuali correzioni che precedono il fermo macchin
- Manutenzione preventiva programmata con periodicità e modalità definite secondo quanto

previsto dal piano di manutenzione del costruttore delle apparecchiature. All’inizio di ogni anno
contrattuale îl Fornitore dovrà concordare con responsabile delle UL.DO interessate il calendario
delle manutenzioni preventive. Tufe calendario dovrà essere trasmesso ai Servizi Informatici

Aziendali per opportuna validazione:
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- Manulenzione conettiva (illimitati interventi su chiamata), comprendente tutte le parti di
ricambio, anchequello soggette ad usura oggetto dell’infervento stosso, avente ì seguenti lempi
di intervento minimi:

"primo intervento ispettivo/diagnostico, effettuabile anche in tele-assistonza operativa
ove possibile, enîro 8 ore lavorativa dalla segnalazione telefonica/imail del
malfunzionamento riscontrato (incluso i festivi):

* ripristino funzionale entro e non oltre lc 16 ore lavorative dalla chiamata (festivi
inclusi). Sono compresi in tale range orario anche i tempi di approvvigionamento
della ricambistica necessaria al ripristino funzionali e della manodopera necessaria.
In circostanze di carattere eccezionale (adeguatamente documentato) tale limite può
essere esteso comunque non ollre 48 ore solari dall’apertura della chiamata e

comunque previa opportuna comunicazione al Direttore della UL..0O. interessate c
Servizio Informatico Aziendele;

Per ciascun intervento di manutenzione (predittiva, preventiva e correttiva) dovrà osscro rilasciato
apposito rapporto tecnico di lavoro finmaio dal lecnico esecutore del Fornitore c controfirmato dal
Referente del Reparto o da unsuo delegato. Copia del rapporta tccnico controfinmato dal Referente
del Reparto dovrà anche esserc inoltrata in formato elettronico e cartaceo al Referente dei Servizi
Informatici Aziendali per alimentareil libretto macchina ai sensi della normativa vigente.1riferimenti del servizio dovrannoessere indicati nella documentazione richicsta al fini della stipula
del contratto. Il servizio di assistenza ed il supporto devo consentire all'Amministrazioni ordinante
di:
- richiedere informazionisul prodotto offerto sui servizi compresi nel contratto;
- richiedere informazioni sullo stato degli ordini in corso e delle consegne;
- richiedere informazioni circa le modalità di inottra dei reclami:

ichiedere interventi per manutenzione ed assistenza tecnica in garanzia

Inumeridi telefono dovranno essere numeri geograficidi rete fissa nazionale ovvero, in altemativa,
“numeri per servizi di addebito al chiamato", denominati, secondo una terminalogia di uso comune,
numeriverdi. Tale servizio dovrà essere aitivo tutti i giorni lavorativi e festivi dell’anno, per almeno
10 (dicci) ore giornaliere (tra le 8.00 c le 20.00). '

Durante l'orario di disponibilità. del servizio di assistenza, lc chiamate effettuate
dall’Amministrazione devono essere ricevute da un operatoro addetto.

Per ogni intervento di manutenzione in garanzia, cd al termine dello stesso, dovrà essere redatto dal
Fornitore un apposito “verbale di manutenzione in garanzia”, soltoscritto da un incaricato
dell’Amministrazione e da un incericalo del Fomitore, nel quale dovrà essere dato atto della
tipologia di intervento, delle attività svolle e dei livelli di servizio ottemiti; dovranno essere
riporiate, fra le altre, le seguenti informazion

la data e il luogo dell'avvenuto intervento;
l’identificativo unicodi installazione (assegnato dal Fornitore all'atto dell’installazione);

- un identificativo unico dell'intervento;
un identificativo unico della chiamata (corrispondente a quello assegnalo dal Call Center

all'atto dell'apertura della richicsta di intervento) ed il corrispondente orario e data di apertura;
= il momero delle apparecchiature oggetto del servizio;
+ uma descrizione delle attività svolte durante l'intervento;
+ in caso di sostituzione di componenti, gli identificativi (par! number) delle componenti
sostituite c di quelle di rimpiazzo;
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= L'orarioe[a dala di inizio dell'intervento;
- l'orario e la data di termine dell'intervento;
- l'orario e la data di ripristino dell'operatività delle apparecchiature.
La sofloscrizione del verbale da parte  dell’incaricato del Fornitore e dell’incaricato
dell'Amministrazione, concluderà le attività di “Manutenzione în garanzia”.

3. Il Fomitore indica il seguente nominativo e i relativi riferimenti (numerodi telefonoe indirizzo
di posta eletironica) del Responsabile della Fornitura:

sede _- telefono fisso e cellulare
— e-mail / PEC

Il Responsabile delle Fornitura è l'interfaccia unica verso la Struttura sanitaria beneficiaria che
rappresenta a ognielletto il Fomitore. Tale figura, dotata di adeguate competenze professionali, è
responsabile del conseguimento degli obiettivi qualitativi ed economici relativi all'erogazione della
fornitura. Al Responsabile della Fornitura sono,in particolare, delegate lc funzioni di:

- programmazione e coordinamento di mite le attività oggetto dell'appali
- gestionedi richieste, segnalazioni e problemi rilevati dall’Amministrazione:
- controllodelle attività elfcilualee della gestione della fatturazione,

Il Responsabile della Fornitura, dopo la ricezione dell’Ordinativo di Fomitura, deve essere sempre
reperibile fino alla consegna della fornitura.

Art, 8- Corrispettivi e modalità di pagamento
1. La bolla di consegna della merce aggiudicata dovrà obbligatoriamente contenere i seguenti dati:
a} luogo di consegna della merce;
1) protocallo e data dell’ordinativo;
©) numerodel lotto di produzione dei singoli prodotti;
L'assenza di tali dati potrà comportareil rifiuto di accettazione della merce, senza possibilità di
reclamodaparte della ditta.
La verifica della merce consegnata verrà effettuata dal Servizio Informatico Aziendale presso i

locali che verranno indicati per la consegna.
L'esito favorevole della verifica non esonera, comunque, la ditta fornitrice della garanzia, a termini
di legge, peri vizi occulti.
Qualora dalla verifica risulti che la merce consegnata non corrisponde ai requisiti prescritti in
Capitolato, la stessa sarà respinta e dovrà essere sostituita con altra rispondente, entro 5 gioni.
In casediritardo nella consegnasi applicherà la penalo di cui all'art. 9 del presente Contratto,
Delle inadempienze in materia di consegnee di qualità delle merci fanno provai processi verbali
redatti a cura dei Servizio Informatico Aziendale

2.1 quantitativi di merce ammessi al pagamento saranno quelli accertati all'atto della consegna
presso l’ufficio SIA.

Le fatture verranno emesse dal Fornitore a verifica di conformità positiva avvenuta, da parte del

Servizio Informatico Aziendale.
A titolo esemplificativo e non esaustivo, ciascuna fattura dovrà essere intestata c inviata
all'Amministrazione contraente e contenereil riferimento:
-  all'Appalto;
» all'Ordine di Fornitura;
= al prezzo unitario offerto;
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- alla Data di Accettazione della Fomitura;
- al numero del documento di consegna;
- al conto corrente, che dovrà operare nel rispetto della Legge 13 agosto 2010 n. 136 c s.m.i., ove

accreditarei corrispettivi previsti;
- alCIG,
La fattura dovrà obbligatoriamente riportare il prezzo unitario ofterto in sede di gara c l'ordinedi
forninira emesso da questa Azienda.
La mancata osservanza di quanto sopra espresso comporterà la sospensione dei termini di
pagamento ovvero la non ricezione della Pattura elettronica, senza che ciò possa essere impurato
all'azienda ospedaliera.
Il corrispettivo contrattuale dovuto sarà determinato sulla base del prezzo unitario del prodotto
offerto ed aggiudicato (da intendersi comprensivo della fornitura del prodotto e della prestazione
dei servizi connessi ed accessori) indicato în Oferta economicaeriportato nella Tabella di
aggiudicazione del Lotto allegata al presente Appalto quale punte integrante e sostanziale.
I prezzi unitari di aggiudicazione rappresentano il listino di riferimento per il Fornitore per l’intera
durata del presente Appalto.
La Stazione Appaltante ha stimato peril presente appalio che gli Oneridella sicurezza da rischi da
interferenza (non soggetti a ribasso) sono pini a € 0 (zero).
3. Il corrispettivo contrattuale dovutosi riferisce alla fornitura dei prodotti e dei servizi connessi ed
accessori eseguiti in perfetta regola d’arte dal Fornitore, nel pieno adempimento delle modalità e
delle prescrizioni contrattuali; resta inteso, comunque, che tali corrispettivi sono remunerativi di
ogni presiazione contrattuale.
11 predetto corrispettivo è stato determinato a proprio rischio dal Fornitore in base ai propri calcoli,
alle proprie indagini, alle proprie stime, e sono, pertanto, fissi ed invariabili indipendentemente da

qualsiasi imprevisto 0 eventualità, facendosi carico il Fornitore di ogni relativo rischio e/o alea, ivi
incluso quello relativo all'adempimento cio ottemperanza di obblighi ed oneri derivanti al Fornitore
medesimo dall'esecuzione del contralto e dall'osservanza di leggi e regolamenti, nonché dalle
disposizioni emanate 0 che venissero emanate dalle competenti autorità.
4,11 pagamento della fornitura avverrà nei termini e con le modalità stubilite per leggea seguito di

prosentazione di regolare fattura entro 60 gy data registrazione fallura € previo regolaro DURC.
Resia inteso tuttavia che in nessun caso il fornitore potrà sospendere la fomitura peril protrarsi del
riteudalo pagamento.

Art. 9- Penali
Fatti salvi i casi di forza maggiore (intesi come eventi imprevedibili od eccezionali per i quali il

Fornitore nunabbia trascurato le normali precauzioni in rapporto alla delicatezza ed alla specificità
delle prestazioni, c non abbia omesso di trasmettere lempestiva comunicazione e documentazione

comprovante all’Amministrazione richiedente) od imputabili all’Amministrazione, in caso di

inadempienza 0 qualora non venganorispeltate le tempistiche le condizioni minime previsto dal

contralto, l'Amministrazione ha la facoltà di applicare, a carico del Fornitore, le seguenti penatità
così calcolate:

9.1 Fase di avvio dell'installazione, collaudo e messa in funzione

- Mancaia 0 incompleta e/o noncorreita installazione dei dispositivi offorti, nei modi e nei
tempi prescritti nel presente documento;
- Mancata predisposizione c trasmissione ai Servizi Informatici Aziendali del calendurio

provwisorio delle attività programmate;
_ anora
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- Mancata adozione di tulte le misure organizzative e tecniche necessarie al corretto avvio
dello svolgimento della fornitura e dei servizi connessi;
- Mancata o non sufficiente partecipazione ‘ad incontri informativi preliminari e di
coordinamento con i responsabile/referenti della Stazione Appaltante, in merito all’organizzazione
della fornitura c dei servizi connessi ed alle procedure utilizzate

Per ciascunadelle precedenti ipotesi di inadempimento dolle prestazioni contrattuali, e cioè per le
ipotesi in cuile attività sopra descritte non vengano prestate dall’assuntore e/o vengano prestate in
violazione dei tempi, condizioni, lermini e modalità richieste nel presente Capitolato, sempre che il
fatto non sia imputabile alla Stazione Appaltante verrà applicata una penale pari a;

6 euro 250,00 relativamente ad ogni violazione e per ogni giorno soltre di ritardo
accumulato nel completamento delle prestazioni sopra indicate nel rispetto dolle
condizioni contrattuali;

© qualora îl ritardo dovesse suporare il 10° giorno solare, Ia penale da applicare sarà
pari ud euro 500,00 per ogni ulteriore giorno solare di riisrdo accumulat

© qualora il ritardo dovesse perdurare oltre il 30° giono solare, lo stesso verrà
considerato grave inadempienza contrattuale e, quindi, possibile causa di risoluzione
in danno.

9.2 Per la manutenzione

La Ditla aggiudicataria è tenuta a prestare la necessaria assistenza tecnica rispettando rigorosamente
le condizionie i tempi di intervento dichiarati nell’offerta,
Per ogni giorno solaredi ritardo sugli inierventi e per ogni giomo solare di fermo macchina
superiori a quelli previsti, 'ARNAS potrà applicare una penale fino. a euro 500,00, oltre al
risarcimentodi ulteriori danni.
L'importo di tale penale verrà reouperaio all'atto di emissione dol mandato di pagamento delle
fatture.
Oltre il 5° (quinto) giorno solare di ritardo, Amministrazione avràil diritto di risolvereil contratto.

9.3 Ulteriori inadempimenti
L'Azienda si riserva la facoltà di applicare una penale lîno a un massimo di € 500,00 per ogni
violazione c/o inadempimento degli obblighi contrattuali previsti nel presente allegato tecnico, non
eliminati a seguito di contestazione scritta dell’ Azienda

Art. 10 - Procedimento di contestazione dell’inadempimento cd applicazione delle penali
1. Gli eventuali inadempimenti contrattuali che daranno luogo all'applicazione delle penali previste
dovrumno essere contestati al Fornitore per iscritto dall'Amministrazione.
Tn tal caso il Fomitore potrà contro dedurre per iscritto, all’Amministrazione richiedente medesima
entroil termine massimo di 5 (cinque) giorni lavoralivi dalla ricezione della contestazione stessa.
Nella comunicazione di contestazione dell’iradempimento dovranno essere indicate almeno:
- Azienda Sanitaria e il nominativo del referente e/o RUPIDEC;
-- riforimonto dell’Ordinativo di Fomitura;
- ogni circostanza (di tempo, luogoe ittodalità) utile ad individuare l'evento che ha condotto

ali’inadempimento contrattuale.
Qualora le controdeduzioni da parto del l'ornitore non pervengano all’ Amministrazione nel termine
indicato, ovvero, pur cssendo pervenute tempestivamente, non siano idonee, a_ giudizio
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dellAmministrazione medesima, a giustificare l’inadempienza, potranno essere applicate al
Fornitore le penali di cui al Capitolato Tecnico a decorrere dall'inizio dell’inadempimento.
2. L'Amministrazione procederà con l'addebito formale delle penali attraverso l'emissione di nota
di addebito nei conftonti del Fornitore senza bisogno di diffida, ulteriore accertamento 0
procedimento giudiziario.

L’Amministrazione potrà applicate al Fomitore le penali di propria competenza, sino alla
inconcorrenza della misura massimapari al 10% (dicci per cento) del valore del proprio ordinativi

ogni caso l'applicazione delle penali previsto nel presente atto non preclude il diritto
dell'Amministrazione a richiedere il risarcimento degli eventuali maggiori danni.

4. La richiesta e/o il pagamento delle penali non esonera in nessun caso il Fornitore
dall'adempimento dell’obbligazione per la quale si è reso inadempiente e che ha fatto sorgere
L'obbligo di pagamento della penale medesima.

Art. 11 - Clausola risolutiva espressa
1 Oltre a quanto è genoricamente previsto dull’art. 1453 codice civile, per i casi di inadempimento
delle obbligazioni assunte, costituisceno motivo perla risoluzione dell’Appalto, ai sensi dell’ari.
1456 codice civile i seguenti casi:
-  mancala presentazione entro i fermini della eventuale documentazione post aggiudicazione

richiesta ai fini della formalizzazione del contratto;
- applicazioni di penali che superino cumulativamente il 10% dell'importo complessivo

contrattuale;
- frode, a qualsiasi titolo, da parte del Forritore nell’esecuzione delle prestazioni affidate;
- esilo positivo delle verifiche antimatia;
- cessionedi tutto o parte del Contratto;
-  stibappalto non autorizzato;
- ingiustificata sospensione della fornitura;
- perdita dei requisiti minimi dei prodotti offorti previsti dal Capitolato Tecnico;
- comunicazione con cui l’Amministrazione dichiara che i prodotti forniti non rispondono ai

requisiti minimi richiesti dalla Tabella prodotti;
- fornitura di prodotti rivelatisi in fuse di utilizzo qualitativamente insoddisfacenti, ed il cui uso

abbia avuto ripercussioni sulla normaleattività terapeutica dell'Azienda commiltente;

«per tentativo dî frodo;
- nel caso în cui, dopo duc formali richiami, la ditta non rispetti il termine di consegna della

merce. In tal casola risoluzione opererà peril lotto di riferimento;
+ quando l’Azienda committente dopo essere stata costretta a richiedere la sostituzione parziale 0

totale di una consegna di mercc, la ditta aggiudicataria non vi abbia provveduto © provvedendo
anchela partita sostituita, abbia dato luogo a reclami;

- in casodi cessazione di attività, di concordato preventivo, di fallimento, di liquidazione di atti di

sequestro 0 di pignoramentoa carico del soggetto aggiudicatario;
- 0 altre procedure concorsuali
- mancato rispetto degli obblighi retributivi, previdenziali ed assistenziali stabiliti dai vigenti

contratti collettivi;
.

- qualora disposizioni legislativo, regolamentari ed autorizzative non ne consentano la
prosecuzione in tutto o in parte;

- transazioni relativo al presente appalto, in qualunque modo accertate, eseguite in violazione
dell’art, 3 della L.136/2010;

- in applicazione della L.I. n. 15 del 20/11/2008 comma 2
- nelcaso di violazione degli obblighi in materia di salute e sicurezza;
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+ mancata rispondenza tra i prodotti forniti ed i prodotti offerti in sededi procedura;
- nei casì dicui all'art. 108, comma 2 del D.Lgs. 50/2016 e smi.
- in tutti gli altri casi di cui alla documentazione di gara ove la risoluzione di diritto sia

espressamente comminata.
2. Nei casi espressamente sopra indicati, il Contrattoè risoltodi diritto a seguito della contestazione
effettuata da parte dell’Amministazione e comporta la risoluzione dei singoli Ordinativi di
fornitura; in tal casoil Fornitore si impegna a porre in essere ogni attività necessaria per assicurare
la continuità della fornitura in favore dell’Amministrazione sino all'individuazione di un nuovo
Fomitore.

3. Non potranno essere intese quale rinuncia ad avvalersi della clausola di cui al presente articolo
eventuali mancate contestazioni e/o precedenti inadempimenti per i quali Amministrazione non
abbia rilenuto di avvalersi della clausola medesima e/o alli di meratolleranza a fronte di pregressi
inadempimenti del Fornitore di qualsivoglia natura,

4. Nelcasodi risoluzione l’Amministrazionesiriserva ogni diritto al risarcimento dei danni subiti
ed in particolare si riserva di esigere dal Foraitore il rimborso di eventuali spese eccedenti rispetto a
quelle che avrebbe sostenuto in presenza di un regolare adempimento della fornitura,
5. La risoluzione si verificheràdi diritto a decorrere dalla data di ricevimento, da partedella ditta,
della dichiarazione con la quale l'Azienda committente comunicherà di avvalersi della presente
clausolarisolutiva
Nei suindicati casi, oltre a procedersi all’incameramentodel deposito cauzionale,a titolo di penale,
la ditta è tenuta al completo risarcimento del maggior danno deterininatosi a cause dell’anticipata
cessazione del rapporto contrattuale.

Art, 12 - Subappalto
1. {da inserire se il subappalto non è stato dichiarato in sede di offerta]
Non essendo stato richiesto in sede di offerta, è falto divieto al Pomitore di subappaltare le

prestazioni oggetto del presente Contratto.
{owero]
1. {da inserire se il subappalto è stato dichiarato în sede di offerta]
Il Fornitore, conformemente a quanto dichiarato in sede di offerta, si riserva di avvalersi del
subappalto.
2. L'Amministrazione, verificate le condizioni di subappaltabilità e accertata l'idoneità della
documentazione allegata alla richicsta di subappalto, procederà a rilasciare l'autorizzazione nci

modie nei tempi previsti dalla normativa in materia di appalti pubblici.
In ogni caso, l’indicazione dell’intenzione di avvalersi di Subuppaliatori lascia improgiudicata la
responsabilità dell'Appaltatore.
3. Per tutto quanto mon previsto si applicano le disposizioni di cui all'articolo 105 del D.Lgs.
n.50/2016 e sim.i.

Art, 13 - Divieto di cessione del contratto e regolazione della cessione del credito
L. Salvo quanto previsto dall'art. 106 del D.Lgs 50/2016 e s.m.i., è fatto assoluto divieto al

Fomitore di cedere, a qualsiasi titolo, l'Appalto ed i singoli Ordinativi di fornitura a pena di nullità
della cessione medesima.
2. In casodi violazione di detti divieti, l’Arnas Garibaldi, fermo restande il diritto al risarcimento di
ogni danno © spesa, hanno facoltà di dichiarare risolto di diritto, rispettivamente, l'Appalto e
l'ordinativo di fomitura.
3. La cessione del credito è regolata dalla legge 21 febbraio 1991, n. 52.
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Ai fini dell’opponibilità alle stazioni uppaltanti, lc ecssioni di credito devono essere stipulate
mediante atto pubblico o scrittura privata autenticata c devono essere notificate alle amministrazioni
debitrici (art. 106 comma 13 D.Lgs. 50/2016).
4. Si prccisa che ancheicessionazi dei crediti scno tenuti ul rispetto della normativa di cui alla L. n.
1362010 pertanto all'indicazione del CIG (Codicc Identificativo Gara) e all'effettuazione dei
pagamenti all'operatore economico cedente mediante stramenti che consentono la picna
tracciabilità,sui conti correnti dedic

°

Art, 14 - Variazioni di titolarità
Nel caso di cessionedi ramo d’azionda, cessuzione del soggetto giuridico produttore, impossibilità
di reperire le materia primo idonee ella produzione del bene oggetto della fornitura si applicheranno
Je previsioni di cui all’art, 8 delle Linee Guida regionali approvate con DA 01464/1 1 del 2/08/2011
Qualora per ragioni commerciali nel corso del periodo di validità contrattuale la ditta aggiudicataria.
nonsi trovi più ad cssere litolare della eventuale esclusiva commerciale, anche solodi distribuzione
0 rivendita, del bene a suo tempo offerto, la medesima ditta sarà temuta a comunicare la avvenala
variazione unitamente ad indicazione della ditta che potrebbe subentrare nella fornitura al proprio
posto, în grado di fornire il medesimo prodotto in uno alla dichiarazione della casa madre
comprovante l'effeitivo cambio di distribuzione . La ditta indicata potrà subentrare nella fornitura
solo a condizione di accettare tutte le clausole contenute nel presente Disciplinare nonché di
conferma del prezzo unitario già praticato;
Lavariazione potrà essere registrata în anagrafica, anche senza veccssilà di adozionedi specifico
atto,
La indisponibilità a praticare le soprariportate condizioni potrà comportare la risoluzione del
contratto e lo scorrimento della relativa graduatoria di merito.

Art, 15 - Brevetti industriali e diritto d’autore
1, Il Fornitore assume ogni responsabilità conseguente all’uso di dispositivi o all'adozione di
soluzioni tecnicheo di altra natura cheviolinodiritti di brevetto, di autore edin generedi privativa
altrui.
2. Qualora venga promossa nei confronti dell'Amministrazione una azione giudiziaria da parte di
terzi che vantino diritti su boni acquistati, il Fornitore si obbliga a manlevare e tenere indenne
l'Amministrazione, assumendo a proprio carico tutti gli oneri conseguenti, inclusi i dami verso
terzi, le spese giudiziali e legali a carico della medesima Amministrazione.
3.L' Amministrazionesi impegna nd informare prontamente îl Fornitore delle iniziative giudiziarie

di cui al precedente comma; in caso di difesa congiunta, il Fomitore riconosce alla medesima
Amministrazione la facoltà di nominare un proprio legale di fiducia da affiancare al difensore scelto

dal Fornitore,
4. Nell'ipotesi di azione giudiziaria per le violazioni di cui al comma procedente tentata nei
confronti dell’Amministrazione, quest’ultima, fermo restandoildiritto al risarcimento del danno nel
caso in cui la pretesa azionata sia fondata, hanno facoltà di dichiarare la risoluzione di diritto degli
Ordinativi di fornitura c l’Appalto, per quanto di rispettiva ragione, recuperando e/o ripetendo il

corrispettivo versato, detratto un equo compenso per i servizi crogati.

Art, 16 - Direttore dell’esecuzione del contratto
©. L'ARNAS Garibaldi individua il Direttore dell'esecuzione del contratto (D.L.C.) nella persona
del Dott, Davide Morales, Collaboratore Programmatore presso VOS Ingegneria Clinica e SIA, la

quale dovrà, ai sensi dell'art. 101 del D.Lgs. 50/2016,verificare la corretta esecuzione del contratto

1417
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di fomitura nonché fomire parere favorevole sull'andamento dell’oscenzione della fornitura ui fini
del pagamento delle fatture ed all'applicazione delle penali.
2. Il DEC. al termine del contratto ed entro 30 (trenta) giorni solari dalla avvemita esecuzione
dell'ultimo Ordinativo di fornitura, dovrà redigere il certificato di regolare esecuzione delle
fomiture

Art. 17 - Tutela e sicurezza dei lavoratori
1. 1) Fornitore deve osservare le nonmee prescrizioni dci contratti collettivi, delle leggi e dei
regolamenti sulla tutela della sicurezza, salute, assicurazione cd assistenza dei lavoratori.
2. Tutte le attività previste devono essere svolte nel picno rispotto di tutte le norme vigenti,
compreso il D.Lgs. 81/2008 in matcria di provenziono infortuni ed igiene del lavoro ed in ogni caso
in condizioni di permanente sicurezza cd igiene; il Foriiiore deve pertanto osservare e fare
osservare gi propri dipendenti presenti sui luoghi nei quali si effettua la prestazione, anche in
relazione ulle loro caratteristiche edalle corrispondenti destinazioni d'uso, tutte lc norme di cui
sopra eventualmente segnalando ulteriori risure integrative per la prevenzione doi rischi csistonti
nei luoghidi esecuzione della fornitura,
3, In ordine al computo degli oneri della sicurezza, Amministrazione ha redatto apposito DUVRI
(Documento unico di valutazione dei rischi da interforenze), prevedendo per l'appalto in oggetto

chei rischi da interferenza possono essere resi compatibili, ridotti o climinati adottando le misure
elenenti nel documento, che non danno luogo a costì aggiuntivi rispetto a quelli propri
dell’appalialore, pertanto la stazione appaltante, per i lavori oggetto del presente contratto di
fornitura ha stimato nulli i costi per la sicurezzaper i rischi da interferenza. Resta tuttavia onere
dell'ARNAS Garibaldi contraente, ai sensi dell'art. 26, comma3 ter, del D.Lgs. 81/2008, valutare,
all’atto dell’enissione dell’Ordinativo di Fornitura, la sussistenza 0 monodi rischi da interferenza
connessi alle prestazioni oggetto del singolo contratto di fornitura non prevedibili al momento
dell’indizione della presente gara; qualora l'Azienda Sanitaria ritengo sussistere detti rischi da

interferenza dovrà quantificare i relativi costi di sicurezza e redigereil relativo DUVRI che sarà
allegato all'Ordinativo di fornitura quale parte integrante dellostesso.
Detto D.U.V.R.I,, sottoscritto per accettazione dal Fornitore aggiudicatario, andrà ad integrare gli
alti contrattuali. Ai fini della determinazione dei costi dei rischi specifici da interferenza si dovrà far
riferimento, laddove possibile, al prezziario regionale in vigore, diversamente dovranno essere
effetmate singole analisi prezzi sulla basedi esperito indagini di mercato.

Art, 18 - Trattamonto dei dati
1. Le Parti si impegnano ad improntare il trattamento dci dati ai sensi del Regolamento UE
2016/679 c del D.Lgs. 30 giugno 2003 n. [96 e s.m.i
2. Le parti dichiarano che i dati personali forniti conil presente Appalto sono esaiti e corrispondono
al vero, esonerandosi reciprocamente da qualsivoglia responsabilità per errori materiali di
compilazione ovvero per errori derivanti da un’inesatta impulazione dei dati stessi negli archivi
elettronici e cartacei, fermi restando per gli interessati il diritto di chiedere ai Titolari l'accesso ai

dati personali, la rettifica o la cancellazione degli stessi ovverola limitazione del trattamento dei
dati personali che li riguardano e di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto di proporre reclamo
ad una Autorità di Controllo.
3. L'Amministrazione tratfa i dati relativi all’Appalto e alla sua esecuzione nonché gisingoli
Ordinafivi di fornitura per la gestione dell’Appalto medesimo e l'esecuzione economica ed
amministrativa dello stesso, per l'adompimento degli obblighi legali ad essa connessi nonché per

isni
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fini di studio e statistici edin particolare per le finalità legate al monitoraggio dei consumi ed al
controllo della spesa, nonché per l’analisi degli ulteriori risparmi ottenibili.
Più specificamente, l’Amministrazione acquisisce c tratta in tale ambito i dati relativi alle
Amministrazioni ed al Fornitore aggiudicatario.

1 dati saranno conservati per la durata del procedimento nei termini stabili dalla normativa di
settore.
4. 1 trattamento dei dati avverrà tramite il supportodi me;
memorizzare, gestire e trasmettere ì dati stessi,
5. Con riferimento ai soggetti c allo catogorie di soggetti ai quali i dati personali potranno essere
comunicati o che possono venire a conoscenza in qualità di autorizzati al trattamento,si rimanda
all’informativa già resa nel bando di gara e suoi allegati.
6. Titolare del trattamento dci dati personali è l'Azienda Ospedaliera Garibaldi, alla quale ci si potrà
rivolgere per l'esercizio dci diritti sopradoseritti,
Il Responsabile per la protezione dei dati personali 1° Azienda Ospedaliera Garibaldi è contattabile
all’indirizzo c- mail; dmoralos@amasgaribatdi.it.
7. Nell'ambito del presente Contratto, l'Amministrazione ed il Fornitore garantiscono di impegnarsi
ed attivarsi per assicurareil rispetto reciproco dei diritti e degli obblighi discendenti dalle previsioni
del Reg. UE 2016/679 e del D.Lgs. 30 giugno 2003 n. 196cs.m.i.

i
cartacei, informatici o telematici, atti a

Art, 19 - Disciplina applicabile
L’escenzione della fornitura in oggetto è regolata dal presente Auto,dagli atti, dai documentie dalle
normative ivî richiamati nonché dal Capitolato Tecnicoe relativi allegui.
La presente fomilura è altresi regolata dalla normativa e dai regolamenti di settore e da tutti i
riferimenti normativi riporiati nelle definizioni del presente Appalto e relativi allegati.

Art, 20 - Foro competente
Qualsiasi controversia dovesse insorgere in merito all’interpretazione, esecuzione, validilà o
efficacia del presente Appalto è di competenza esclusiva del Foro di Catania.

Art. 21 - Spese contrattualie spese per servizi accessori alla fornitura
1. Sonoacarico del Fornitore le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e tasse comprese
quelle di registro, ave eventualmente dovute, relative alla stipulazione dell’Appalto ad eccezionedi
quelli che fanno carico all’Amministtazione per legge,ivi incluse le eventuali spese diregistrazione
doll’Appalto.
Si procederà alla registrazione solo in caso d'uso.
2. Il Fornitore dichiara che la fornitura di cui trattasi è eMeituata nell'esercizio di impresa e che
trattasi di operazioni soggette all'imposta sel Valore Aggiunto,che it Fornitore è tenuto a versare,
condiritto di rivalsa, ai sensi del D.P.R. n. 633/72; conseguentemente, al Contratto dovrà essere
applicata, in caso di registrazione, l'imposta di registro in misura fissa, si sensi dell'articolo 40 del
D.P.R. n.131/86, con ogni relativo onere 4 carico del Fomitore.
3. Oltre a tutti gli obblighi specificalamente indicati nci diversi articoli della lettera invito e del

presente appalto, sono a carico della dilta assuntrico le spese relative a servizi accessori alla
Fornitura:
a) Trasporto, imballaggio, fomniturs dei prodotti;
b) facchinaggio;
o) ognialtra spesa accessoria incrente la fornitura di che trattasi:

Art. 22 - Codice di comportamento e Patto di integritàn IGT
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|. Il Fomitore dichiara di aver preso visione cdaccettare:
a. il “Patto di integrità” di cui alla Deliberazione n. 848 del 16/11/16 del Direttore Generale di

questa Stazione Appaltante;
b. il “Codice di comportamento dei dipendenti delle P.A.” di cui allu Deliberazione n. 57 del

29/01/16 del Direttore Generale di questa Stazione Appaltante,
2. L'inosservanza da parte del Fomitoredi tali obblighi è considerata dall’ Amministrazione grave
inadempimento ed eventuale causa di risoluzione della convenzione ai sensi dell'art. 1662 c.c, è
legitlimerà la stessaa pretendere il ristoro dei danni subiti.

Art. 23 - Clausola finale
1. L'eventuale invalidità o l’ineffic: di una delle clausole del Contrullo e/o degli Ordinativi di
fornitura non comporta l'invalidità o l’inefficacia dei medesimi atti nel loro complesso.
2. Qualsiasi omissione v ritardo nella richiesta di adempimento dell’Appalto o del singolo
Ordinativo di (omnilura(o di partedi essi) da parte dell’Amministrazione non costituisce in nessun
caso rinuncia ai dirilli luro spettanti che le medesime parti si riservano comunquedi far valere nei
limiti della prescrizione.

Letto, approvato e sottoscritto:
{11 presente documento viene sottoscritto con firma digitale ai sensi del comma 2 dell'art, 15 della
Ln. 241/90 esi)
La Stazione Appaltante
Azienda Ospedalicra di Rilevanza Nazionaleedi Alta Spccializzazione Garibaldi di Catania

HCommissario Straordinario - Dott. Fabrizio De Nicola

L' Appaltatore

L'Appallatore dichiara di avere patticolareggiata c perfetta conoscenza di tutte le clausole
contrattualie dei documenti ed atti ivi richiamati.
Ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 1341 e 1342 C.C.. l'Appultatore dichiara di accettare mite lo
condizioni e patti ivi contenuti e di avere perticolarmente considerato quanto stabilito e convenuto
conle relative clausole.
In particolare dichiara di approvare specificamente tutte le clausole e condizionidi cui a tutti gli
articoli.

L'Appaltatore

La Stazione Appultante
Azienda Ospedaliera di Rilevanza Nazionalee di Alta Specializzazione Garibaldi di Catania
H Commissario Straordinario - Dott. Fabrizio De Nicola
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i senta (GL ©3160 27100, eg 40)
VS Tomi eno (0) L be el #28 2002. pa. 0, questa mato
en elet rio di ta coiquod.

lane 20. lb o prsveniona delial stema marcio



20 i sentenze di condanna, laperetor gconomico ha adoro
iure suficioni o dinonrare la cua ficatiltà poncarante sal'asizienze ci un puhente mgt4odi sctsione (autodisciplina o|IESITINO
“SeikClenntgP, ct. artica 80, comma 71?

tn caso affermativo, Inicre:
1) io sentenza di cordenna defi ha riconossio 'elnuanto|TISIT]MO
digli coleccazione come fia dll gola fatiepocio di rato?
2) Sa fa sentenza detfva di condanna prevede una pans|T]SIF]NO
direi non superiore a 19 nt?
8) In easo di fissota fami pis e pubs 1) 602,| soggetti
A og ll. 50, comma 3,

del
Cod

- hanno ici Interamente I dermo? ETA
lano Impagnati formebmerio i deroreI danno? USARE

4). paro paesi 1) eZ l'opertore canonico ha allo Inlsur di|{1SIF] No
corale Regni0 ogeniztto
provenire ttset at elaGE Eersonde Tone] 5

20g9ot sesaici uii, 0 corna 3 Indicare le riu
“dimostrano la completa adseta issaciazine della conda
parlae sanzione:

in caso affrralivo ciccio fa documestaziore perinenta { Te, se
disponi Cltonicamente, Indicare fndfazo usb, usi0Orpariemo ci emsnngcno. einen prio della dceumenlazione);

bd

RIOTLEGATI AL PAGAMENTO DI IMPOSTE O CONTRIBUTI PREVMENZIALI

Pagamento di imposte, asso 0 contributi previdenziali Risposta:
{Ao 80, comme 4, dl Code]

L'operatore economic ha soddisfatto ti gli cbblighi rlativiat|[SIC]
pagamento dilimpoeto, se 9 contrivli previdenziali ie nel

po doveÈSaisiao Sito memb dll'amminizinzione
“ogudicaie o dellata sgglsletore, © iverao dal poso di

tabilmento?

impostatcase Contributi previdenziali
tn caso gatto, indicare

2) Paese 0 Sto membro Iaressato Album] Lat]
8) Di quale imporsi ita

i

)Diquale iv 1 Ml
©) Come stsini ale inollmparanza i

1) Meciants una decisione giviziaia o aristata: MIS sMUSITNO

— ale dckoneèdna vincite? > DISIGHo - piste
Inca La ata dll sentenza di condanna delle dicon. [I ) Armonia

- Nelo di una senanza di condanna se siti Acne] — ]

Attemento nel senienza di condanna, la ratdl
Bode ssione:

2) Inaltro riodo? Sneclicate:
SEI n rariconed Il

€) L'opaatre economica ha temperato al ilempererà ci uti | 1, g1{}no apsute

19% inecoiil dgospeni anni i amazon ot Bela 7, perego, la dite 2142



SBEIGA. pegando a Impegnandosi n modo vincolante a
pegara la Imposte, lo 1a55e 0 i contributi previdenziali dov.
Commesi eventuali Inieressi a multe, evondo etfeltuato î
pagamento 0 formalizzato l'impegno prima della scadenza dol
ferie per la presentazione dela domanda fortiolo 80

cetra d, limo periodo, del Cadice)?

in caso affermativo, fois
Informazioni detagite:

n caso affermativo, fomire
informazioni dategli.

Sela dncimaniazione perlinente rlaiva al pagamento e imposte
o Condibll prevkienziali è disponibil letronicemorte, ldcare

Gitizzo vb. autorità o rgantamdi emanazione, riferimento
pracio della deumentazione)?

L'opera uconomicosi reva in una dolo sequerti suazini oppure
# eotoposto © Un procedimerto per faccorkmono di una dela
seguent atuezon cicui allrfeo 50, coma 5, bl bi del Codice:

sp aimanto

in cao affermati
E°fcurlore de alieno è ato aurorizzaoal'esrcizia provvisorio

Hd È iso Sltorizzoto dal piudice delegeto = poiecipare &

procedi di sfidamento di conti pubbli (colo 119, omne
“lett, ) del Codice)

formazioni su evantuali situazioni di inselvenza, confito di|Risposta:
interessio Macit professionali

L'opataturo economico ha vielsto, per quanto di sua|[]SiE]No
conaecenza, obbligni applicabili i materie di salute e sicurezza n
sul lavoro, di diritto ambientale, sociale @ dof lavoro, (2) i cui
all'articolo 80, comma 5, let 2), del Codice?

ta vaso affermativo, operare aconnico la adotto mieure
iienà a dimosite lo sua ridi nonoslanie lusistenza dl un

Perin mati di esclusione (avtodiccipi
5 *Galk-Cisming iagio 86, comme 7)? DSi
i caso arfermativo. icicre

i

1) operate economico
2 aiar teramo ì dono?
1 al'è impegnato frmelmanto x isrcre dno osune
2). operiore ccanoriso ha adotto misidi rate tecnico O E F]SI[]NO
orpenizalvo 4 lai persona Herei a prevenia uefaIoclio |

ti Insinro
tn ces aermatvo encare ia iseumentazione psrtinato [ 1, so
fsponiio diana: Cdizzo. sb, sofia ©

Stganiamo di emanazioni reno pracio dl‘ oocumentazine):E E E SI

OSsonno

Msn
in nso atermatbvo indiana gi stor] dl rosvadimenti
li 1 becco

SE Ripn e quo ressa
087, pria cao lato 201461.

aa diSTATO RTpea cito di min nada dar40. bona pieno cdldovai gua sadts O, persa 2,



Ta parer pazione E pesatadIÈsona‘i Geni Gear, 110, coma S, alvinento dt ivo operatore
Senomioo?

b) uidezione costa

0) concorso preventivo

dè ammazza a oncardto con conintità zine
00 di isposta affermativa all ettore di;
è alto seat de) gaia
Gomma 3,68, e) del Codice?

a parledpezione alle procedura di sidamento è tata subordinata
‘ansi delta. 110, comma S, all'vuaimanto di air operaia

SITRinaso fm Incisa l'impresa aus
t 1

nSnr
[usino
nsnre

SUN
i BADA
È

Ip ego atermetio Indicare limpreci

fisco]
L'operaiore economico si reso colpavole di gravi illeciti
professionalii cui alt.50 comma 5 ell c) dl Godice?

In esso affermativo, Fomnire informazioni Goraglte, specificando
ta tipologia di cit:

I psinno

tn easo affermativo l'operatore economico ha adatto misura di
Sutodiscilina?

n caso atfermaziva, indicare:

1) L'operior segnanicofu ist nteroment i danno?
1 ai impegnato frmalmenta arci dont?
2) toparaloua economia ha adotto misura di carallro eno 0

otganizatva a lati | po"Sonole ono! prevonia uri aclirea

USITiNo

DANN
GSM

Losii caso afermetta elencare la cocumentazione perimanto | 16, se
disponible sletromesmenta. indicare: (ciizzo sb, storie ©

Giganismo cl emanazione, ricreato procidll documentazione):

L'operatore economico è a conoscenza di qualsiasi contiltta
di Interessi@) legato alla suo parsobpezione alla proscuta di

appalto. [articolo 20, coma 5, lett 0) dei Code)?

In caso affermativo, fornire informazioni dallagiate sulle modalità
on cui6tato risolto) canto di interessi

Us'nn

L'operatore economico 0 untinpresa a lui collegata ha forio
Gonsulenza|allammiisiiazione  saglufcotice o. atfonte
‘ggudicasoe 0 ha sll'meni partecipato all preparazione della
piccedura d'aggiuttcezione (aricolo 80, comma 5, latte) del

Coi?
tn caso affermativo, lombe informazioni deagiato sulle misure
adottate per pravenia lc pasibif distorsioni della concorrenza:

L'operatana scono può confermare di:

a) non enaerai raso gravamento coporola di false dlomle ininazioi. ehisto per vollei i escne 0 lipeito cei cei lezione,

b) non evere occultato tall Informazioni?

‘85° Gi, o opinione, leo o bano paso DI Sonnetgu.
GE Etico nai nto radon. ellao bando nen© nai ocument ed

USITRa

NSIER



D'ALTRIMOTIVI DI ESCLUSIONE EVENTUALMENTE PREVIST? DALLA LEGISLAZIONE NAZIONALE DELLO STATO MEMBRO
DELL'AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE © DELL'ENTE AGGIUDICATORE

Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla Iegisiazione|Risposta:
| nazionale [articolo 89. comma 2 © comma 8, lett. fg}. AI. È.
È ) del Codice e rl 53 soma 1610 ce D. Lgs. 52001
!

Buasistono a carico dell'operatore economico cause di decsdenze, di|[]6:{]No
sopensione 0 di die previsto dllrtenio 7 del decreta laghetvo
8 eetiambro 2011, 159. gi untonativo di inflazione mallcca di cu
ll'rfeoo 34, comma . del madeslmo decreto fermo rstando canto
Preto dagli arcot 88, comme 4-le, © 62, commi 2 9 , dl crete
Salsa A sotembra 2091, n_150, con ffedimanto spola‘le comunicazioni antimafia 6 3% inbiizioni anima (rico80,
Soma 2, del Codice}?

Lapotatoso coanano sitrava inuna del seguenti iuezoni 7

ito xogato ala sanziona ieciva di ui aller9,ati 2 ara co lgiiro gt 200% mese
Ti Ata ”songne che compo ‘dato di contre cen la

Proc Sordociai revadtvoi eric i
|| L'aforego té cei cifeglivo © pro 2008. #1Cao 8, cino 5ea

2. è iscrito nat casolivio infomalico tenuto. dellOsservataio
daNANAC Der ‘er Piesenteio false Sicharzioni v ‘lea
tocumentazone sf fi” del mizecio dellasizione di

qualficalic e, ner # pari dorente ll quale ordina iscrizione

riol 80, conina 6, ere gi

ha viglto i diteto di Inistazione duci
1°. dela legge 19 marzo 1550, n.65 (Alcalo 0, cor:

di cui efarivol 17
fatteIP

in caso fermato;
"dia la det dll'acentemanto detiVo0ai organiamo di

imanazone:

ta iolazioneèsota rImosaa?

4.8 in regola con le norme cha discipinae 1 difal lavora doistili ila legge 12 marzo 1958, n, 6Atl 80, coma , Ita

di slo vita di reti pros pun degli stico SITe520 dell
odio pensa aggravai song dell'atto7dal Acreide
53 nadal 1881, n, 152, convetia con modificazioni, dala logge

86 1 donumenrazione parinante è disponibile aetrenicamanto,
ica (naz eb ani 0 argani ci emanazione
limento petsdella documentazione)

t x sleep 8)

Usinno
ge la documentazione perinenteèdisponible. eiitoncamente,
India: Indirizzo web, autoro srgenismo di cmamazione. (erimento
pracno celle dcumaniezion;

Usinno
Se la: documentazione petinento è disporblle elcvanicementa
inez: dirivb, suoio cmeniao di emanazione. fedmaneo
pracibo delle dcumanizione;

furie Mo
UsInio

QBinno
3e la docunentzzione opliiente. è disponible. elronicamente,
indire: indirizza eb, at © organico <i smenezione,ifarimento
prece dell documentazione

L suli]
TI SIL] No [I Non è nudo ala spina logge 2811909

‘e la documemazione parinorle è dispari oletronicamonte,
indiano India ab, tor 0 organo ci emanazione, rilento
Precio sell decumentazione:

È Nesi sties]
Htci ou “parara ron ‘eno all ici lngge Bu1998
Indire 1 mos:
numero cipancenti to atm Ausl
NAnH

iz 1001. n 2087.

(20) Ripeto ante voll quanto necasesta.



tn caso sfera:
ha snuncisio lati ll'aulrt luciana? nani

fervonoi cod proist all'aco£, pelo comma, della Legga 24 È [111] No
movambro 1981, 1689 (aroolo30, comma 5, ttraD ?

a ove riparto sd n ato partcipania alli medesima proocsira
‘1 affiemento,n una situazione di contolb dici allricco 2359
“dol codice ch in una quell relazione, ancha di ‘to, #© la
iuaziona di esa© a rlazion compo che l ori sona
impumli  un iso cento dacisionale (ariooio 60, comma 5,“lr
L'apetatore eeunonico sl rova nel condizione previa ear.
55 ot10.dl DLso, 1612014 artouege o revoling
odi quanio ha conclst coni lovero suborinat ©

lane& comi, he ti Incarichi pd ex dipondenti
dla stuzione epislenio che hanno cessato ora rapporto ci
lavoro ca mano ci ro sti e hei ii ie anni i senizio
iano Beerclalo por pula o ngozil par sono delta
SSA Sazone appalano soi codici del Madesimo cpersire
‘canori?

So la doumontzziono parionto è disponiio. slettoicarente,
indcaro Indlizzo wab, và  crganimo di emanazione, Netnente
prio dela dcumentzinei:
t More decced

usano

CISIONO

w



Puro SV: Criteri di selezione

ii uri ctr cl aiaziona (sezione &0sezioni dA

D
dell prosondo arc) l'oporlere coromiro dichia ch:

Cl: INDICAZIONE GLOBALE PER TUTTI | CRITERI DI SELEZIONE

Rispetto di tuti criar di selezione richiesti

Sodi calar dì solezione chiesti

A: IDONEITÀ (Aricolo 83, comma 1, lettera a), del Corice)

FoaSssito

Idoneità
Î

1)_iserizione in un registro professionato a commerziale
tenuto nallo Stato membrodî stabilimento (7)

Sla documentazione pertinente è disponible
letanicamont, indicare

2) Pergliappattidi serviÈrichiesta una poriolere autorizzazione o appartenenza a
ine panicolaro organizzazione slenchi ib ecc) per poter
presto Il servizio dicui‘fs nl paso distabiimento
“dll'aperatore economica?

Se la documentazione porinente è disponibil ellanicamente,
ind

armamento datPuoi nali sino scio.

indirizzo set, autorità o crganisina dl esanazione riferimento
Pregio della dacumentazone|:luci]
USINO
in caso affermata, spaccare quala documentazione e sa
l'operatore economico ne dispona:[..[] SI []No

indirizzo we autoo organismodiemanazione, leimenta
reciso della dosumentazione

L Vooceeliezet

dura INAIL; ll ostato amm dl ni Sl memori potrbboro dvn acacia legni!

u



8; CAPACITÀ ECONOMICA E FINANZIARIA [Arfcolo 83, comma 1, lettera b), del Codice)PECapacità economica e finanziaria Risposta

1a)| fatturato annuo general") dllaparaiore aconoirist porI cacreizio £....]fOtWat0.
numero di seri richiaio nell'eyviso 0 bando pailnentb o eSeroizio:

1...
fafrato:

eseroizio: È....]fAtUrAtO: [...ei documenti ci gere

cio, {numero di acerciifllurato mado}:

tosc fd bed volta
19) fatturato annuo medio dell'operine economico perinumero di asorez rchlseto nllayiso0 bando

portinanta 0 nl document di gara è Il seguente ©’:

ioizo web, storti a orgeiemo ci emaniazion, finento
precio dle decumentazonlieto

Sela dicimortazione perinenteè disnoniila sefronicamente,
Indicare:

22) 1 fatturato annuo (psoio’) dell'aperatore erononica nel|assreiio.....] fatturato... [. valuto
settore di attività oggetto dell'appalto e. epsciicato|esurcll{....] fatato...) [valutanullo 0 bando perfinente a nai dGgumeni di gara DOT il|eDErCIzi: {o fatato: [1] vlt
‘numero di esercizi ihietaè seguenis:

sio:

25) 1 fatato annuo madsapiaizo ovonizo nel|(MEI ceri tino mai
VAIO rota di csi bpolieaio RAFEITGO

||... oo]tv) vlbando pertinente © nei documenti di gara è il seguente boodfelf1

IS Idizzo vò, di omanazione, fermentozz get,ntninodiemanzine, ima
indicare: (O tu

3) Se le infomazioniralatve a fetturoto (generale 0 specifico] non|[....]
sono disponibili per lutto E porodo richlesto, indicare ia dala di

Cosdiuzzonaadi avvia delle vità dell'operatore 8cononico

4) Per quarto ripuarte gll Indici finanziari (%) spaccati|Indicazione delfindinarchiasio, come rapporto rex y È"). 9
nell'anvigo a Bend porlhente © nei documenti i gas al sensi|vatore)
dall'art, A? coma 4, lett. 8), del Colico, l'operatore|[1...}.[..--10%
‘Ssonomico alchaza che | valori alli nl chlsti sono
sagre (info web, auto0 organiemo cl emanazione; riferimento

procio della decumenizzione):
Se ia deelmortazione perinento è dicporible oetronicamente,

. L a I Iinalcare:

5). L'importo assicurato dela copertura contro i rischi Lul] val
professionalilseguente (artico 83, comme 4, lettera

del Codice) (rizzo Web, suoi9 o:garlemo di emanazione, rifacimento
So lullaformazioni sona diepaniil atronicamente, indicara:|‘preciso dell rosumanziono)

mu . Iscr)6) Perquanio riguarda glisventuallaltr raquisiti economici o; [....]
finanziari specificati nll'viso 0 bando perinanie o re
document ci gra, l'apeiatore economica dichiara che

sncaaa ecumenicie.ardelia ci erSOLE aromi eeosei pgorofi eat.fa acc rppao tiva e posi.Rica eee quan near,

1



TRETE RIA RRZIONE pariaSvensprite
{ nall'eviso 0 bando pertinente nel documnti di gara È

Sisponiple e(tronicamente, indicare:

TEHEERITAREONE
preciso della documentazione):E O E]

1a) Unicamente per gli appalti pubblici di lavor, durante i
pariado i riferimento(*) operare economico ha eseguito I

Seguenti lavorcl tina specificato:

Se la dooimantazione perfnente sul'enscuzione e sul risutzio
Sadcisfaconti di ever più important è digonibla par vis
elettronica, indicare:

Numero di anni {prio spaccato nll'aviso 0 bardo pertinente
nel dacomeni dI gare): [.]
Lavri [xx]
Qncirzzo eb, auto organismo di emanazione, riferimento
preciso dell documeniazione):

L I Il

ib) Unicamente per gli appalti pubblici i Formitura 0 af

Duranle i perine di feriventa opiraare economico ha
consegnato le seguenti (oniture principali el tipo.
Specificato prestato i seguenti servizi principali del ipo.
Specificato: icanaelerso glimpori a dele si
“sima, bici piva:

Numero dî anni foeriada specificato nell'evviso © bardo pertinente
a psi documenti di gar
bind

Desorizione©|impetl-.dato||destinoni

1 2) Put disporre dei seguenti tecnici o organismi tecnici
citando in paricolare quell responsatfi del conballo della
quali
Nel ss di appalli pubbli lavori operatore sconomica

el segrititacnici D orgentari tecnici per
Tal

53). Utizza ls veguonti attrazzanure (ecniche e adotta lè
1° saguenti migure pîr garantire la qualità e dispone degli

strumenti di studio e ricerca Idiot cl seguito:

4) Potrà applcerei seguont altomi di gestione e di
tracciabilità della catanadi approvvigionamento durante
lesscuzione dell'appalto

5). Perla fornitura di progolti 0a prestazione di sari!
complessi 0, eccezionalmente, di prodotti o sorvizi
richiesti per una finalità parlare:

L'operatore economico gensentià l'asscuzione di
verifiche() delle sua capaci di produzione 0 strutture
tecniche e, se neggssari, ug: elrumanti di stufoe di
ricerca di cui egli dispoli, nonché della misure adpitate
per garantino a qualità?

l 1

t 1

5 7

HSifiNo

6) Indicanai titoli di studio e professionali cul sono n
possceso:

Gain ai eleno i
186) eri enti oli ogm Rcs

n

Ti gina ecocate eniaa.SEG La vis è secolo dtomenanezioe cn
Lomo i deu i ca

cain sagace poor otodere o ino sir ammetooeibporerz hea
fu fame el regata Calpe center. ro sio ui cngaraosoi aMcement cora

pio ana canna"i pati picorie edi sati opto,

o apo
od n no aaa so pata: dl pose in ci atei

13



A mo

lo fn funzione di requisi Hchiest l'avviso o bando
pertinanta nel accument di gara)

DI compone dell struttr taonica operativa! grup di
Tavoro:

7) Voparstare ecancmico parc applicare durent lasscuzione
cial'appata lo <aguant leure di gestione amblontaie:

5°

—
L'organico medio annuo dall'aporatora scomomico e È

umoro del digent negli uil re enni sono i seguenti
no, organo media ani
Lusorno bank

q ferireL Mosca
inno, numero di ian
t Luco

9) Parliasecuzione dall'egpalt l'apuratore economico dispriràì
dell'attrezzatura, del matorilo e doll'equipaggiemento

tecnico seguenti:

ceo
L IL IL

L 1

10). L'operatore economico intenda oventualmenta
subappaliaro@”) a sequenta quola (egpreasa in
percentuste dell'appalo:

11) Pergliappalti pube? di fornitura

Loperatore economica frà | campioni. le esrizioni ole
Keiografia del prodot da ferire, non necessariamente
rascampsgnai dall cericazoni ci utenti, coma

rist;
ne appicaile, laparstore economico dichiara inte cha
provvecierà a fame le chieste certicazioni di autantcià.

Sa la documentazione perinente è dieponibilo clelronicuraunte,
indicare

{ISTTNO

HiSIT]No

{Mitizzo veb, torta D organismo di smanazione. riferimento
Preciso dalla cacumentsZiuno]:

sed I 1EIN,L'operatre economica pu fomiro i ichlasi ntflcati
riaScini da istituti © cervi uficillncaricati del
Controllo della qualità, di conosciuta compstanza. | quall
testina conformità di proci ban inciicuzti meclante
rifariment alle speech tacnicha o rormo nekcate
nell'avviso 0 benda parinante 0 nol document di gara?

In caso negativo, splegare perchéeprecisata di qual atti
mezzi di provasl dispone:

Se la documentazione periherta è disponibile settericamente,
ineficere

43). Per quanto riguarda gli eventuali alli roquishi tecnici e
professionali specificati nell'avviso o bando perlnerte o nei
tocumanii di gara, l'operaiore. sconomico. dichiara che:

{ISITINO

{indirizzo vb, autartà o erganiame di emanazione, Herimento

preciso dlla cocumentazione!
È Je «Il 1

Cima SL dino peroni topolina sdpeSica ne ops econuro Bg dico di ioneat 0 ll’ liano suo opa cel ubappalioe pe cpLiqst, è nose

da



Se Ta documentazione pertinente eventualmente spegiicata
nell'avviso 0 bando pertinente o nei documenti Gi gara è
Sbponitilaelatracicamant, indicare

indirizzo web autorità o organismo di emanazione, riferimento
pregio della doccmentazonel

lunedi Hoc]
DI GESTIONE AMEIERTALE (AFricoLo 87 nei Conice)

Tasti i genza el qua nome i estesimone

L'operatore economico patrà presentare certiicati risacinî da
Srganianci Indipendenti per atlsiare che api ccdcfa determinate

| norme di garanzia della quot, comprosa l'accustiblità per
persona con cisabilà?
lo caso nagativo, splegare perché e precisare di quali at mazzi
di prove relativi i progeamma di garza dall qualtà si spun
Se la dosumentaiane pertinente é dicponibiloaelroriemente,
indicare:

(STILO

t IL I

È nio vs alii 0 ciganlema di emanazione, rititnonto
presidla documentazione):

buchi]
L'operatare economico pari oracantare certificati rilassati da
Stganiami Indipendent per atasiae che eglivispeta ceterminat
sistemi o norme di gestione ambiantalo?

In easo negativa, spiegato perché e preclser i quali ati mezzi
Gi prova relativi al sletami 0 normdi gestione ambientale i
dlspone:

Se ta dreumentazione perlinente è disponible eletronicamente,
indicare:

I

nsinse

L Hol
(indirizzo web, actorità 0 organico di emanazione, ricrimento
preciso della documentazione):

XL

15



Parte v: Riduzione del numero di candiduti qualifienti (ARTIGOLO 81 pEL CoDice)

Do SE i—..—« i
care appa Don azzo]TEA daino iIR Le

L'operatore economico dichiara

Risposta:

v..e:
Riduzione del aumera

Di sodidistare i criteri lregole abietivi nor iscriinatori da | 1

appicare per limitare | numaro i candita, come di seguito
indicate

UISIFIRO GA:
Se sano richiesi ceteminti certicati 0 altre fonme di prove.
‘ocumantali,ndirere per ciascun documento se Oneratore

onomica dishom dei documenti hat:
‘6 plcuni di tai criceti ar forma i prova documentali sono
dispunibli cistranicamente (3), Indicare per clescun documonto:|Sie documer

L IL I a]

{indirizzo web, autorità a organismo di emaaiezione, riferimento preciso

1 sottasoital sattasenti dichiaratiohizno formalmente che ie informazioni ivodate nelle precedenti peri da N 2 V sono variata e
nomelta e cha di sattacnitad soloseiti Bono consapevnii/bonsaReici delle conseguenze di una grave falsa aiohisrazione, al sensi
Hal'rtioslo 70 dei DPR 448/2000

Forme regiando Ia disposizioni degli arioli 40,43 8 46 del DPR 448/2000, sooaerito settcrti dihiaratichiarano famalimente di

‘sese in grado di PRodure,su chesta e senza indugi,i carica) © le air frma di provo documentali del caso, 00n le seguen
accazioni:

2) aa Famninistazione aggiodicalice 0 fenfe aggiudicate hanno (a pussitità di scquisie direttamente le documentazione
Gamplementare accedendo 8 una Banca deli razionale ohe gia cisparibile gratutamaate fn un quallinque Stato memo (°), oggora

5) & dcorere al più tai dai 18 pile 2016 (4), ramminisazione aggludiaiice 0 lente ropiucicatore sono gis in possesso della
dboumenazione iquestione
1 soltoscito! solloscriti auioizza/autorizzano formalmente (rome dell'amministrozione aagicticairice © anta eggiuvicatora cl cu)ala
parte |, sezione A) e nossa al documenti complemenisr sie informazioni, di cui fallo pertesezione/ti punto 0 ai punt] dei
Grasanta Socumenio di gara unico europa, i fini dela (procedura di apugllo: ({deserizione comrsria, estremi dela puoblicazione ella
Bazzoia uffi dellniane europea. numern di rerimanis].

Dil yo i se rohGato o ensagri, MST 1

3 intcae icarente1vasalioo des
2 Ripe e vio pome cessoRifle ante ta queto cesano

REI consenae aromi erezete sgudeaiz a afere riputicnte 0iscuuaia a Scoutalza, So cosce, Si paco astenia
di irzoro dai nazione ceti6, vga, acono corna dolo olive RALE.
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D.G.ULE - Allegato Vademecwm perla compilazione

Premessa
11 D. Lgs. 50/2016 ha recepito la direttiva curopea 2014/24/UE che prevede il Documento Unico di
Gara (DGUE)
11 DGUE è una autodichiarazione aggiornata relativa all'idoneità, la situazione finanziaria e le

competenze delle imprese, che funge da prova documentale preliminare in sostituzione dei
certificati rilasciati da autorità pubbliche o terzi ( art 85 Del Codicc), in tuttele proceduredi appalto
pubblico, ed è resa ai sensi e per gli offerti degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, pertanto
soggetia alle conseguenze amministrative c alle responsabilità penali previste in caso di

dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi, nonché in cuso di esibizione di atti
contenenti dati non più corrispondenti a verità, previste dagli articoli 75 c 76 del medesimo Doereto
445/2000.
L'autodichiarazione consente alle imprese partecipanti o adaltri operatori economici (ausiliari,
subappaltatori) di attestare che essi nonsì trovano în una delle situazioni che possono comportare
l'esclusione dalla procedura c rispettanoipertinenti criteridi selezione.

Le presenti istruzioni sono state redatle sulla basedella Circolare del Ministero Infrastrutture e dei
Trasporti del 18 luglio 2016 n 3 Linee guida per la compilazione del modella di formidlario di
Documento di gara unico europeo (DGUE) approvato dal Regolamento di esecuzione (UL) 2016/7
della Commissione del 3 gennaio 2016. (GU 174 del 27.07.2016)

Struttura
Il DGUEèarticolato in sci parti con relativo sezioni:

Compilazione a cura dell'Azienda Appaltante
Parte IL Informazioni sulla proceduradi appalto e sull’amministrazione aggiudicatrice 0 ente
aggiudivatore

Compilazione a cura dell'operatore economico
Purte 1. Informazioni sull’operatore ccomomico e sui propri rappresentanti, sull'eventuale
affidamento a capacità di altri soggetti (a fini dell'avvalimento) e sul ricorso al subappalto
Parte INI. Criteri di esclusione:
A: Motivi legati a condanne penali
B: Motivi legati al pagamento di tasse 0 imposte o contributi assistenziali o previdenziali

Motivi legati a insolvenza, conflitto di inleressi 0 graviilleciti professionali
D: Altri motivi di esclusione eventualmonte previsti dalla legislazione nazionale dello Stato
membrocui appartiene l'amministrazione aggindicatrive o l'ente aggiudicatore
Parte IV . Criteri di selezione:

@ - Indicazione globale per tultii criteri di selezione
A + Idoneità
B - Capacità economicaefinanziaria
€ - Capacità tecniche c professionali
D.- Sistemnidi garanzia della qualità e norme di gestione ambientale
Parte V. Riduzione del numero di candidati qualificati
Parte VI . Dichiarazioni finali

NBSeprocedura sottosoglia non sono pertinenti e quindi non sonoda compilare le Parti IV

(eccetto a) e V

IL DGUE puòcssere compilato avvalendosidel servizio messo gratuitamente a disposizione da parto
della Commissione Europeain favore delle amministrazioni, degli operatori economici, al seguente

link: htips:/eo.europa.cu/prowth/tools-databascs/espd'fiter?lang=it

12



D.GLLE. - Allegata Vademecum per la compilazione

Partel. Informazioni sulla procedura di appaltoe sull'amministraziune aggiudicatrice

Questa prima parte è già compilata dall’ Azienda Appaltante.

Parte: Dafaimivzio sulla preveda di mpriglta esull'ammibisti zione daino i eniagindcatore.

secl committee È) Rispora:

Nene: n
Grace ica I
DI quale pilo i tratt Rigoni

Taivstne seagupce eta 4a

Fesaencra a rtemment tic tasnice 18
Aipbzicotica 6 «apogeo
dit ii
Curttove previsti iI
Ondepraelasocieganz ona [LI

302



la compilazione

Parte II. Informazioni sull'operatore economico.
Da questa Parte in avanti la compilazione del Documento è di competenza dell'Operatore
Economico.

Paste LO Duforwanzioni sall'Operarire semitica

rr AFORNizION SILL'ORERATORE ECONOMICO

Gui icemncaie Ripon;

iti ei

Peri, sh opciiatiei tI
Sa mpstunplean ntmaniciacei: FI

faro pesi.

Fansene di conta. fini
AGO, t

peo ue
gorizzo Manat Sa melo (010 esime
Informazioni general: Risposta:

L'ipinatce ecssnico Sano mecinficaa, sgguIe unici piva omai |ASSÎ%

giò no tappo è etatvico 5 soporsire cielo È i orali provi uo|TELO
“toscane [To crowd alleseczne ce due nicorso 3rogerfi
SP PGE GN 312: Cert.
inciso atri
ENEAmamaiaai ha

de, epica dude di air E Livia SA ia oIOpei"Sn
Sa ein norcoinomici ATL ide de ivptiii
SEE scali CONE 9 Soi acionciSi"RGACRI  vnsi ePai 2EGbi Cod
10 caso tremano "TIR Nation
Rifpondezi compiono 6: 3. said. diipesna domo, 1a <e20n6:2°%.
‘rime12620€deli precetti; ls porta I. T9 ist V ap-apslionilà
fr ogni tato damiace Mate 1a Sate:Vi.

a} Muse st gennaio denza a di vendicae se pente i peiente
ARTT Gisnzione 9 te a cerittioie,

cenficatoiscnzione rated fianene. Pa enza Veaio carino
dI, Sii renftcatà i scniona ot celtitealore e pool detrccament pnrzzaenorconica Cosenza,

diodo
60° inae iena i Gia didE oaie zone Dacca,8 ethnic Wzgulo voleie"

NeiDati Identificativi riportare la ragione sociale e forma giuridica dell'impresa, la partita IVAeil
Codice Fiscale . Nei contatti indicare anche l'indirizzo PEC.

Nello Informazioni Generali specificare se trattasi di;
= microimpresa; occupa menodi 10 personee realizza un fatturato annuo o un totale di bilancio

armuo non superiore a 2 milioni di curo
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= piccola impresa: occupa menodi 50 persone e realizza un fatturato annuo 0 un totale di bilancio
annuo non superiore a 10 milioni di euro

= media impresa: nonappartiene alle due categorie precedenti cd occupa meno di 250 persone, il
fatturato annuo non supera i 50 milioni di caro e/o il totale di bilancio annuo non supera i 43
milioni di curo

Se l'appalto è risorvato vedi punto 1i1,5.1 del Bando di Gara. Un'impresa sociale ha per scopo
principale integrazione sociale e professionale delle persone disabili e svantaggiate

Le informazioni da fornire relativamente all'eventuale iscrizione dell'operatore economico «in
elenchi ufficiali» 0 al possesso di «cerilicato equivalente»si riferiscono alle previsioni di cui agli
articoli 84 (SOA) e 90del Codice,

In particolare, non sono temuti alla compilazione della Parte IV (Criteri di selezione) sezioni B e C

del DGUE, ma forniscono unicamente lc necessarie informazioni nella Sezione A della Parte
+. gli operatori economici iscritti in elenchi ufficiali di imprenditori, fornitori, o prestatori di

servizi 0 che siano in possesso di una certificazione rilasciata da organismi accreditati, ai sensi
dell'art. 90 del Codice;

- gli operatori economici in possesso di allestazione di qualificazione rilasciata dagli organismi di
attestazione (SOA), ai sensi dell'art, 84 del medesimo Codice, per contratti di lavori pubblici di
importo superiore a 150.000 euro;

Qualoral'iscrizione, la certificazione © l'attestazione non soddisfino tutti i criteri di solezione
richiesti, le informazioni da fornire in ordine ai criteri di selezione non soddisfatti nella sudderta
documentazione dovrannoessere inserite nella Parte IV. Sezioni A, B 0 C.

I riferimenti c l’eventuale classificazione da riportare alla lett c) sono indicati nella certificazione.

si22
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n caso driiiposta ragatvoattaViste Inte tute a Infonsidzini minisitoaa porte Ni sezione Ai 8. Ce DI

stcendb.i caso

‘SOLO ge itistoia gerinonte aviisoo Bingo o def documenti gara!
È Befeonile icinomisiiau derive ergiorò puttiNTroezih e cele mpogla friend imadtni e permettii e agugiegione d'nfiem di sorsodiaioCh Sca "GIR:

ni
ndiszzoniti atrisnaiana.eva dorimenazione pertinente dio etona amantea SER precisa decOnLo Resco

Prese: apertura n caoaetal'ziaFIORITE RODI vuÈ ALSO dicacia a Food RAS| 1g

ARESSA) 8 desieoce iee Lisicine

sueiRiIIACNEIII,plpi porno
isso Srna.

.0} baro prestone aorafestzire (ipa tuzione del'gariono di PESI lo) 1...)SEO Sdi isla ingoio Esaaan)
.

mì Selistesiazioni genticazionie capua desctaneta ire: n senden iiai

008, Medpertipresso eiBoctimeione]

eb agere, ge (nGAitente, de catepol iS gamcazione oli, quale i ifedste
Panesizione

41. Vatealine imileazinisceoizctta ditte prioni4.eFoinie difa partecionetona!

segnati cnPanipipptie Tisitiva
i ELIZIIIIIIGIESansa fiv:

Ai Speateara1iva dallneratote ibridi iciagg ipatà eni iicazià,
ZIE tte signal editori 5, da È GR 0atedtSONG A SI Sica cia an e [alti opened cani
Spoemerecti.

° ail rid
1) tegteme gii opesiarieconeriziche cereotozansii iminedini di ippito: Bilo

, dt
fo pertierie ice a der ovibazina se coecioriazsiume facenli porte sin

CONGO Ci Sl tt: 48, umna 3 L66005 ina soia dimoreesonili di|gi,SR ipo 86 coniò AES) e edegionzio esteriori ogg de ciano,|0°"

0) Se peliante incisore ore delsanrppameat cevtedinade:

a

toe Risposta:

“Sesia ciare iodio ION her Gud operi condirenne, [97
eseunion

Alla lettera ©) l'operatore economico nondovrà Pornire un certificato per quanto riguarda il pagamento di

contributi previdenziali e imposte, ma può fornire all’amministrazione l'indicazione di come acquisire tale

documentazione accedendo alla banca dati nazionale disponibile (ad es. Durconline),
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Nella sezione Forma della partecipazione dovrì essere specificato sc l'operatore economico partecipa
assieme adaltri
Nel caso di partecipazione degli operatori economicicon lc forme previste ai sensi dell'art, 45, comma2,
lettera d), e), Î,1) e dell'art, 46, comma 1, lettera e) del Codice - RT/Consorzio/Reto di imprese - ogni

Operatore Economico pariccipante deve fornire un DGUE sulla propria situazione recante le informazioni

richieste dalle Parti da Ila VI
Alla letiera b) dovrà essere specificata la denominazione, forma giuridica, sede degli altri operatori

economici che comparieciperannoalla proccdura di appalto.

Alta lettera ©) riportareil tipo di raggruppamento (Orizzontale, Verticale, Misto - Cosrituito/non costituito)
Nel caso di partecipazionedoi consorzi di cui all'art. 45, comma2, lellera b) c ©) ed all'art. 46, comma 1,

lexiera 1) del Codice, il DGUE è compilato, separatamente, dal consorzio e dalle consorziate esecutrici ivi

indicate. Pertanto, nel modello di formulario deve essere indicata Ja denominazione degli operatori

economici facente purte di un consorzio di cui al supra cilato art. 45, comma 2, lettera b) 0 c) o di una
Società di professionisti di cui al sopra citato art, 46, comma1, lellera D) cho eseguono le prestazioni oggetto
del contratto.
In casodi appalto suddiviso
formulare offerta.

n Lotti nella sezione Lotti indicare i vumeri/CIG dei Lotti per i quali si intende

ENFORRINZIONI Soi: ERESENTANTI DELL'APERAYORE Enno
Tigre, RON fore è Taro pe anna shade wi agio Die prelore ecvmoiico gi ivisiti grascéaa di 1,4 li oguetlo; se. interienigono ni is

RO, Ni dompresi novaioa wc‘al rainenctaui ipolore fahie vale ioni

Eventi rappresnionte
NERE CMS x

SENO ee riti dla lagdi aste
Tastineiigo 21 age ITizio pose fliicsu

i dk
t $

E ERRO,Iperi aappsanza aro, Fopatata, Sonpa; ta cong

Ripetere quante volte necessario
Nelfe informazioni sui rappresentanti dell'operatore economico, inserire esclusivamente i soggetti
abilitati ad agire come rappresentanti dell'operatore economico attualmente in carica,ivi compresi

procuratorieinstitori, ai fini della procedura di appaltoin oggetto, (riportare data e luogodi nascita

e codice fiscale)
Ai sensi dell’art. 80 comma3 Del Codice, i soggetti da indicare sonoi scguenti:
» titolare o del direttore tecnico, se si tratta di impresa individuale:
= socioodel direttore tecnico, sesi tratta di società in nome collettivo;
= soci accomandatari o del direiloretecnico, se si tratta di socielà in accomandita semplice
=» membri del consiglio di amministrazione, cui sia stata conferita legale rappresentanza, di

direzione 0 di vigilanzao dei soggciti muniti di poteri di rappresentanza, di direzione o di

controllo, direllore tecnico
= socio unico persona fisica, ovvero socio «i maggioranza in caso di

soci, se si tratta di altro tipo di società o consorzio. Nel casodi socictà, diverse dalle sucietà in

nomecollettivoedalle società in accomandita semplice, nelle quali siano presenti due seli soci,

cietà con menodi quattro

n
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ciascuno in possesso del cinquanta per cento della partecipazione azionaria, le dichiarazioni
devono essere rese da entrambi i soci,

CLNEORUZIOI Sutera cnnacitA pra
| Abhidinionto: Risposta:

penare scono Ti amento sl capuoti craltisoggetiper [js iMe
i sbcisaeicndi

oatezione des ira ra aperte È cena e
ego essafe ate 8

: ta aro afleenzinva:

Tiscore atene nizzne vel Aparoian sone inci nieie (DESii
Tigroesuli cori d'ovaimenio:

La sezione di cui alla lettera €. Informazioni sull’affidamento sulle capacità di altri soggetti è

riferita all’avvalimento, disciplinato all’art 89 del Codice.

L'operatore economico indica la denominazione degli operatori cconomici di cui intende avvalersi €
i requisiti oggetto di avvalimento.
Ogni ausiliaria dovrà compilare undistinto DGUE fomendole informazioni richieste nella Sezione

A cBdella presente Parte, nella Parle 111, nella Parte IV se espressamente previsto dal bando,
dall'avviso 0 dai documenti di gara e nella Parte VI
Non deve considerarsi inclusa nel DGUE la dichiarazione sottoscritta dall'impresa ausiliaria con cui
quest'ultima si obbliga verso it concorrente e versola stazione appaltante a mettere a disposizione.

pertutta la durata dell'appalio, fe risorse necessarie di cui è curenteil concorrente.
Detta dichiarazione deve essere allegata alla documentazione presentata dal concorrente

viminipomodori damerri Lonerinone Ecmgce MoNrA ATOcomici GunniEREIIIZZZ
fBaibappaftatore: Rleposia:

Loteceneri niente barale pane co ivato Fangio
tesi

iteaza affermativo:

Elericià e pesulriri siivofizioni o siuiiezbiceneanie Tnt Lrdai or quo fespressi &r percentbale] &admpario

tt so ricamo misi igrata(66 compa,| 1REEizoapipoten

pcaLa sezione di cui alla lcitera Dèriferita al subappalto, In questa sezione l'operaiore deve indicare

sc infende subappaltare e in caso affermativo elencare le attività (lavori/servizi/formiture) che si

intende subappaltare 0 concedere 1 cottimo.
Se richiesto dal Bando/disciplinare di gara, nell’ipotesi

di
cui all'art 105 comma6 del Codice,

indicare espressamente i subappaltatori proposti; questiultimi compilano il proprio PGUE fornendo

sar
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Ie informazioni richieste nella SezioneA e B dolla presente Parte, nella Parte III, nella Parte IV se

espressamente previsto dal bando, dall'avviso è dai documenti di guta e nella Parte VI,

PARTE UE MOTINI DI ESTESE pi 29i)
ne cry TECGATLA CONDANKE PENALI

Mali igienica. perdi il SA}AI <a "aieposizioii
Romonaii I sbiuszione, del nioihi stabi. Setti 82,

SETAgIAIO 1, dell SITRRUNA EGO Se, onu 1 dA ONE);

1 sOggeti ci Qu alri 80, coma 3; deliConpe sono Si‘Botisimaii 000. sentenza ennio coco pente i 00
Guado erao Serenza 2: soplicazane
Sent tvb Aud cer CosaciaLP nia scpra comsericaza bemineaio n“ao_iaifancanisneite dale da di sanre
Sgt “ia incora agpicanie: uri Sri eschedatefeta Hola Scienza crisi esaii 3 sinti Sepormi

Se cocimantozione pemnence è ispiri deltrnrente
“NZ VR, LEN 9 SciCI GfPandRiaiSSGela actonriazioner
{so fi inn sti

‘Sn Sho remiieANTaiedeecli o laRico Celi pesca ronzio. e ici
viene Te Rete pri si

BIDGAT A Madia] {feraLotiti Diveta
Dibas elicadele pese prensa.

oe uo dedone nda cri dcolaona ica|SAposconoTera cresca nare

La Parte lil contiene l'autodichiarazione circa l'assenza di motivi di esclusione dalla gara, come

disciplinati dall'art. 80 del Codice.

La Sezione A si riferisce ai motivi di esclusione legati a condanne penali previsti dall'art. 57,

paragrafo 1 della direttiva 2014/24/UE, che, nel Codice, sono disciplinati ai sensi dell'art. 80,

comma |.
Tale commaprevede anche i reati come da codice penale, por cui il rînsio sarà anche alla normativa

nazionele, non solo comunitaria (il richiamoèalle “disposizioni nazionali di attuazione dei motivi

di cui all'art, 57 par. 1”).
Conriferimento a questa Sezione occorre uniformareil contenuto delle informazionirichieste alle

previsioni del citato comma 1, che utilizza una definizione più ampia conformemente al diritto

inlemo:
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- condanna con sentenzadefinitiva o
- decreto penale di condanna divenuto irrevocabile 0
- sentenzadi applicazione della pena su richiesta ai sensi dell'art. 444 c.p.p.

L'esclusione e il divieto, in ogni caso, non operano quando îl reato è stato depenalizzato ovvero
quando è intervenuta la riabilitazione ovvero quandoil reato è stato dichiarato estinto dopo la

condanna ovvero in caso di revoca della condanna medesima.
Occorre precisare i motivi di esclustono, a tipologia del rento commesso (reato singolo. reiterato,
sistematico ...), la durata della condanna intlittà, nonché ì dati inerenti l'eventuale avvenuta
comminazionedella pena accessoria dell'incapacità di contrarro con la pubblica amministrazione e
1a relativa durata, la spiegazione devo indicare l’adegualezza delle misure adottate.
Tali integrazioni si rendono necessarie per consentire alla Stazione Appaltante di determinare -

come previsto dal comma7 del sopra citato art. 80 - l'applicebilità delle misure di autodisciplina
(selfcleaning) e la conseguente valutazione delle misure ivi coniemplate poste in cssere
dall'operatore economico finalizzate alla decisione di escludere o meno l'operatore economico dalla
procedura di gara, ai sensi dol comma 8 del medesimoari. 80 del Codice.

Allla lettera b) occorre riportare nome/cognome, luogoe data di nascita. cod. fiscale delle persone
condannate (ripetere quanie volle necessario).

Hicaro ii emenza conditilscemi ri dciRGenti cose a suo apancia
TeSiaenza eri Ferie obosorio” utozisoiotogia|STR
“Suit.cieaming cr ico20, comma 7);
Incisoffemsivainscizei
gi Biscione diitorno colite ficosi|[toriaolbia Cimeiii singPiRpeia za sesice

gr: Ge torenrenza: detto di ‘egnezna previo ife pet:|FISUITNO

Gita ir sperone a Ra.
13 dn caso di soste aivengivazzerit iutal'1ol I Lecgoati
Giai SI commade ca: 7

porcini geni risco
sataimperaini ile dre? asta

dre fariTasiioie DIO 0: cogsizzotime 1 tei di personeie OI.neveeci rea prrcaeciamimarm calce ir Setrmalizone nérsenii |.
18

se
Gapinoae eleicoicamio, nocere: ilmBRa mai caiieti ©

TERRE fazNEL Sao SERGI
3h90)e pendio ni ciganae suite aiciSa mei suini
SIRIO cesspidi in: at Ai cena ae miveie |,

ESTESI contata pietr soÈ ieoPri hd
Pe nrimente dazi:

Con riferimento alla presente sezione A_si specifica che le dichiarazioni rese si intendono riferite,
da parte del soggetto che sottoscrive l'offerta, per quanto di propria conoscenza, anche ai soggetti
cui fa riferimento art 80 comma3 del Codice, în carica alla data di pubblicazione del Bando

suila GUCE o che assumonola carica fino alla data di prosemazione dell’offerta, cho devono essere
menzionati nella parte IL, lettera B Informazioni sui rapprescutanti dell'operatore economico e

anche ai soggetti cessati dalla carica nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando

ara.
Nel caso in cui le condannesi riforiscano ai soggetti cessati dalla carica, è necessario indicaro le

misure di autodisciplina adottale, da parte dell'operatore ecanomico, atte a dimostrare che vi sia

stata completa ed effettiva dissociazione dalla condotta penalmente sanzionata (punto 5),
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In caso di incorporazione, fusione societaria 0 cessione d'azienda, ie suddette attestazioni devono

essere rese anche dagli amministraiori e da direttori tecnici che ltanno operato presso la società

incorporata, fusasi 0 che ha ceduto l'azienda nell’ultimo anno antecedente la data di pubblicazione
del bando di gara.
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Pagamelito di itiborte,iicse a conditi previdenziali Pitposri:
Fair 2A, comme 4, cel dodice}

1 piva [tamptoitFatse eve astibiie ra
di licei derrenia nagiuticaoie, se iero dt pae trsino?
trispag ieginivo, matite deo

Siepe o Sia meritoroi ÌBi sii
By Dei imponte:rà A iiDit | Bf
© Coe cafiadiaiio Mik notaio
3) Fassio ira declino Giudaismo ciisinno chusalae

— ile dida dalia ice? - HST — rami
—ineconia davudella senza nZinnangee decine,|1... A

va: sesti È:araperogasteorie

d fraliomotiad Soatt «hs uao: dleDeE IEISARE a ER ResolorbirreriePREAI Need o agg niroo ioaloè|MiciaateifeeAranMine pf IESHMIZIONI sli doimzic(orical 69,
seem di, une periodo del Codice)?

CRTAMNEZOI ISAIA L,.

Sela delinea pertinente data ignota dizione|Gicizzò peliavion odiahiGne derma
$ CONS prcenzinie disponegloirancam site inticare._]freciio dela tbeuracitazionetiLund Hi

Nella presente Sozione B deve essere precisata la situazione relativa agli adempimenti in materia di

imposte, tasse e contributi previdenziali ai sensi dell’art.80 c.4 del Codice. Alla lettora d), nel caso

in cui l'operatore economico sabbia ottemperato agli obblighi posti a suo carico pagando o

impegnandosi a pagare in modo vincolante le imposte, tasse o i contributi previdenziali dovuti,

compresi eventuali interessi o multe, occorrerà indicare se il pagamento 0 la formalizzazione

dell'impegno siano intervenuti prima della scadenza del termine perla presentazione della domanda

di partecipazione alla gara,
Nell’ulimo riquadro devono essere specificati i riferimenti dell'Ufficio Unico dell'Agenzia delle

Entrate competente per territorio (ripetere quante volle necessario).
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La dircttiva 2014/24/UE Ja riferimento a “decisioni giudiziarie © amministrative aventi effetti
definitivi e vincolanti” mentre secondo l’art 80 comma4 citato costituiscono motivo di esclusione
le 4violazioni gravi,definitivamente accertate”, precisando anche cosa sì intende per violazione

grave.
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1 riferimenti del prosonte riquadro por gli obblighi applicabili in matoria di diritto ambientale,
sociale e del lavoro, sono l’art. 18, par. 2, della direttiva 2014/24/UF e l'art. 30, comma3, del
Codice, richiamato dall'art, 80,comma5, Jettera a) del codice, che richiama altresì le eventuali
infrazioni alle novme in materia di salute c sicurezza del lavoro.
Si veda anche Allegato X “Elenco dello Convenzioni internazionali in materia sociale e

ambientale.
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Situazioni di fallimento, liquidazione coatta, concortiato preventivo e ogni altra situazione analoga
peril diritto intero, art. 80, comme 5, lett. b) del Codice, sono tutte cause di esclusione tassalive,

sonza possibilità di deroga, ad eccezione delle ipotesidi cui all'art, 110 del medesimo codice.
Con riferimento ai motivi di esclusione legati ad insolvenza, lc fattispecie previste sono conformate

alle tipologio di cui al comma 5, lettera b) del sopra richiamato art. 80 del Codico, occorreinscrire i

riferimenti dell'oventuale autorizzazione del curatore fallimentare all'esercizio provvisorio di cui

all'urt. 110, comma 3 lettera a) del Codice nonché l'eventuale autorizzazione del giudice delegato in

caso di impresa ammessa a concordato con continuità aziendale, ai sensi dell'art, 110, comma3,
lettera b) del Codice,
Precisure la Sezione Fallimentare del ‘Tribunale competente per l'acquisizione delle certificazioni,

Lsperatondecziciicanifiret cafedirai neon [StO8a
professionali) ci cui start. 20 sonia Sett.det iaia):

nessoaffemativo, imiiiemazioni tazione sneciat®! {UL1olio i llecl
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ni

Gravi illecili professionali; 1° art, 80, comma 5, lett, c) del Codice da una definizione più precisa,

rispetio alla direttiva 20 L4/24/UE,precisando che rientrano nella fattispecio. tra gli altr
+ Te significative carenzo nell'esecuzione di un precedente contratto di appalto 0 di concessione

che ne hanno causato Ta risoluzione anticipata, non contestata in giudizio, ovvero humo dato

Inogo ad una condanna al risarcimento del danno 0 ad altre sanzioni;

_ il tentativo di influenzare indebitamente il processo decisionale della stazione appaltante o di

ottenere informazioni riservate ai fini di aroprio vantaggio;

- il fornire, anche per negligenza, informazioni false o fuorvianti suscettibili di influenzare le

decisioni sull’esclusione, la selezione © l'aggiudicazione ovvero l’omettero le informazioni

dovute ai fini del corretto svolgimento della procedura di selezione.

Pertanio nel relativo riquadro è opportuno fomire specifiche indicazioni sulla tipglogia di illecito.
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Conflitto di interessi di cuiall'art. 80, comma 5, lett. d) Del Codice, con specifico rimandoalla
situazione di cui all’art. 42, comma 2, dci medesimo codice, La norma nazionale prevede che
l’eselusione operaseil conflitto non è diversamente risolvibile.

ernia
Sagibiiine0fi pieniParsi ala prepwer

otectim doggidczzione Landi GO, curi & 006) cel
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Partecipazione diretta 0 indiretta alla preparazione della procedura: art. 80, comma5, lett. e), con
richiamo all'art. 62 del medesimo codice. La citata nonna prevede che l'esclusione apera qualora la

distorsione non possa essere risolla con misure meno intrusive.

Alle fattispecie richiamate nella presente Sezione(dicui all'art 80.comma 5, del codice) . si applica
'istituto del self-cleaning di cui all'art. 80, comma 7 del Codice, il quale prevede, anche con
riferimento alle situazioni dicui all'art. 80, comma $, che un operatore economico è ammesso a

provare di aver risarcito 0 di essersi impegnatoarisarcire qualunque danno causato da reato o da

fatto illecito e di aver adottato provvedimenti concreti di carattere tecnico, organizzativo e relativi al

‘personale, idonei a prevenire ulteriori reati o fatti illeciti,
Pertanto, occorre riportare le informazioni necessarie per consentire alla stazione appaltante di

valutare » secondo quanto previsto dal comma8 del sopracitato art, 80- l'adeguatezza delle misure

di autodisciplina (selfcleaning) poste in essere dall'operatore economico, al fine della non
esclusione dello stesso dulla procedura di gara.
Si precisa che l'istituto del self'eleaning non si applica nei casi în cui sia stata inflitta la pena

accessoria dell'incapacità di contrarre con ia pubblica amministrazione durante tutto il periodo di

durata della stessa.
Con spscifico riferimento all'applicazione dell'istituto del self-elcaning alle ipotesidi cui all'art. 80,

comma5, lettera c), disciplinante gravi illeciti professionali, è opportuno segnalare che, come

previsto dall'art. 80, comma 13, saranno adottate dall'ANAC apposite linee guida volte ad

uniformare le pressi in uso presso te stazioni appaltanti, relalivamente alla valutazione

dell'adeguatezza dei mezzi dì prova aifini dell'esclusione 0 meno degli operatori economici dalla

procedura di gara.
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Lettera a} False dichiarazioni, omesse informazioni, ecc.: previsto dall'art. 57, comma 4,lett, h) cd
i) della Direttiva 2014/24/UE - Vedi anche art 80 comma 5 lett ) del Codice.
Nel casellario informatico delle imprese, tenuto dall’Osservatorio dell’ANAC, non risulta nessuna
iserizione per aver presentato false dichiarazione o falsa documentazione ai finì del rilascio
dell’attestazionedi qualificazione, per i periodo durante il quale perdura l'iscrizione.
In ordine ai contenuti di cui alle lettere a) e b} dell'ultimo riquadro della presente Sezione, nel caso
in evi si dichiari l'esistenzadi tali ipotesi, occorre specificare nella successiva Sezione D gli estremi
dell'iscrizione nelcasellario informatico dell'ANACdi cui all'art. 213, comma 10, del Codice,

DE AETRI MOTIVI ESCLUSIONE E ENIIIM ENTE PREVIODALLA LSGIALAZIONE AZIONE DELLO STATE MORENO
DELL'AMRWASTRAZIONE AGSIUDICRE LETTE AGGISDICATOA
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Parte III, lettera D — Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale
In particolare, i suddetti motivi di esclusione riguardano le ipotesi previste all'art. 80, comma2,
comma5, lettere 1), g), h), Î), D e m) del Codicee art, 53 comma 16-ter del decreto legislativo n.

165/2001,
Portanto, è necessario fornire dellagliatamente le informazioni concementi ciascuna delle suddette

fattispecie.
Per quanto riguarda le ipotesi (antimafia) previste al comma 2 del citato art, 80 (cause di decadenza,
di sospensione0 di divieto previste dall'art. 67 del dccreto legislativo n. 159/2011 0 dî un tentativo
di infiltrazione mafiosa di cui all'eri, 84, comma4, del medesimo decreto) è necessario indicare

nell'apposito riquadroil riferimento ai soggetti previsti dal decreto legislativo n. 159/2011.
$i segnala, in particolare, che relativamente alle fattispecie criminose in argomento non si applica
l'istituto del self-cleaning
Relativamentealle alire fattispecie sopra richiamate (lettere 2, 2), h), i), D e m) dell'art, 80, comma

5), da indicare în maniera dettagliata, è necessario prevedere, in caso di risposta affermativa ©

quando ne sia consentita l'applicazione, l'indicazione della fonte presso cui reperire la

documentazione pertinente © le informazioni necessarie per l'applicazione dell'istituto del self-

cleaning di cui ai commi7 e 8 delcitato art, 80.

Inoltre, l'operatore economico dovrà indicare se si trovi o meno nella condizione prevista dall'art.

53, comma16-ter, del decreto legislativo n, 165/2001 (pantouflage o revolvingdoors) qualora abbia

Sipulato contratti di lavoro subordinato © uutonomo ovvero abbia attribuito incarichi ad ex

dipendenti della stazione appaltante che abbiano cessato îl loro rapporto di lavoro da menodi tre

anti e che negli ultimi tre anni di servizio abbiano esercitato poteri auioritativi o negoziali per conto

della stessa stazione appaltante nei confronti del medesimo operatore economico.
Il formulario è stato integrato con i punti 8) Paesi inseriti nelle black list di cui al decreto del

Ministro delle finanze del 4 maggio 1999 e al decreto del Ministro dell'economia e delle finandel
21 novembre 2001 e 9) cansa inerdirtiva di cui all'art.35 del d.. n. 90/2014 (ovvero di non essere
società v ente esiero, peril quale, în virtù della legislazione dello Stato în cui ba sede, non è

possibile P'identificazione doi soggetti che detengono quote di proprietà del capitale o comunqueil
controllo oppure che nei propri conftonti sono stati osservati gli obblighi di adeguata verifica deì

titolare effettivo della società 0 dell'ente in conformità alle disposizioni del d.lgs. 21 novembre
2007, n. 231).
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La Parte IV contiene le informazioni relative af requisiti di selezione previsti dall'art. 83 del Codice

(requisiti di idoncità professionale, capacità economica e finanziaria, capacità tecniche e

professionali) e le informazioni relative alle certificazioni di qualilà di cui al successivo art, 87.

L'operaiore economico fornisce le informazioni ivi elencate solo se espressamente richieste dalla

Stazione Appaltante nell'avviso, bando o documenti di gara, altrimenti si limita a compilare la

sezione a. «Indicazione globale per tutti i criteri di selezione», qualora tale possibilità sfa stata

prevista in seno all'avviso, al bando 0 ai documenti di gara.
Tn tale ultima ipotesi, la Stazione Appallante reperisco direttamente la documentazione accedendo

alla Banca dati nazionale degli operatori economici di cui all'art, 81 del Codice,

Sezione A.: Idoneità: si fa riferimento all'art. 58, par.2, direttiva 2014/24/UE,e all’art. 83, comma

3, Del Codice (ad es. Iscrizione nel registro delle imprese professionale o commerciale).
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Sezione B: Capacità economico fmanziaria s! fa riferimento all'art 83 commi4 e 5 del Codice.

Nel bando/disciplinare di gara sono indicati quali sonoi requisiti richiesti per la partecipazione alla

specifica gara, tra quelli sopra previsti, gli idonei mezzi di provarichiesti per la dimostrazione del

possesso dei requisiti
Sul fatturato: la casistica sub 1b) c 2b) non è specificamente prevista dalla normativa nazionale
Indici finanziari : ad esempio rapportotra attività/passività.
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Sezione C Capacità tecnicae professionale.
Sì fa riferimento all'art. 58, comma4, direttiva 2014/24/UEeall'art. 53, comma6, Del Codice. Nel

bando/disciplinare di gara sono indicati quali sonoi requisiti richiesti per la partocipazione alla

specifica gara, tra quelli previsti nella presente sezione C e gli idonei mezzidi prova richiesti per la

dimostrazione del possessodei requisiti

Punto 2 - Per i tecnici e gli organismi fecnici che nonfanno parte integrante dell’operatore
economico, ma sulle cui capacità lo stesso fa sffidamento, come provisto nelle istruzioni della parte
II, sezione C, devono essere compilati DGUE distinti.

Punto 5 - La verifica è eseguita dall'Amministrazione aggiudicatrice o, se essa acconsente, per suo

conte da un organismo ufficiale competente del paese în cui è stabilito l'operatore economico.
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TI punto 10) è inerente alla facoltà di subappalto.
Se l'Operatore Economico ha deciso di subappaltare quota parte del contratto e fa altidamento sulle

capacità del subappaltatore pereseguire tale quota, è necessario compilare un DGUE distinto per
ogni subappaltatore come riportato nelle istruzioni della Parte II, sezione C.
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La Stazione Appaliante nel disciplinare di gara richiama l'art 99 comma7 del Codice în cui sono
indicate quali certificazioni (se a garanzia della qualità 0 ambientali) sono previste per la riduzione
delle garanzia provvisoria, che devono essere allegate alla documentazione di partecipazione.
Sono ammesse altre prove relativo all'impiego di misure equivalenti alle certificazioni richieste.
La Stazione Appaltante nel disciplinare di gara, indica quali eventuali certificazioni sonorichioste
pera partecipazione alla gara.
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DAME. - Allegaio Vademocma per la compilazione

La Parte V' contiene l'autodichiarazione dell'operatore evonomico che attesta il soddisfacimento dei
critori e dello regole fissate dall'Azienda capofila per limitare il mumero dci candidati, ai sensi
dell'art. 91 del Codice.
Tale parte deve essere compilata, pertanto, solo in ipotesi di procedure ristrette, procedure
competitive con negoziazione, procodure di dialogo competitivo c partonariati per l'innovazione
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La Parte VI contiene le dichiarazioni finali con lc qualiil dichiarante si assume la responsabilità
della veridicità delle informazioni rese e attesta di essere in grado di produrre- su richiesta e senza
indugio - i certificati e lo altre prove documentali pertinenti, a meno che la Stazione Appaltante
abbia la possibilità di acquisire la documentazione complementare accedendoalla Banca dati
nazionale degli operatori economici di cui all'ari. 81 del Codice e ferma restando l'obbligatorietà
dell'utilizzo dei mezzi di comunicazione elettronici a decorrere dal 18 aprile 2018,

Lettera a): affinché la Stazione Appaltante possa acquisire direttamente la documentazione
complementare, l'Operatore Economico deve fornire le informazioni necessarie (indirizzo web,
autorità/organismodi emanazione, riferimento preciso della documentazione).

Lettera b):si fa riferimentoalla la Bancadati centralizzata gestita dal Ministero delle infrastrutture
e dei trasporti, denominata Banca dati nazionale degli operatori economici, il cui funzionamento
sara' oggetto di decreto del Ministero dello infrastrutture e dei trasporti sentita ANAC e l'Agenzia
per l'Italia digitale (AGID). attraverso la quale verranno acquisiti tutti i documenti comprovanti il

possesso dei requisiti di carattere generale, tecnico professionale ed economico finanziario, Il

comma3 del medesimo articolo prevede chegliesiti dell’accertamento dei requisiti generali di

qualificazione, costantemente aggiornati, con riferimento al medesimo partecipante nei termini di

validità di ciascun documento, possono essere utilizzati anche pergare diverse.
Le dichiarazioni suddette devono richiamare espressamente ed essere rese in conformità agli articoli
40, 43, 46 e 76 del deereto del Presidente della Repubblica n. 445/2000

Il preseate documentopuò essere sottoscritto con firma digitale. Qualora non sottoscritto con firma

digitale, ai (ini della validità della presente dichiarazione deve essere allegata fotocopia, non
autenticata, del documentodi identità dei sottoscrittore.
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AEPL
Azienda Ospedaliera di Rilievo Nazionale e Alta

Specializzazione “Garibaldi” di Cotania

Pizza S.M. Gesù, 5— 95124 Catania
C.E/ PVA: 04721270876

Tel. 095 7593856

Sl Fox: 095 7594944

RELA DILATA E POCIALIZA ZIONE

Oggetto:

PATTO DI INTEGRITA'

TRA

l’Azienda Ospedafiera di Rillevo Nazionale e di Alta Specializzazione Garibaldi

E

la socletà/ditta
sede

legale în

ni »©rappresentata—da

în qualità
codice fiscale/P.IVA

VISTI

+ La tegge 6 novembre 2012 n. 190, art. 1, commo 17, recante “Disposizioni perla prevenzione e Ja

repressione della corruzione e dell'ilegalità nella pubblica amministrazione”;

« if Plano Nazionale Anticorruzione (P.N.A.), emanato dall'Autorità Nazionale Antlcorruzione e per ta

valutazione e fa trasparenza delle amministrazioni pubbliche (ex CIVIT), approvato can delibera n.

72/2013, contenente “Disposizioni per la prevenzione e lo repressione della corruzione ©

dell'illegalità nello Pubblica Amministrazione”;

« il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione dell'ARNAS Garibaldi (P.T.P.C, 2016-2018,

adottato con deliberazione n, 58 del 29 gennaio 2016;

è il Decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013 n, 62, con il quale è stato emanoto il

“Regolamento recanteil codice di comportamento dei dipendenti pubblici”;

» dl Codice di Comportamento del Personale dell'ARNAS Garibaldi, adottato con deliberazione n. 57

del 29 gennaio 2016;

è il Decreto Legislativo 18 aprlle 2016 n. 50, con il quale è stato emanato il “Codice degli appalti”,

SI CONVIENE QUANTO SEGUE

Articolo è
Ambito di applicazione

1. il presente patto regola i comportementi degli operatori économici e dei dipendenti dell'Azienda

Ospedaliera di Rilievo Nazionale e di Alta Specializzazione Garibaldi (di seguito denominata ARNAS

Garibaldi] nell’ambito della procedura di affidamento în oggetto.

Sede Lagale Pizza Sì Maria di Gest, 5 — 95123 Catania CF/ P.IVA 04721270876
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2: Le parti assumono, în forza del presente atto, la reciprocae formale obbligazione di conformareipropri

comportamenti ai principi di lealtà, trasparenza e correttezza nonché l'espressa impegna di non porre in

essere alcun tipo di atto illecito finalizzato, direttamente o indirettamente tramite intermediari, ad

influenzare la carretta esecuzione dell'appalto oggetto della gara.

3. 1) presente Patto di Integrità deve essere obbligatoriamente sottoscritto in calce dal legale

rappresentante della società/ditta partecipante ovvero, in casodi consorzi o raggruppamenti temporaneidi
imprese, dal rappresentante legale degli stessi e deve assere presentato unitamente alla documentazione

amministrativa richiesta al fini della procedura di affidamento. La mancata produzione di tale documento,

debitamente sottoscritto, comporterà l'esclusione automatica dalla gara in oggetto. Lo stesso documento

costituirà parte integrante del relativo contratto d'appalto.

Articolo 2

Obblighi degli operatori economici

Ai fini della partecipazione alla gara in oggetto l'operatore economico, attraverso il Patto di Integrità, si

obbliga:
2) a dichiarare di non aver condizionato il procedimento amministrativo con azioni dirette ad

influenzare il contenuto det bando 0 altro equipollente al fine di inquinare le modalità di scelta del

contraente;
5) a segnalare all'ARNAS Garibaldi qualsiasi tentativo dî turbativa, irregolarità o distorsione nelle fasi

di svolgimento della gara e/o durante l'esecuzione del contratto, da parte di ogni interessato 0

addetto o di chiunque possa influenzare le decisioni relative alla gara in oggetto;

9) a segnalare all'ARNAS Garibaldi qualslasi illecita richiesta o pretesa da parte dei dipendenti

dell'amministrazione o di chiunque possa Influenzare le decisioni relative alla procedura di

affidamentooall'esecuzione del contratto;

d) qualora i fatti di cui al punto b) e cl costituiscano reato, a denuaziare alla Pubblica Autorità

competente l’irregolarità dì cui sia venuto a conoscenza per quanto attiene all'oggetto dell'appalto;

6)adichiarare, con riferimento alla specifica procedura di affidamento, di non avere in corso né di

avere praticato intese e/o pratiche restrittive della concorrenza e del mercato vietate al sensi della

normativa vigente, ivi inclusi gli artt, 101 e 102 del Trattato sull'Unione Europea e sul

funzionamento dell'Unione Europea {TFUE), che riguardano rispettivamente la tutela della

concorrenzaeil divieto di abuso di posizione dominante e gli artt. 2 e segg. della IL 287/1990,

recante “Norme per la tutela della concorrenza e del mercato” che regolano le medesime materie,

èadichiarare, altresì, che l'offerta è stata predisposta nel pieno rispetto della predetta normativa;

4)_a dichiarare di non trovarsi in situazioni di controlloodi collegamento formale © sostanziale con

altri concorrenti e che nonsi è accordato e non si accorderà con altri partecipanti alla procedura di

appalto per limitare o eludere in alcun modo la concorrenza;

g} 3 informare tutto ll personale di cu si avvale del presente Patto di integrità e degli obblighi in esso

convenuti nonché 3 vigilare affinché gli Impegni sopra Indicati siano osservati dai proprî

collaboratori e dipendenti nell'eseraizio del compiti assegnati;

h) a dichiarare, al fini dell'applicazione dell'art, comma 9, lett. e) della Legge n. 190/2012,

l'inesistenza di rapporti di conlugio, parentela o affinità tra ì titolare, gli amministratori,isoci €
dipendenti dell'operatore economico concorrente e i dipendenti dell’ARNAS Garibaldi deputati ala

trattazione del procedimento;
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1) a dichiarare, ai fini del'applicazione dell'art. 53, comma 16 ter, del D.Lgs. n. 165/2001, di non aver

concluso contratto di lavoro subordinato a autonomo e, comunque, di non aver attribuito Incarichi

ad ex dipendenti dell'ARNAS Garibaldi che hanno esercitato poteri autoritativi o negoziati per conto

della stessa Amministrazione nei loro confronti, per il triennio successiva alla cessazione del

rapporto di lavoro;
}}_a rispettare, per quanto compatibili, gli obblighi

di
comportamento previsti dal D.P.R. n. 62/2013 e

dal Codice di Comportamento del Personale dell'ANAS Garibaldi.

Articolo 3

Obblighi dell'Amministrazione

Attraverso il Pattadi Integrità, l'ARNAS Garibaldi si obbliga:

3) a far rispettare al propri dipendenti e ai propri collaboratori a qualsiasi titolo, impegnati ad ogni

livello nell’espleiamento della gara e nel controllo dell’esecuziane del relativo contratto, le regole

di condotta già disciplinare nel Codice di Comportamento del Personale dell'ARNAS Garibaldi,

nonché le misure di prevenzione della corruzione previste nel Piano Trlennale di Prevenzione della
Corruzione dellARNAS Garibaldi;

b) a fornire risposta in forma scritta al concorrente che ha formulato la segnalazione riguardo a

qualsiasi tentativo di turbativa, irregolarità o distorsione di cui all'articolo 2, procedendo a dare

comunicazione della segnalazione pervenuta e della risposta fornita anche agli altri partecipanti

della gara;

9 qualora la segnalazione risulti fondata, a provvedere tempestivamente all'adozione del necessart

provvedimenti consequenzial
d) a procedere alla pubblicazione sul proprio sito internet, oltre alle informazioni previste dalla

normativa in materia di trasparenza, anche i documenti, atti e informazioni afferentila procedura

in oggetto.

Articolo 4

subappolti, subcontratti, cessioni e sub affidamenti

1, Il presenteatto si applica anche a tutti| subappalti, subcontratti, cessioni e subaffidament! regolarmente

autorizzati o regolarmente posti in essere per l'esecuzione del contratto aggiudicato a seguito della

procedurain oggetto;

2. L'operatore economico si impegna, pertanto, ad inserire il presente atto nei patti negoziali stipulati con

subappaltatori, subcantraenti e sub affidataridi cui al comma precedente;

3. La violazione degli impegni di cui al presente articolo costituisce violazione del presente atto ed è

soggetta al relativo regime senzionatorio e comporta, altresì, la nullità degli atti negoziali stipula!

dall'operatore economico per tutto quanto sîa rIlevante nei confronti del committente.

Articolo 5

Violazione del Pattodi integrità

1. La violazioneèdichiarata in seguito ad un procedimento di verifica In ci venga garantito adeguato

contradditorio con l'operatore economico interessato.
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2. La violazione da parte dell'operatore economico, sia în vestedi concorrente che di aggiudicatario, di uno

degli impegni previsti dall'articolo 2 comporta l'applicazione delle seguenti sanzioni:

2) qualora la violazione sia stata effettuata prima dell'aggiudicazione definitiva, l'esclusione dalla

procedura di affidamento e l'incameramento della cauzione provvisoria;

b) qualora la violazione sia stata effettuata în un momento successivo all'aggiudicazione, la revoca

dell'aggiudicazione e la conseguente risoluzione di diritto del contratto sottoscritto, ai sensì e per

gli effetti dell'art. 1456 del Codice Civile con incameramento della cauzione definitiva, salvo che —

con apposito atto — l’ARNAS Garibaldi decida di non avvalersi della presente misura, ritenendola

pregiudizievole degli interessi pubblici, come previsto dall'art. 121, comma2, del D.igs. n.

104/2010;
©) segnalazione del fatto all'Autorità Nazionale Anticorruzione;

3. Resta salvo, în ogni caso,ll diritto a risarcimento per danno arrecato, anche di immagine, all'Azienda

Ospedaliera nella misura del 10% în relazione alla durata residua del contratto, fermo restando

impregiudicata la prova dell'esistenza di un danno maggiore.

4, L’ARNAS Garibaldi terrà conto della violazione da parte dell'operatare economico concorrente degli

impegni assunti con l'accettazione del presente Patto di integrità nell'affidamento delle procedure di

appalto future, prevedendo l'esclusione del concorrente dalle gare che saranno indette da queste Azienda

Ospedaliera, come previsto dall'art. 30, comma S, lett. c) del D.Lgs. n. 50/2016.

Articolo 6

Efficacia del Patto di integrità

1. Il contenuto del Patto dî Integrità e le relative sanzioni applicabili resteranno in vigore sino alla completa

esecuzione del contratto. Il contenuto del presente documento può essere integrato degli eventuali futuri

Patti di Integrità/ProtocollldiLegalità sottoscritti da questa Amministrazione.

2. Ogni controversia relativa all'interpretazione ed all'esecuzione del presente Pattodi integrità tra l'ARNAS

Garibaldi e gli operatori economici concorrenti e tra gli stessi concorrenti, sarà risolta dall'Autorità

Giudiziaria competente.

Luogo e data

Timbro della ditta
Firma del legale rappresentante

ARNAS Garibaldi
1 Direttore Generale
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Ai sensi dell'art, 1341 c.c., si approvano specificatamente le clausolee e condizioni di qui agli articoli 4 e 5

del presente patto.

Luogoe data

Timbro della ditta
Firma del legale rappresentante
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Art. 1 Disposizioni di carattere generale

Previsioni DPR 62/2013
1. Il presente codice di comportamento, di seguito denominato "Codice", definisce, ai fini

dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, i doveri minimidi diligenzo, fealtà,

Imparziolità e buona condoita che } pubblici dipendenti sono tenuti a osservare.

2. Le previsioni del presente Codice sono integrate e specificate dai codici di comportamento

adottati dolle singole amministrazioni ai sensì dell'articolo 54, comma 5, del citato decreto

legislativo n. 165 del 2001.

Previsioni integrative aziendali
3, Nel rispetto di quanto previsto dal comma2, il presente Cadice di Comportamento integra e

specifica | doveri minimi di diligenza, lealtà, imparzialità e buona condotta di cul al comma 1, in

aderenza alla Mission Aziendaleeall'insieme di valori e doveri comportamentali individuati dal

Codice Disciplinare e dal Piano Triennale dì Prevenzione della Corruzione adottati dall'ARNAS

“Garibaldi”.
il presente Codice di Comportamento rappresenta una delle fondamentali misure obbligatorie e

trasversali di attuazione delle strategie di prevenzione della corruzionealivello decentrato,

introdotte dalla legge n, 190/2012 e dal Piano Nazionale Anticorruzione (P.N.A.)

Il presente Codice di Comportamentoè parte integrante del Piano Aziendale per la Prevenzione

della Corruzione.

Art. 2 Ambito di applicazione

Previsioni DPR 62/2013
1. H} presente codicesi applica ai dipendenti delte pubbliche amministrazioni dicul all'articolo 1,

comma 2, del decreto legistativo 30 marzo 2001, n. 165,il cui rapporto ditavaro é disciplinato fn

hase all'articolo 2, commi2e3, del medesimo decreto.

2. Fermo restando quanto previsto dall'articolo 54, comma 4, del decreto legisfativo 50 marzo

2001,n. 165, fe norme contenute nel presente codice costituiscono principi di comportamento per

Je restanti categorie di personale di cui all'articolo 3 del citato decreto n. 165 del 2001, in quanta

compatibili con fe disposizioni dei rispettivi ordinamenti.
5° Le pubbliche amministrazioni di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo n. 165 del

3001 estendono, per quanto compatibili, gli obblighi di condotta previsti dal presente codice a tutti

“ colluboratori © consulenti, con qualsiasi tipologia di contratto a incarico e a qualsiasi titolo, ai

titolari di organi e diincarichi negli uffici di diretta collaborazione delle autorità politiche, nonché

nei confrontidei collaboratori a qualsiasi titolo di imprese fornitrici di beni0servie che realizzano

operein fuvore dell'amministrazione. A tale fine, negliatti di Incarico o neicontratti di acquisizioni

delle collaborazioni, delle consulenze o dei servizi, le amministrazioni inseriscono apposite

disposizioni 0 clausole di risoluzione 0 decadenza del rapporto in caso di violazione degli obblighi

derivanti dal presente codice.
4, Le disposizioni del presente codice si applicano alle regioni a statuto speciale e alle province

autonome diTrento e di Bolzano nel rispetto delle attribuzioni derivanti dagli statuti speciali e delle

relative norme di attuazione, in materia di organizzazione € contrattazione collettiva del proprio

personale, di quello dei lora enti funzionalie diquello degli enti locali del rispettivo territorio.

Previsioni integrative aziendali
5. Il presente Codice di Comportamentosì applica a tutti È dipendenti dell'ARNAS “Garibaldi” con

1



rapportodi lavoro a tempo indeterminato e determinato, anche in posizione di comando.

6, L'ARNAS “Garibaldi” estende, per quanto compatibile, gli obblighi di comportamento previsti dal

suddetto codice a tutti 1 collaboratori o consulenti, con qualsiasi tipologia di contratto 0 incarico, ai
soggetti delle imprese affidatarie di lavori, beni e servizi, ai medici e altre professionalità con

rapporto convenzionale nonché a tutti coloro che, a qualsiasi titolo, operano all'interno delle

articolazioni aziendali e/o in nome e per conto dell'ARNAS “Garibaldi”, dunque anche a

specializzandi, borsisti, stagisti, tirocinanti e frequentatori volontari.

7. Le disposizioni del presente Codice si intendono riferite, oltre ai soggetti di cui ai precedenti

articoli, anche alla Direzione Aziendale c al Presidente e a componenti del Collegio Sindacale.

8, Negli atti di incarico di collaborazione esterna a qualsiasi titolo e nei cantratti d'appalto VARNAS

“Garibaldi” provvede,attraversoil Responsabile dell'Unità Operativa di riferimento, all'inserimento
di apposita clausola contrattuale relativa all'osservanza del Codice di Comportamento, prevedendo

la risoluzione 0 la decadenza del rapporto contrattuale in essere in casodi violazione del doveri ivi

contenuti, nonché -in base alla gravità-il diritto dell'Azienda di chiedere ed ottenere il risarcimento

dei danni subiti per la lesione della sua immagine ed onorabilità. | Responsabile della Prevenzione

della Corruzione assicura il necessario supporto al fine di garantire uniformità di applicazione a

livello aziendale di quanto previsto nel presente articolo.
3, Ogni dipendente 0 collaboratore ha l'obbligo di conoscere le norme contenute nel presente

Codice e di astenersi dal tenere comportamenti contrari alle disposizioni del Codice.

Art. 3 Principi generali

Previsioni DPR 62/2013
1. I dipendente osserva la Costituzione, servendo la Nazione con disciplina ed onore e

conformando la propria condotta ai principi di buon andamento © imparzialità dell'azione

amministrativa. Il dipendente svolge i propri compiti nel rispetto della legge, perseguendo

l'interesse pubblico senza abusare della posizione o dei poteri di cui é titolare.

2. Il dipendente rispetta altresì i princip! di Integrità, correttezza, buona fede, proporzionalità,

obiettività, trasparenza, equità e ragionevolezza e agisce În posizione di Indipendenza e

imparzialità, astenendosi in caso di conflitto dlinteressi.
3. 1 dipendente non usaafini privati le informazioni di cui dispone per ragioni di ufficio, evito

Situazioni e comportamenti che possano ostacolareil corretto adempimento del compiti o nuocere

agli interessi 0 all'immagine della pubblica amministrazione. Prerogative € poterì pubblici sono

esercitati unicamente per le finalità di interesse generate perle quali sano stati conferiti.

4. Hl dipendente esercita | propri compiti orientando l'azione amministrativa alla massima

economicità, efficienza edefficacia. La gestione dirisorse pubbliche aifinì dello svolgimento delle

attività amministrative deve seguire una logica di contenimento dei costi, che non pregiudichi la

qualità dei risultati.
5. Nei rapporti con | destinatari dell'azione amministrativa, Il dipendente assicura ta piena parità di

trattamento a parità di condizioni, astenendosi, altresì, da azioni arbitrarie che abbigno effetti

negativi sui destinatari dell'azione amministrativa 0 che comportino discriminazioni basate su

sesso, nazionalità, origine etnica, caratteristiche genetiche, fingua, religione 0 credo, convinzioni

personali 0 politiche, appartenenza a uno minoranza nazionale, disabilità, condizioni sociali 0 di

salute, età e orientamento sessuale o su altri diversi fattori.
6. tl dipendente dimostra la massima disponibilità e collaborazione nei rapporti con le altre

pubbliche amministrazioni, assicurando lo scambio e la trasmissione delle informazionie dei dati in

qualsiasi forma anche telematica, nel rispetto dello normativa vigente.



Previsioni integrative aziendali
7. ‘Tutti i dipendenti devono tenere un comportamento ispirato ai principi generali già enunciati dal

D.P.R, n. 62 del 16 aprile 2013 nonché alle ulteriori seguenti regole comportamentali:

+ centralità del cittadino/utentee dei suol bisogni;

+ collaborazione al perseguimento della mission aziendale attraverso un contributo leale,

pienoe responsabile;
= rispetto della personae delle situazioni di sofferenza;

+ impegno per migliorareilivelli dî professionalità e la qualità delie prestazioni offerte;

«tutela della privacy,
» collaborazione e trasparenza nei confronti dei clitadini e dell'utenza;

«tutela del patrimonio aziendale e corretto utilizzo di beni e attrezzature;

«tutela dell'immagine dell'amministrazione;
«imparzialità;

utilizzo di un linguaggio chiaro e comprensibile In funzione dell'interlocutore;

integrità, con conseguente divieto di sfruttare la posizione pubblica ricoperta.

Art. 4 Regali, compensi e altre utilità

Previsioni DPR 62/2013
1. tl dipendente non chiede, né sollecita, per sé 0 per altri, regali o altre utilità.

2. Il dipendente non accetta, per sé 0 per altri, regoli o altre utilità, salva quelli d'uso di modico

valore effettuati occasionalmente nell'ambito delle normati relazioni di cortesia e nell'ambito delle

consuetudini internazionali. In ogni caso, indipendentemente dalla circostanza che il fatto

costituisca reato, il dipendente non chiede, per sé 0 per altri, regali 0 altre utilità, neanche di

modico valorea titolo dî corrispeitivo per compiere a per aver compiuto un atto del proprio ufficio

dasoggetti che possano trarre benefici da decisioni o attività inerentioll'ufficlo, né da soggetti nei

cui confronti é 0 sta per essere chiamato a svolgere © 0 esercitare attività o potestà proprie

dell'ufficio ricoperto.
3, Il dipendente non accetta, per sé 0 per altri, da un proprio subordinato, direttamente 0

indirettamente, regali o oltre utilità, salvo quelli d'uso di modico valore. Il dipendente non offre,
direttamente 0 indirettamente, regali o oltre utilità a un proprio sovraordinato, salva quelli d'uso di

modico valore.
4.1 regali e le altre utilità comunque ricevuti fuori dai casì consentiti dal presente articolo, a curo

dello stesso dipendente cui siano pervenuti, sono immediatamente messi @ disposizione

dell'Amministrazione perle restituzione o peressere devoluti a fin istituzionali.

5. Ai fini del presente articolo, per regalio altre utilità di madico valore si intendono quelle di valore

non superiore, în via orientativa, @ 150 euro, anche sotto forma di sconto. 1 codici di

comportamento adottati dalle singole amministrazioni possono prevedere limiti inferiori, anche

fino all'esclusione della possibilità di riceverli, în. relazione alle caratteristiche dell'ente e alla

tipologia delle mansioni.
6. Il dipendente non accetta incarichi di collaborazione da soggetti privati che abbiano, 0 abbiano

avuto nel biennio precedente, un interesse economico significativa in decisioni 0 attività inerenti

all'ufficio di appartenenza.
2. AI fine di preservareil prestigio l'imparzialità dell'amministrazione, il responsabile dell'ufficio

vigila sulla corretta applicazione del presente articolo.

Previsioni Integrative aziendali



8. Ai fini del presente articolo, per regali o altre utilità di modico valore si intendono quelli che.

singoli o sommati ad altri pervenuti dal medesimo soggetto nello stesso anno, considerati regali

plurimi, non superinoil valore di euro 150, anche sotto forma di sconto.

9, In caso di superamento del predetto valore {o in caso di dubbio del modito valore], il dipendente

che riceve regali e/o altre utilità deve darne pronta comunicazione scritta al Direttore/Dirigente

Responsabile della Unità Operativa di appartenenza, il quale procede a darne comunicazione

scritta al Responsabile della Prevenzione della Corruzione. Di concerto con fa Direzione Aziendale,

i Responsabile della Prevenzione della Corruzione provvederà alla restituzione dei compenso ©

dell'utilità ottenuta 0 alla sua devoluzione/utilizzo perfini istituzionali dell'Azienda. Durante questa

fase,il regalool'utilità pervenuta verrà conservata presso l'Ufficio Patrimonio di questa Azienda, il

quale procederà alla catalogazione di quanto ricevuto.

10. Nel casoin cui le regalie o l'utilità siano riconosciute ad un Direttore/Dirigente Responsabile 0

Zia Direzione Aziendale, la comunicazione dovrà essere rivolta direttamante al Responsabile della

Prevenzione della Corruzione, che procederà nel senso Indicato al punto S.

41. In occasione della restituzione © dell'acquisizione del bene/utilità da parte dell'ARNAS

“Garibaldi”. il dipendente che ha ricevuto ll regalo/utità deve darne pronta comunicazione,

spiegandone le mativazioni, al soggetto che ha proweduto ad elargire l beneficio.

12. Indipendentemente dal valore, È vietata l'accettazione di regali sotto forma di sommedi
denaro.

Art.5 Partecipazione ad associazioni e organizzazioni

Previsioni DPR 62/2013
1. Nel rispetto dello disciplina vigente del diritto di associazione, il dipendente comunica

tempestivamente al responsabile dell'ufficio di appartenenza la propria adesione 0 appartenenza

ad associazioni od orgonizzazioni, a prescindere dal toro carattere riservato o meno, i cui ambiti di

Interessi possano Interferire con lo svolgimento dell'attività dell'ufficto. Hl presente comma non sì

applica all'adesione a partiti politici o a sindacati.
2. Il pubblico dipendente non costringe altri dipendenti ad aderlre ad associazioni od

organizzazioni, né esercita pressioni a tale fine, promettendo vantaggi 0 prospettando svantaggi di
carriera.

Previsioni integrative aziendali
3. Nel rispetto della disciplina vigente del diritto di associazione, il dipendente ha l'obbligo di

comunicare per iscritto al Direttore/Dirigente Responsabile della Unità Operativa di appartenenza,

entro 30 giorni decorrenti dall'adesione o dall'entrata în vigore del presente codice nel caso la

Situazione sia preesistente, la propria adesione o appartenenza ad associazioni od organizzazione i

cuì ambiti di interesse passano interferire con lo svolgimento delle attività della propria struttura.

4. Per associazioni ed organizzazioni si intendono organismi di natura associativa senza scopo di

Jucro 0 comunque commerciali (esempio: Onlus, Fondazioni, Organismi di volontariato, ceti).

5. Per ambiti di interesse che possono interferire con lo svolgimento delle attività della Struttura di

appartenenza si intendono attività svolte in ambito senitario e socio-sanitario, i cui margini di

operatività possono, anche solo potenzialmente, incrociarsi con a svolgimento dell'attività di

servizio.
6.1 Direttori/Dirigenti Responsabili provvedono alla custodia delle comunicazioni ricevute.

Art. 6 Comunicazione degli Interessi finanziari e conflitti d'interesse



Previsioni DPR 62/2013
1. Fermi restandogli obblighi di trasparenza previsti da leggi 0 regolamenti, il dipendente,all'atto
dell'assegnazione all'ufficio, informa per iscritto il dirigente dell'ufficio di tutt i rapport, diretti ©

indiretti, di collaborazione con soggetti privati in qualunque modo retribuiti che lo stesso abbia 0

abbia avuto negli ultim! tre anni, precisando: a) se in prima persona, o suoi parenti o affini entro il

secondo grado, il coniuge o ll convivente abbiano ancora rapporti finanziari can il soggetto con cli

ha ovuto | predetti rapportidi collaborazione; b) se tali rapporti siano intercarsio intercorrano con

soggetti che abbiano interessiIn attività o decisioni inerenti all'ufficio, limitatamente alle pratiche

a lui affidate.
2. ll dipendente si astiene dal prendere decisioni 0 svolgere attività inerenti alle sue mansioni in
situazioni di conflitto, anche potenziale, di interessi con interessi personali, del coniuge, di

conviventi, dì parenti, di affini entro ll secando grado. W conflitto può riguardare interessi di

qualsiasi natura, anche non patrimoniali, come quelli derivanti dall'intento di voler assecondare

pressioni politiche, sindacali 0 dei superiori gerarchici.

Previsioni integrative aziendali
3. ANfini della comunicazione di cui al punto1,il Responsabile della Prevenzione della Corruzione

predispone apposita modulistica aziendale in cui sono evidenziati tutti gli elementi richiesti dal

predetto articolo.
3. L3 comunicazione deve esserè data per iscritto al Dirattore/Dirigente della Struttura di

appartenenza entro 30 gior dall'instaurazionedi ciascun nuovo rapporto 0 dal mutamento delle

condizioni già precedentemente segnalate.
5. | Direttori/Dirigenti Responsabili provvedono alla custodia delle comunicazioni ricevute.

6. Ogni qualvolta possa configurarsi una situazione di conflitto di Interesse, {l dipendente ha

l'abbligo di astensione dal prendere decisiani o svolgere attività inerenti lè sue mansioni.

Art. 7 Obbligo di astenslone

Previsioni DPR 62/2013
1. H dipendente si astiene dal partecipare all'adozione di decisioni 0 ad attività che possano

coinvolgere interessi propri, ovvero di suoi parenti, affini entro Il secondo grado, del coniuge 0 di

conviventi, oppure di persone con le quali abbia rapportidi frequentazione abituale, ovvero, di

soggetti od organizzazioni con cui egli o ll conitige abbia cause pendente 0 grave inimicizia 0

rapporti di credito 0 debito significativi, ovvero di soggetti od organizzazioni di cui sla tutore,

curatore, procuratore 0 agente, ovvero di enti, associazioni anche non riconosciute, comitati,

società©stabilimenti di cui sia amministratore o gerente 0 dirigente. Il dipendente Sî astiene in

ogni altro caso in cui esistano gravi ragloni di convenienza. Sull'astensione decide Il responsabile

dell'ufficio di appartenenza.

Previsioni integrative aziendali
5. Per tutte le fattispecie di conflitto di interesse elencate al punto 1,il dipendente — entro il

termine di 10 giorni dall'assegnazione del procedimento — deve comunicare per iscritto al

Direttore/Dirigente della Struttura di appartenenza l'obbligo di astensione, motivando le ragioni

perle quali ritenga di esercitare la suddetta astensione.
5. ll Responsabile della Struttura, esaminata la comunicazione, decide nel merito nel termine di 10

giorni dalla stessa e, qualora ritenga sussistere l'obbligo di astensione dispone l'affidamento ad

altro dipendente o trasferisceasé Il procedimento, dandone comunicazione scritta al dipendente,



4. Nei casì in cui il conflitto di interesse sia rilevato in cano ad un Dirigente apicale, la

comunicazione deveessere rivolta — sempreentro il termine di 10 giorni - alla Direzione Aziendale

la quale provvede ad assegnare ad altri dipendenti competenti in materia la trattazione del

procedimento. Ariche in tale caso la segnalazione dovrà essere motivata.

5. | Direttori/Dirigenti Responsabili provvedono alla custodia delle comunicazioni ricevute,

unitamente alle decisioni assunte in merito.

6. Le disposizioni del presente articolo si intendono riferite anche al personale non dipendente e

pertutti coloro intrattengono rapporti professionali di varia natura con l'Azienda.

Art. 3 Prevenzione della Corruzione

Previsioni DPR 62/2013
1.1 dipendente rispetta Je misure necessorie alla prevenzione degli ileciti nell'amiministrazione. In

particolare, il dipendente rispetta le prescrizioni contenute nel piano per la prevenzione della

corruzione,presta la sua collaborazione al responsabile della prevenzione della corruzionee, ferma

restando l'obbligo di denuncia all'autorità giudiziaria, segnale al proprio superiore gerarchico

eventuali situazioni di illecita nell'amministrazione di cul sia venuto a conoscenza.

Previsioni integrative aziendali
2. Tutti i dipendenti, al fine di contrastare efficacemente fenomeni di natura corruttiva, sono tenuti

a conoscere e rispettare le misure e le prescrizioni presenti nel Piano Triennale per la Prevenzione

della Corruzione adottato dal ARNAS Garibaldi, garantendo adeguata e sollecita collaborazione al

Responsabile per la Prevenzione della Corruzione corrispondendo per iscritto, con tempestività ed

esaustività, alle richieste dello stesso.

3,1 Direttori di Struttura sono tenutia curare Il pieno e motivate coinvolgimento di tutti dirigenti e

dipendenti delle strutture aziendali di propria competenza (in specie di quelli addetti alle aree a

più elevato rischio di corruzione ed illegalità).
5 In caso di situazioni, anche solamente potenziali di illecito 0 irregolarità di cui il dipendente

venga a conoscenza nello svolgimento della propria attività lavorative, si applica la procedura

prevista dal Regolamento Aziendale per la tutela dei dipendente pubblico che segnala illeciti
{Wiscleblowing Policy).

5. Nel rispetto di quanto previsto dall'art. 54 bis del D.Lgs. 165/2001 come novellato dall'art. 1

comma SI della L. n 190/2012,il presente Codice prevede specificatamente:

— la tutela dell’anonimato;

_ |] divieto di discriminazione nei confronti del whistleblower, ovvero del dipendente che

segnala illeciti all'interno dell'Azienda;

la previsione che fa denuncia è sottratta al diritto di accesso fetta esclusione delle ipotesi

eccezionali descritte nel comma 2 del nuovo art. 54 bis d.lgs. n. 165 del 2001in caso di

necessità di indicare l'identità del denunciante.

6 Vazienda tutela l'anonimato al fine di evitare che il dipendente ometta di effettuare segnalazioni

di ilecito par il timore di subire conseguenze pregludizievali
Il documento contenente la segnalazione di ilecito non può essere oggetto di visione né di

estrazione di copia da parte di richiedenti, ricadendo nell’ambito delle Ipotesi di esclusione di cui

all'art. 24, comma 1,lett. a), della L. n, 241 del 1990.

Art. 9 Trasparenza e tracciabilità



Previsioni DPR 62/2013
‘1. Hl dipendente assicura l'adempimento degli obblighi di trasparenza previsti în capo alle pubbliche

amministrazioni secondo le disposizioni normative vigenti, prestando la massima collaborazione

nell'elaborazione, reperimento e trasmissione dei dati sottoposti all'obbligo di pubblicazione sul

sito Istituzionale.
2. La tracclabilità del processi decisionali adottati dai dipendenti deve essere, in tutti | casi,

garantita attraverso un adeguato supporto documentale, che consenta in ogni mamento la

replicabilità.

Previsioni integrative aziendali
3. Ognì dipendente conosce ed osserva con diligenza tutte le misure previste nel Programma

Aziendale della Trasparenza ed Integrità, costituente parte integrante del Piano Aziendale per la

Prevenzione della Corruzione, assicurando la piena e sollecita colisboraziane al Responsabile della

Trasparenza per la corretta e tempestiva realizzazione delle azioni in esso contenute.

4.In attuazione di quanto previsto al punto 3, al fine di assicurare l'adempimento degli obblighi di
pubblicazione previsti dalla normativa, i dati, le informazioni e gli atti oggetto di pubblicazione

devono essere messi a disposizione în modo preciso e completo, entro il termine di 15 giorn! dalla

richiesta del Responsabile della Trasparenza.
5. Ogni dipendente deve custodire con diligenza la documentazione prodotta, sla cartacea che

digitale su ogni forma di supporto, garantendo la massima tracciabilità di ogni fare del processo

onale di propria competenza.

Art, 10 Comportamento neirapporti privati

Previsioni DPR 62/2013
1, Nei rapporti privati, comprese le relazioni extra lavorative con pubblici ufficiali nell'esercizio delle

iero funzioni, il dipendente non sfrutta, né menziona la posizione che ricopre nell'amministrazione

perottenere utilità che non gli spettino e non assume nessun altro comportamento che possa

nuocere all'immagine dell'amministrazione.

Previsioni integrative aziendali
2. Nei rapporti privati con altri enti o soggetti privati,il dipendente non diffonde i risultati dei

procedimenti prima che siano conclusi e, in particolare, non anticipa contenuti specifici di

procedimenti di gara, di concerso, o di altri procedimenti che prevedano una selezione pubblica

comparativa.
3. Nei rapporti privati con altri enti o soggetti privati, il dipendente non promette facilitazioni per

pratiche d'ufficio in cambio di una agevolazione perle proprie né fa leva sulla propria posizione

gerarchica all'interno dell'Ente.
E° rattosalvo Il rispetto della libertà di espressione, nei rapporti privati con altri enti o soggeiti

privati il dipendente non diffande informazioni né fa commenti e considerazioni atti a ledere

l’immagine dell'Azienda, dei colleghi, degli amministratori.

Art. 11 Comportamento in servizio

Previsioni DPR 62/2013
5 urmo restondo il rispetto dei termini del procedimento amministrativo, ll dipendente, salvo

lustficato motivo, non ritarda né adotta comportamenti tali dafar ricadere su altri dipendenti il

x



compimento di attività0l'adozione di decisioni di propria spettanza.
2. W dipendente utilizzo È permessì di astensione dallavoro, comunque denominati, nel rispetto

delle condizioni previste dalla legge, dai regolamenti e dai contratti collettivi.

3. dipendente utilizzo il materiale 0 le attrezzature di cui dispone per ragloni d'ufficio e | servizi

telematici e telefonici dell'ufficio nel rispetto dei vincoli posti dall'amministrazione, Il dipendente

“tiizza | mezzi di trasporto dell'amministrazione a sua disposizione soltanto perlo svolgimento dei

compiti d'ufficio, astenendasi dal trasportare terzi, se non per motivi d'ufficio.

Previsioni integrative aziendali
4. Ogni dipendente è tenuto ad avere un aspetto decoroso ed un abbigliamento sobrio, in quanto

rappresentativo dell'Intera Azienda,
5, Il dipendente deve rispettare l'orario di lavoro e non può assentarsi dal servizio o allontanarsi dal

luogo di lavoro senza l'autorizzazione del proprio Responsabile

In particolare, il dipendente è tenuto a:

‘) attestare la propria presenza in servizio, timbrando regolarmentele entrate le uscite,

inclusa la pausa pranzo, secondo le modalità e fe codifiche previste dall'Azienda, La timbratura del

cartellino orario è strettamente persoriale;
b) effettuare la ilmbratura in uscita ogniqualvolta si allontani dal presidio ospedaliero per

motivi personali durante l'orario di servizio. Qualorail dipendente si allontani, durante l'orario di

servizio, per espletare pratiche attinenti al rapporto dì lavoroall'interno del presidio, questi può

evitare di strimbrare, purché l'assenza sì protragga per il lasso di temponecessario;
©) pravvedere alia tempestiva regolarizzazione, secondo le modalità prescritte dall'Azienda,

delle mancate timbrature, incluse quelle relative alla pausa pranzo, costituendo la mancata

timbratura un evento a carattere del tutto eccezionale. Le timbrature indicano l'effettiva presenza

in servizio e costituiscono prova della presenza sul luogo di lavoro degli intestatari nel periodo

intercorrente tral'ora di ingressoe quella di uscita;

d) salvo casi di obiettiva impossibilità, comunicare preventivamente la prapria assenza, al
fine di consentire al Responsabile della Struttura di riorganizzare il servizio e garantire comunque “

regolare funzionamento del medesimo (per il personale turista, la comunicazione non deve

pervenire oltre l'inizio del turno];
e) non porre in essere fatti e comportamenti tesi all'elusione dei

della presenza.
6. Durante l'orario di lavoro non sono consentiti momenti conviviali 0 celebrativi che non siano

autorizzati dal Dirigente 0 Responsabile della Struttura.

7, | dipendenti devono rispettare scrupolosamentei turnidi servizio, di reperibilità e di servizio di

guardia attiva programmati e non possono apportare variazioni alla programmazione senza la

preventiva autorizzazione del Responsabile della Struttura.

8, Il dipendente, salvo casì straordinari di necessità sopravvenuta, deve fare richiesta di ferie al

proprio Responsabile, con un congruo preavviso, secondo le modalità di programmazione previste

dall'ufficio di afferenza.
9.Il dipendenteè tenuto ad assicurare la massima adesione alle direttive della Direzione Aziendale

e la piena collaborazionea colleghi ed amministrazioni esterne, fornendole Informazioni richieste

{fatte salve le normea tutela della privacy) e l'adeguato contributo professionale con competenza,

chiarezza e correttezza, avendo cura di non compromettere la propria reputazione e l'immagine

dell'Azienda.
Con riferimento al personale sanitario, il dipendente deve fornire in moda esaustivo e tempestivo

tutte le informazioni richieste dagli utenti che accedonoaprestazioni sanitarie. Ogni medico, per

quanto di sua competenza, deve ridurreil più possibile i tempi di attesa degli utenti, con riguardo

alle visite specialistiche e di diagnostica, rilascio di certificazioni e/c diagnosi, ivl comprese le
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consulenze interne fra Unità Operative.
10. ll dipendente si prende cura degli spazi, del materiale e delle attrezzature in dotazione ala

Struttura di appartenenza e, compatibilmente col ruolo e la posizione ricoperta, garantisce il

corretto Impiego delle risorse aziendali evitando ogni forma di spreco e/odi abuso; segnala Inoltre

ai preposti eventuali problemI relativi alla sicurezza.

11. Il dipendente non utilizza a finì privati il materiale {quale ad es. farmaci, garze, materiale

Sanitario, carta intestata, materiale di cancelleria, PC. e fotocopiatrici 0 altre attrezzature) di cui

dispone per l'assolvimento dei compiti istituzionali.

12. Il dipendente, salvo casi urgenti, non utilizza internet, posta elettronica o Îl telefono di servizio

per motivi personali.
13. Il dipendente utilizza i mezzi di trasporta di proprietà dell'Azienda, posti a sua disposizione,

soltanto per ragioni di servizio.
14, Il dipendente osserva ogni accorgimento idoneo a garantire la massima afficienza ed

economicità d'uso, anche in termini di risparmio energetico. Cura lo spegnimento di luci e

struntentazioni al termine dell'orario di lavoro.

15. Il dipendente deve astenersi dal prestare la propria opera sotto l'effetto di sostanze alcoliche o

Stupefarenti, e di consumare tali sostanze ne! corso della prestazione lavorativa.

16. Attesoll fondamentale ruolo dell'ARNAS Garibaldi quale struttura erogatrice di prestazioni tese

GI recupero e valorizzazione della promozione della salute, tutti i dipendenti, nonché colara i quali,

a qualsiasi titolo, si trovino ad operare all'interno delle strutture aziendali, sno tenuti al rispetto
del divieto di fumo previsto dalla legge e dal regolamento aziendale vigente.

Art, 12 Rapporti conil pubblico

Previsioni DPR 62/2013
1. Il dipendente ln rapporto coni pubblico si fa riconoscere attraverso l'esposizione in modo visibile

del hadge od oitro supporto identificativo messa a disposizione dall'amministrazione, salvo diverse

disposizioni di servizio, anche în considerazione della sicurezza dei dipendenti, opera con spirito di

Servizio, correttezza, cortesia e disponibilità e, nel rispondere alla corrispondenza, a chiamate

telefoniche e ai messaggidi posto elettronico, opera nella maniera più completo e accurata

possibile.
Qualora non sio competente per posizione rivestità 0 per materia, indirizza l'interessato al

funzionario 0 ufficio competente della medesimo amministrazione. Il dipendente, fatte salve le

orme sul segreto d'ufficio, fornisce le spiegazioni che gli siano richieste in ordine i
Comportamento proprio e di altri dipendenti dell'ufficio dei quali ha la responsobiltà 0d
Coordinamento. Nelle operazioni da svolgersi e nella trattazione delle pratiche il dipendente

Fispetta, salvo diverse esigenze di servizio o diverso ordine dl prirità stabilito dall amministrazione,

l'ordine cronologico e non rifiuta prestazioni a cui sia tenuto con motivazioni generiche. 1

dipendente rispetta gli appuntamenti con cittadinierisponde senzaritardo ai ora reclami.

2. Salvo it diritto di esprimere valutazionie diffondere Informazioni a tutela dei diritti sindacali, it

dipendente si astiene da dichiarazioni pubbliche offensive nei confronti dell'amministrazione.

31 dipendente che svolge la sua attività favorativa in un'amministrazione che foralsce serviti al

Subblico curail rispetto degli stondard di qualità e di quantità fissati dall'amministrazione anche

Pelle opposite corte dei servizi l dipendente opera al fine di assicurare la continultà del servizio di

Le nventire poli utenti fa scelta trai diversierogatori € di fornire loro informazionisulle modalità di

prestazione del servizio e sui livelli di qualità.
FTT dipendente non assume impegni né anticipa l'esito di decisioni o azioni aroprie o altrui inerenti

all'ufficio, al di fuori del così consentiti, Fornisce informazioni e notizie relative adatti od operazioni
9



amministrative, in corso 0 conclusi, nelle ipotesi previste dalle disposizioni di leggee regolamentari

in moteria di accesso, informando sempre gli interessati della possibilità di avvalersi anche

dell'Ufficio perle relazioni con il pubblico.
5, Rilascla copie ed estratti di atti o documenti secondo ja sua competenza, con le modalità

stabilite dalle norme in materia di accesso e doli regolamenti della propria amministrazione,

6, Il dipendenteosservail segreto d'ufficio e la normativa în materia di tutela e trattamento dei

dati
personali e, qualora sia richiesto oralmente clfornire informazioni, atti, dacumenti non accessibili

tutelati dol segreto d'ufficio o dalle disposizioni in materia di dati personali, informa il richiedente

dei motivi che ostano all'accoglimento della richiesta. Qualora non sia competente a provvedere in
merito alla richiesta cura, sulla base delle disposizioni interne, che la stessa venga inoltrata

all'ufficio competente della medesima amministrazione.

Previsioni integrative aziendali
1. Ogni dipendente è tenuto ad avere un atteggiamento dignitoso nonché a rendere possibile la

propria identificazione. In particolare:
» deve evitare espressioni inappropriate 0 offensive, anche in caso di aggressione altrui;
+ deve evitare di coinvolgere l'utenza, direttamente o indirettamente, in situazioni e/o

discussioni che possano generare la sensazione di disorientamento organizzativo ©

inefficienza professionale;
= deve esporre in modo visibile il badge 0 altro supporto identificativo messo a disposizione

dall'amministrazione qualora abbia rapporti col pubblico e deve provvedere ad identificarsi

in modo appropriato quando risponde al telefono.

8. | rapporti con gli organi di stampa e mass media, compresi social network, sono gestiti

dall'U.0.5, Comunicazione Istituzionale. AI dipendente è inibito i rilascio di dichiarazioni agli organi

di informazione riconducibili all'attività lavorativa efo aziendale in assenza di specifica

autorizzazione da parte del Direttore Generale in raccordo con il Responsabile dell'U.O.S.

Comunicazione Istituzionale, fatti salvi i diritti di libertà di pensiero ed espressione, garantiti

costituzionalmente, e i diritti sindacali. Ogni dipendente, inoltre, non deve procedere alla

pubblicazione, sotto qualsiasi forma, sulla rete internet (forum, blog, social network, ecc.) di

dichiarazioni inerenti l'attività lavorativa dell'ARNAS “Garibaldi”.

9. L'accoglienza, l'orientamento e l'informazione all'utenza che afferiste presso | Presidi Ospedalieri

dell'ARNAS “Garibaldi” è garantita dall'Ufficio Reiazioni con il Pubblico (URP) il quale è tenuto a

fornire adeguata risposta al  cittadino/utente richiedente, con competenza, chiarezza e

comorensibilità, prestando particolare attenzione alla corretta soddisfazione delle richieste relative

alle prestazioni sanitarie erogate dall'Azienda.

Nell'ipotesi di reclami, segnalazioni o proposte restano valide le misure previste dal Regolamento

Aziendale per la gestione dell'URP.

10, Hei rapporti con l'utenza definiti da corrispondenza, chiamate telefoniche e messaggi diposta
elettronica, il dipendente risponde fornendo le risposte del caso,in maniera esaurlente, previa

informazione del Responsabile competente, entro il termine di 30 giorni, anche qualora talì

comunicazioni non determino l'attivazione di veri e propri procedimenti amministrativi,

assicurando la puntuale identificazione del soggetto che ha formulato fa risposta, In particolare,

salvi i casi di valutazione di opportunità espletate in raccordo con il competente Responsabile, alle

comunicazioni di posta elettronica deve rispondere mediante il medesimo strumento, avendo cura
di riportare tutti gli elementi idonei ai fini dell'identificazione sia del Responsabile che del

Referente del procedimento.
11. L'inserimento degli utenti nelle liste di prenotazione delle prestazioni diagnostiche,

specialistiche ambulatoriali e dei ricoveri ospedalieri deve avvenire nel rispetto dell'ordine
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cronologico e delle classi di priorità definite in base alla normativa vigenteealle disposizioni

aziendali
12. Nell'erogare le prestazioni sanitarie di competenzai dipendenti
_ non ritardano l’attività di servizio per ottenere benefit dagli assistiti;

- non invitano gli assistiti a rivolgersi a strutture private per interesse personale o di terzi;

5 rivolgono aî pazienti e ai loro familiari con cortesia e disponibilità;

- rilasciano ai pazienti e ai loro familiari informazioni chiare e semplici tenendo conto, per quanto

possibile, della realtà socio-culturale del pazienti stessi;

- prescrivono farmaci, presidi ed ausili sanitari nel rispetto dell'obbligo di appropriatezza,

assicurandosi che la prescrizione sia supportata da indicazioni di documentata efficacia e

comunque evitandola se ancora non è chiaroil beneficio;

"all'atto della dimissione © in occasione di visite ambulatoriali, informanoil paziente sulla

erogabilità o menoacarico del SSN dei farmaci e/o delle prestazioni prescritte.
13. Nei rapporti con gli Informatori di aziende produttrici di beni sanitari (farmaci, dispositivi,

strumenti), ll dirigente medico limita i contatti a quelli sirettamente riconducibili all'attività

lavorativa 6/0 aziendale, evitando di richiedere e/o accettare benefit impropri che possono essere

ragionevolmente interpretati come una modalità per influenzare comportamenti prescrittvi od

altri momenti decisionali e/o valutativi. A titolo esemplificativo, i benefit Impropri possono

consistere in:
» finanziamento di viaggio;

+ regali (facendo riferimento alle disposizioni presenti all'art. 4 del presente Codice);

è forniture di prodotti.
14. Con cadenza annuale, i dirigenti medici devono rilasciare apposita dichiarazione relativa

all'osservanza di quanto riportato al punto 13 redatta su apposito modulo, fornito dal Responsabile

per la Prevenzione della Corruzione, che verrà conservato agli atti della Unità Operativa di

‘appartenenza.
15, Ad esclusione degli operatori addetti alla funzione di approvvigionamento è fatto divieto ai

dipendenti di richiedere, anche in via informale, preventivi sulle forniture di beni e servizi.

Art, 13 Disposizioni particolari peri dirigenti

Previsioni DPR 62/2013
1. Ferma restando l'applicazione delle altre disposizioni del codice, le norme del presente orticolo si

Gppliceno al dirigenti, Mi compresi
i titolari di incorico ai sensi dell'articolo 19, comma 6, del

decreto legislativo n. 165 del 2001e dell'articolo 110 del decreto legislativa 18 agosto 2000, n. 267,

ai soggetti che svolgono funzioni equiparate ai dirigenti operanti negli uffici di diretta

Callaberezione delle autorità politiche, nonché ai funzionari responsabili di posizione organizzativa

negli enti privi di dirigenza.
2° i dirigente svolge con diligenza le funzioni ad esso spettanti In base all'atto di conferimento

dell'incarico, persegue gli obiettivi assegnati e adotta un comportamento organizzativo adeguato

perl'assolvimento dell'incarico.

5°dirigente, prima di assumere le sue funzioni, comunica all'amministrazione le partecipazioni

Ozlonarte è gli altri interessi finanziari che possano parlo in confiltto diinteressi con la funzione

pubblica che svolge e dichiara se ha parenti e affini entro il secondo grado, coniuge 0 convivente

che esercitano attività politiche, professionali 0 economiche che fi pongano in contatti frequenti

fon l'ufficia che dovrà dirigere 0 che siano coinvolti nelle decisioni © nelle attività inerenti all'ufficio.

1 dirigente fornisce le informazioni sulla prapria situazione patrimoniale e fe dichiarazioni onnuoli

dei redditi soggetti all'imposta sui redditi delle persone fisiche previste dalla legge.
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4.1 dirigente assume atteggiamenti leali e trasparenti e adotto un comportamento esemplare e

imparziale nei rapporti con i colleghi, i collaboratori e i destinatari dell'azione amministrativa. il

dirigente cura, altresì, che le risorse assegnate ol suo ufficio siano utilizzate per finolità

esclusivamente istituzionali e, in nessun caso, per esigenze personali.

5. H dirigente cura, compatibilmente con le risorse disponibili, il benessere organizzativo nella

struttura 0 cui è preposto, favorendo l'instaurarsi di rapporti cardiali e rispettosi tra | collaboratori,

assume iniziative finalizzate|olla circolazione delle informazioni, alta formazione e

all'agglornamento del personale, all'inclusione € alla valorizzazione delle differenze di genere, dî

età e di condizioni personali.

6. dirigente assegna l'istruttoria delle pratiche sulla base di un'equa ripartizione del carico di

lavoro, tenendo conto delle capacità,delle attitudini e della professionalità del personale a sua

disposizione.
I dirigente affida gli incarichi aggiuntivi in base alla professionalità e, per quanto possibile,

secondo criteri di rotazione.
7, IT dirigente svolge la valutazione del personale assegnato olla struttura cui è preposto con

imparzialità e rispettandole indicazioni ed i tempi prescritti.
8.Il dirigente intraprende con tempestività ie iniziative necessarie ove venga 0 conoscenza di un

illecito, attiva e conclude, se competente, Il procedimento disciplinare, ovvero segnala

tempestivamente  l'ilecito all'autorità disciplinare, prestondo ove richiesta la propria

collaborazione e provvede od inoltrare tempestiva denuncia all'autorità giudiziaria penale o

segnalazione alla Corte del Conti per le rispettive competenze. Nel caso in cui riceva segnalazione

di un illecito do parte di un dipendente, adotta ogni cautela di legge affinché sia tutelato il

segnalante e non sla indebitamente rilevata la sua identità nel procedimento disciplinare, ai sensi

dell'articolo 54-his del decreto legislativo n. 165 del 2001.

9. Il dirigente, nei limiti delle sue possibilità, evita che notizie non rispondenti al vero quanto

all'organizzazione, all'attività e di dipendenti pubblici possano diffondersi. Favorisce la diffusione

della conoscenza di buone prassi e buoniesempi ol fine di rafforzare il senso di fiducia nel confronti

dell'amministrazione.

Previsioni integrative aziendali
10. Îl Dirigente effettua la comunicazione prevista dal comma 3 del presente articolo a!

Responsabile della Struttura all'atto dell'assegnazione alla medesima. 1 dirigenti di UOC

effettuano tale comunicazione al Direttore del Dipartimento o,inmancanza, al Direttore Sanitario

5 Amministrativo dell'Azienda, in relazione all'area dì riferimento. Ogni eventuale sopravvenuia

variazione delle circostanze oggetto dî comunicazione deve essere tempestivamente comunicata ai

medesimi soggetti. Ai fini della comunicazione, Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione

predispone apposita modulistica aziendale in cui sono evidenziati tuttigli elementi richiesti dal

predetto articolo.
11. In Particolare, il comportamento dei Dirigente Responsabile dì Struttura è improntato al

perseguimento dell'eficienza ed efficacia dei servizi Istituzionali, nel rispetto del principio di

fegalità, buona amministrazione e imparzialità, economicità, razionalitàe trasparenza.

451 medesimo, nell'ambito dei propri compiti di gestione delle risorse, individua il fabbisogno di

personale e di beni e servizi in relazione alle effettive esigenze e funzionalità del servizio.

E il medesimo sovrintende al corretto espletamento dell'attività dei personale, anche di livello

dirigenziale, assegnato alla struttura cui è preposto, nonché al rispetto delle norme del presente

codice, ivi compresa l’attivazione dell'azione disclplinare.

SI medesimo valuta îl personale assegnato alla propria struttura nel rispetto del principio del

merito, avendo riguardo anche all'aspetto fondamentale del rispetto della legalità

15, Il ‘medesimo hail dovere di vigilare sulle assenze per malattia dei dipendenti appartenenti alla
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propria struttura, anche al fine di prevenire e contrastare condotte assenteistiche.

SE. Il medesimo ha ii dovere di osservare e vigilare sul rispetto delle regole in materia di

incompatibilità, cumulo di impleghi o incarichi extra istituzionali da parte del personale assegnato

alla propria struttura, al fine di evitare pratiche illecite di “doppio lavoro” e di segnalare eventuali

anomalie o irregolarità alla U.O.C. Risorse Umane, fermo restando l'assunzione delle altre iniziative

di competenza.
17. Ai fini dell'equa ripartizione dei carichi ci lavoro, il medesimo tiene contodi quanto emerge

dalle Indagini suî benessere organizzativo di cui all'art, 14, comma 5, DIgs. n. 150/2013,

18. Con riferimento agli obblighi in materia di prevenzione della corruzione, i Dirigenti Responsabili

di Struttura sono tenuti a:

a) promuovere concretamente la diffusione della cultura della legalità e del rispettodelle regole,

anche mediante un adeguato riconoscimento;
b) coinvolgere attivamentei loro collaboratori nelle azioni di contraste della corruzione, incluse

l'attività di mappatura dei processi, la valutazione dei rischi e la definizione di misure di

prevenzione;
c) monitorare le attività nell'ambito delle quali è più elevato il rischio di carruzione;

d) vigilare sull'osservanza degli obblighi derivanti dal Piano Triennale per la Prevenzione della

Corruzione dell'Azienda.
19. in generale, il Dirigente Medico, compatibilmente conle funzioni assegnate, è tenuto inoltre a:

- garantire operatività e continuità nell'assistenza ai pazienti;

- domupifare e controllare con attenzione cartelle cliniche, referti e risultanze diagnostiche;

- custodire con diligenza la documentazione sanitaria relativa ai pazienti, sia cartacea che digitale

su ognì forma di supporto;
- nello svolgimento della libera professione intramuraria, adempiere alle disposizioni vigenti e in

particolare garantire la tracciabilità dell'attività e dei pagamenti, evitare la sovrapposizione con

l’attività istituzionale, evitare di incorrerein situazione di incompatibilità e conflitto di interesse.

Art, 14 Contratti ed altri atti negoziali

Previsioni DPR 62/2013
1. Wella conclusione di accordi e negozi e nella stipulazione di contratti per conto

Tell'amministrazione, nonché nella fase di esecuzione degli stessi, il dipendente non ricorre a

mediazione di terzi, né corrisponde o promette ad alcuna utilità a titolo di Intermediazione, né per

‘facilitare o overfacilitato la conclusione 0 l'esecuzione del contratto. li presente comma non È

applica ai casì in cui l'amministrazione abbia deciso di ricorrere all'attività di intermediazione

professionale.
2. Il dipendente non conclude, per conto dell'amminisirazione, contratti di appalto, fornitura,

Servizio, finenziamento 0 assicurazione con imprese con le quali abbia stinulato contratti a titolo

privato © ricevuto altre utilità nel blennio precedente, ad eccezione di quelli conclusi ai sensi

E ell'articolo 1342 del codicecivil. Nel caso in cui l'amministrazione concluda contrattidi appalto,

fornitura, servizio, finanziamento o assicurazione, con Imprese con le quali dipendente abbla

‘caneluso contratti a titolo privato o ricevuto altre utilità nel biennio precedente, questi si astiene

dal partecipare all'adozione delle decisioni ed alle attività relative all'esecuzione del contratto,

redigendo verbale scritto ditale astensione da conservare agli atti dell'ufficio.

3. HI dipendente che conclude accordi o negozi ovvero stipula contratti a titolo privato, ad eccezione

di quelli conclusiai sensi dell'articolo 1342 del codice civile, con persone fisiche o gluridiche private

Con le quali abbia concluso, nel biennio precedente, contratti di appalto, fornitura, servizio,

finanziamento ed assicurazione, per conto dell'amministrazione, ne informa per Iscritto il dirigente
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dell'ufficio.
4. Se relle situazioni di cui aì commi 2 e 3 si trova il dirigente, questi informa per iscritto il dirigente

apicale responsabile della gestione del personale.
5.1 dipendente che riceva, da persone fisiche o giuridiche partecipanti a procedure negoziati nelle

quoli sia parte l'amministrazione, rimostranze orali 0 seritte sull'operato dell'ufficio 0 su quello dei

propri collaboratori, ne informa immediatamente, di regola per iscritto, il proprio superiore

gerarchico o funzionale.

Previsioni Integrative aziendali

6.1 dipendente preposto a procedimenti finalizzati alla stipulazione diatti negoziali agisce per

ottenere il massima vantaggio per l'Azienda, nel rispetto dei criteri stabiliti dalla normativa a

garanzia della scelta del contraente.
7. Nei confronti delle ditte concorrenti, il dipendente limita i contatti personali a quelli

strettamente indispensabili alla trattazione delle pratiche d'ufficio e si attiene al rispetto delle

corrette pratiche commerciali, evitando il costituirsi di situazioni di disparità di trattamento o di

privilegio.
8.1 dipendente evita di richiedere e/o accettare benefit impropri per uso privato che possono

essere ragionevolmente interpretati come una modalità per influenzare decisioni e/o valutazioni. A

titolo esemplificativo,i benefit impropri possono consistere in:
- eccedenze di fornitura conseguenti ad acquisti;

- consegna di campioni gratuiti di beni in quantità superiore a quanto previsto dalla normativa o da

specifiche procedure aziendali;
- somme di denaro 0 di qualunque altra forma di utilità che risultino condizionate alla fornitura.

9. funzionari competenti alla gestione delle gare d'appalto adottano gli atti di propria competenza

con linguaggio chiaro e compransibile e redigono capitolatiicui contenuti sono sempre supportati

da documentibilli ragioni cliniche, organizzative o strutturali,

11. Nel casoin cui il dipendente preposto a procedimenti finalizzati alla stipulazione di atti

negoziali entraincontatto con imprese con le quali abbia stipulato contratti a titolo privato o

ricevuto altre utilità nel blennio precedente (ad eccezione delle ipotesi previste dall'art. 1342 del

codice civile, ossia contratti conclusi mediante la sottoscrizione di moduli o formulari) deve

astenersi dal partecipare all'adozione delle decisioni ed alle attività relative all'esecuzione del

contratio secondo le modalità indicate all'articolo 7 del presente Cadice di Comportamento.

Art, 15 Viglianza, monitoraggio ed attività formative

Previsioni DPR 62/2013
5. A) sensi dell'articolo 54, comma 6, del decreto legistativo 30 marzo 2001, n. 155, vigilano

Sull'applicazione del presente codice e dei codici di comportamento adottati, dolle singole

mrninistrazioni, ì dirigenti responsabili di ciascuna struttura, le strutture di controllo Interno € gli

uffici eticiedi disciplina.
2. Aifini dell'attività di vigilanza e monitoraggio prevista dal presema articolo, e amministrazioni si
avvalgono dell'ufficio procedimenti disciplinari istituito aisensi dell'articolo 55-bîs, comma 4, del

decreto legislativo n. 165 del 2001 che svolge, altresì, le funzioni del comitati 0 uffici etici

eventualmente già istituti.
5 ie gtcività svolte al sensi delpresente articolo dall'ufficio procédimenti disciplinari si conformano

cile eventuali previsioni contenute nei pioni di prevenzione della corruzione adottati dalle

S mmmistrazioni ai sensi dell'articolo 1, commo 2, della legge 6 novembre 2012, n. 190. L'ufficio

procedimenti disciplinari, oltre cile funzioni disciplinari di cui all'articolo 55-bis e seguenti del
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decreto legisiativo n. 165 del 2001, cura l'aggiornamento del codice di comportamento

dell'amministrazione, l'esame delle segnalazioni di violazione dei codici di comportamento, Je

raccolta delle condotte illecite accertate e sanzionate, assicurando le garanzie di cui all'articalo 54-

bis de! decreto legislativo n. 165 del 2001. Il responsabile della prevenzione della corruzione cura la

diffusione della conoscenzo dei codici di comportamento nell'amministrazione, il monitoraggio

annuale sulla loro attuazione, aisensi dell'articolo 54, comma 7, del decreto legislativa n. 165 del

2001, la pubblicazione sul sito istituzionale e della comunicazione all'Autorità nazionale

anticorruzione, di cui all'articolo 1, comma 2, della legge 6 novembre 2012, n. 190, dei risultati del

monitoraggio. Ai fini dello svolgimento delle attività previste dal presente articolo, l'ufficio

procedimenti disciplinari opera in raccordo con il responsabile della prevenzione di cul all'articolo

1, comma 7, della leggen. 190 del 2012.
%. Ai fini dell'attivazione del procedimento disciplinare per violazione dei codicl di comportamento,

l'ufficio. procedimenti disciplinari può chiedere all'Autorità nazionale anticorruzione parere

facoltativo secondo quanto stabilito dall'articolo 1, comma 2, lettera di; della legge n. 190 del

2012.
5. Al personale delle pubbliche amministrazioni sona rivolte attività formative in materia di

trasparenza e integrità, che consentano ai dipendenti di conseguire una piena conoscenza dei

contenuti del codice di comportamento, nonché un aggiornamento annuale e sistematico sulle

misure2 sulle disposizioni applicabili in teli ambiti.

6, Le Regioni e gli entilocali, definiscono, nell'ambito della propria autonomia organizzativa, le

linee guido necessarie per l'attuazione dei principidi cui al presente articolo.

7. Dall'attuazione delle disposizioni del presente articolo non devano derivare nuov! 0 maggiori

Gneri a corico della finanza pubblica. Le amministrazioni provvedano ogli adempimenti previsti

nell'ambito delle risorse umane, finanziarie, e strumentali disponibili a legislazione vigente.

Previsioni Integrative aziendali
8, Le competenze aziendali in materia di vigilanza è monitoraggio sull'attuazione del presente

Codice di Comportamento sono così articolate:
a) la viglianza sull'applicazione del presente Codice compete a:

- Dirigenti Responsabili di Struttura;
- Ufficio per i Procedimenti Disciplinari del personale del comparto;
_ Ufficio per ì Procedimenti Disciplinari del personale dirigente;

- Organismo indipendente di Valutazione.
h) L'esame delle segnalazioni di violazione del Codice di Comportamento, nonché la raccolta

delle condotte illecite accertate e sanzionate competono agli Uffici per i Procedimenti DISciplinari.

©) la diffusione della conoscenza dei Codici di Comportamento generale ed aziendale, il

monitoraggio annuale sulla loro attuazione e Il suo eventuale aggiornamento nonché la

publicazione del presente Codice sul sito web aziendale competono al Responsabile della

Prevenzione della Corruzione.
9, GI Uffici periProcedimenti Disciplinari del personale del comparto e del personale dirigente, in
raccordo col Responsabile per la Prevenzione della Corruzione, forniscono consulenza al Dirigenti

in materia di corretta attuazione e applicazione delle norme del presente Codice.

10. Ai dipendenti, in raccordo con quanto stabilito all'interno del Piano Aziendale di Prevenzione

della Coruzione, sorio rivolte attività formative (con cadenza annuale) în materia di etica pubblica

è cultura della egalit, tali da consentire al dipendenti di conseguire anche una piena conoscenza

consapevolezza dei contenuti del presente Codice di Comportamento. La partecipazione dei

dipendenti all'attività formativa è obbligatori

11. Il dipendente che svolge attività in aree considerata a rischio di corruzione è obbligato a

partecipareaspecifiche giornate formative organizzate dall’Azianda, nelle quali verrà direttamente
15



coinvelto, secondolo specifico programma di formazione aziendale.

Art, 16 Resporisabilità conseguente alla violazione del doverî del codice

Previsioni DPR 62/2013
1. La violazione degli obblighi previsti dal presente codice integra comportamenti contrari ai doveri

d'ufficio. Ferme restandole ipotesi in cui la violazione delle disposizioni contenute nel presente
codice, nonché dei doveri e degli obblighi previsti dal piana di prevenzione della corruzione, dà

luogo anche a responsabilità penale, civile, amministrativa o contabile del pubblica dipendente,

essa è fonte di responsabilità disciplinare accertataall'esito del procedimento disciplinare, nel

rispetto dei principidi gradualità e proporzionalità delle sanzioni,

2, Al fini della determinazione del tipo e dell'entità della sanzione disciplinare concretamente

applicabile, la violazione è valutato în ogni singolo caso con riguardo alla gravità det

comportamento e all'entità del pregiudizio, anche morale, derivatone al decorooal prestigio

dell'amminisirazione di appartenenza. Le sanzioni applicabili sono quelle previste dalla legge, doi

regolamenti e dai contratti collettivi, incluse quelle espulsive che possono essere applicate

esclusivamente nei casì, da valutare in relazione alla gravità, di violazione delle disposizioni di cui

agli articoli:
22 (Regali, compensi ed altre utilità), qualora concorrano la non modicità' del valore del regalo 0

delle altre utilità" e l'immediata correlazione di questi ultimi con il compimento di un atto 0 di

un'attività tipici dell'ufficio,
- 5 (Partecipazioni ad associazioni e organizzazioni), comma 2, 14, comma 2, primo periodo,

valutata gi sensi del primo periodo.
Lo disposizione di cul al secondo perioda si applica altresì nei casidi recidiva negli Iecitidi cui agli

articoli 4, commo 6 (incarichi di collaborazione con privati che abbiano avuto interessi econamici

rilevanti con l'Azienda), 6, comma2 (astensione în caso di conflitto di interesse), esclusi i conflitti

meramente potenziali, e 13, comma 9, primo periodo. | contratti collettivi possono prevedere

ulteriori criteri di individuazione delle sanzioni applicabili in relazione alle tipologie di violazione del

presente codice.
4. Resta ferma la comminazione del licenziamento senza preavviso peri così già previsti dalla

legge, dai regolamenti e dai contratti collettivi,
4, Restono fermi gli ulteriori obblighi e le conseguenti ipotesi di responsabilità disciplinare dei

pubblici dipendenti previsti da norme dilegge, di regolamento 0 daicontratti collettivi.

Previsioni integrative aziendali
5, l'eventuale violazione dei doveri contenuti nel presente codice determina l'insorgere di una

responsabilità disciplinare in capo al dipendente.
6. Le sanzioni disciplinari irrogabili per la violazione delle disposizioni del codice di comporiamento

sono individuate in base ai seguenti criteri generali, che sî aggiungono a quelli già stabiliti dalle

norme contrattuali e regolamentari:
2) le norme delcodice di comportamento costituiscono specifiche disposizioni di servizio

per tutti i destinatari del codice;
%

b) se le fattispecie di irrogazione delle sanzioni previste dei codici disciplinari non

corrispondono a specifiche violazioni delle disposizioni del codice di comportamento, si applicano

le sanzioni che gli stessi codici disciplinari prevedono in maniera generica per l'inosservanza delle

disposizioni di servizio, ovvero per la violazione dei doveri di comportamento non ricompresi

specificamente nelle elencazioni precedenti.
4. La commissione di illecito disciplinare o comunque l'esistenzadi un procedimente disciplinare
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pendente per la violazione delle disposizioni del presente Codice visne valutata - anche in

relazione alla tipologia di Ilecito - ai fini del conferimento di incarichì aggiuntivi e/o

dell'autorizzazione allo svolgimento di incarichi extra-istituzionali. L'irrogazione di sanzioni

discip:inari può costituire, in ragione della gravità della sanzione, un elemento di ostacolo alla

valutazione positiva peril periodo di riferimento e, quindi, alla corresponsione di trattamenti

accessori collegati.

Art, 17 Obblighi di comportamento e valutazionedella performance

Previsioni aziendali
1. fi livello di osservanza delle regole contenute nel presente Codice di Comportamento costituisce

uno dlegli indicatori rilevanti ai fini della misurazione e valutazione della performance individuale,

seconda il sistema definito aì sensi del D.Igs. 27 ottobre 2009, n. 1506 smi.
2. Fermo restando quanto previsto în tema di responsabilità e sanzioni, la violazione delle regole

contenute nel presente Codice, debitamente accertata dagli organì competenti, può comportare

conseguenze sul sistema degli incentivi e dei premi previsto nell'ambito della contrattazione

integrativa în favore dei dipendenti.

Art, 18 Partecipazione a congressie convegni

Previsioni aziendali
1. ta partecipazione dei dipendenti a convegni, seminari, dibattiti a corsi di formazione e di

aggiornamento, svolti sia in comando che în house, in qualità di discenti deve essere autorizzata

preventivamente dal Dirigente della Struttura di appartenenza, secondo quanto previsto dai CCNL

del comparto, dell'Area della Dirigenza Medica e Veterinaria e dell'Area della Dirigenza SPTA

vigenti, ed essere compatibile con le esigenze dell'ufficio. Nel caso di formazione facoltativa, la

partecipazione alle predette iniziative deve essere comunicata preventivamente all'U.0.C. Risorse

Umane,
3. La partecipazione del dipendenti în qualità di relatore, docente etc., a convegni, seminari,

dibatii è corsì di formazione al di fuori dellARNAS “Garibaldi”, cor: la qualifica c il ruolo rivestito

in Azienda, deve essere autorizzata preventivamente dal Direttore Generale ed essere comunicata

al Dirigente della Struttura di appartenenza e all'U.O.C. Risorse Umane e svolta, inderogabilmente,

af di fuori dell'orario di servizio.
3. Nell'ipotesi di partecipazione a convegni, seminari, dibattiti e corsì di formazione è di

aggiornamento sponsorizzati da aziende private, sia in qualità di discente che di docente/relatore

l'invito non può essere formulato dalla società direttamente al dipendente e qualorasia discente

l'individuazione dei partecipante deve avvenire da parte del Dirigente Responsabile della Struttura

di appartenenza, il quale deve applicare Il principio della rotazione del personale, evitando di

proporre partecipazioni sempre al medesimo professionista, ed in caso di impossì lità, motivare

espressamente lascelta.
fl dipendente-relatore non può percepire benefit ulteriori rispetto ai compensicosì come dichiarati

dalla ditta e dal dipendente stesso aì finì dell'adempimento previsto dall'art. 53 del d.lgs. 165/2001

{Anagrafe delle Prestazioni).

Art. 19 Disposizioni finali
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Previsioni DPR 62/2013 fart. 17)
1. Le amministrazioni danno la più ampia diffusione al presente decreto, pubblicandolo sul proprio
sito internet istituzionale e nella rete intranet, nonché trasmettendolo tramite e-mail a tutti i propri
dipendenti e ai titolarì di contratti di consulenza o collaborazione a qualsiasi titolo, anche
professionale, di titolari di organi e di incarichi negli uffici di diretta collaborazione dei vertici

politici dell'amministrazione, nonché ai collaboratori a qualsiasi titolo, anche professionale, di

imprese fornitrici diservizi in favore dell'amministrazione. L'amministrazione, contestualmente alla

sottoscrizione del contratto di lavora 0, in mancanza, all'otto di conferimento dell'incarico,

consegnae fa sottoscrivere ai nuovi assunti, con rapporti comunque denominati, copia del codice

di comportamento.
2. Le amministrazioni danno la più ampia diffusione oi codici di comportamento da ciascuna

definiti ai sensi dell'articolo 54, comma 5, del citato decreto legislativo n, 165 del 2001 secondo le

medesime modalità previste dal comma 1 del presente articolo.

3. It decreto del Ministro per la funzione pubblica in dato 28 novembre 2000 recarite "Codice di

comportamento dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni”, pubblicato nella Gazzetta

Ufficiale n. 84 del 10 aprile 2001, è abrogato.
4, Il presente decreto, munita delsigillo delle Stato, sarà inserito nella Raccolta ufficiale degli atti

normativi della Repubblica italiana, E' fatto obbligo a chiunque spetti di osservarlo e dî farlo

osservare.

Previsioni integrative aziendali
5. Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione cura la più ampia diffusione del presente
Codice, pubblicandolo sul sito istituzionale dell'Azienda e nella rete intranet ovvero tramite

ulteriori forme di pubblicità, attività didattiche ed ogni altro mezzo ritenuto idoneo a tal fine.
6. Il Codice è consegnato all'atto di assunzione in servizio al dipendente che dovrà sottoscriverela
“presa in consegna” dello stesso su apposito modulo, che verrà conservato nel fascicolo personale

del dipendente. L'efficacia dei contratti di lavoro e l'assunzione in servizio sono subordinati

all'accettazione del Codice ed all'impegno a condividerne edarispettarne lo spirito e i contenuti.

7.Il Codice è consegnato all'atto della stipulazione della lettera di contratto alla ditta aggiudicetaria

dell'appalto, la quale dovrà sottoscrivere la "presa di consegna” dello stesso su apposito modulo,

che verrà conservato agli atti. L'efficacia del contratto di appalto è subordinato all'atcettazione del

Codice ed all'impegno a condividerne ed a rispettarne lo spirito e i contenuti.

8. L'Azienda, con cadenza annuale apporta al presente Codice gli aggiornamenti che si rendono

necessari in conseguenza di eventuali innovazioni normative 0 contrattuali nonché degli esiti dei

più approfonditi e sistematici monitoraggi e valutazioni delle areedi rischio aziendali.

9. Con riguardo ai modulo richiamati dal presente Codice, l'eventuale modifica degli stessi non

comporta la necessità dell'adozione di un nuovo atto deliberativo, rimanendo sufficiente la

pubblicazione dei documenti oggetto di modifica.

10. Per tutto quanto non previsto dal presente Codice, si richiamano le disposizioni in materia,

nonché nei CC.CC.NN.LL. del personale del Comparto e della Dirigenza vigenti, nonché quanto

previsto dall'Atto Aziendale.
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n
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ai sensi dell'art. 26 comma3 del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii
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DI GESTIONE CODE, PRENOTAZIONI, PAGAMENTI E RITIRO

REFERTI ON LINE



Documento Unico Valutazione dei Rischi da interferenze

PREMESSA

II prosente documento di valutazione dei rischi costituisce adempimento a quanto previsto dall'art, 26 del

D.lgs. 81/08 e smi.

to questo documento infatti, aî fini della promozione della cooperazione e del coordinamento di cui al

costme 3) del citato art, 26 viene riportata la valutazione deirischi dovuti alle interferenze tra l'attivilà del

Committente e della Ditta Appalfatice e lc relative misure di sicurezza tecniche e gestionali

adottare/adottubili per eliminare 0 ridurre tali rischi

In accordo con quanto previsto dall'ar.26 il documento non affrontai rischi spccifici propri dell'atività della

Ditta Appaltatrice.

La valutazione oggetto del presente documentoèstata sviluppata sulla base di;+tipologia della sededi lavoroe delle attività del Committente
+ caratteristiche generali e specifiche dell'appalto

» documentazione tcenica resa disponibile dagli uffici preposti

11 documento dovrà essere aggiornato in caso di modifiche significative delle prevedibili interferenze.

1 dali/argomenti riportati all'internodei documento sono:

+ Anagrafica del Committente
+ Anagrafica della Ditta Appaltatrice
» Indicazione di eventuali ulteriori appalti attivi

1 individuazione delle situazioni di rischio dovate al Committente che possono interferire con lo

svolgimento dell'appalto (situazioni di emergenza © specifiche dell'aività del Commitiene) relative

inisure lecniche, organizzative 0 gestionali adottato per eliminare 0 ridurre i rischi

+ adividuazione dei rischi dovuti a possibili interferenze cansale dallo svolgimento delle attività oggetto

dell'appaltoerelative misure tecniche, organizzativo o gestionali adottato per eliminare o ridurre i rischi

Premesso quanto sopra, di sogvito si analizzano le sole attività, che per la Toro natura, possumo comportare

interferenze certesia in termini temporali chespaziali c pertanto oggetto di una gestione da monitorare.

Qustors dipendonti del Committente e/o della Ditta Appaliatrice segnalassero problematiche legate allo

svolgimento dei lavori il referente locale del Committente dovrà inimediatmente attivarsi convocando i

responsabili dei lavori, allertando
il Servizio di Prevenzione c Protezione ed eventualmente intervenire

Tealtandolo lavorazioni e/o attivare altre misure che consentano l'eliminazione del problema riscontrato.

Prima dell'inizio del servizio il DEC convocherà la Ditta appaltatrice © îl Servizio di Prevenzione è

Protezione per la rianione di cooperazione 6 coordinamento € Ja redazione e sotloserizione dell'apposito

verbale.

Pesorizione dell'appalto: Fornitura e posa in opera di un sistema integrato di gestione code, prenaiazioni,

pagamenti c vitiro refertì on-line
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ANAGRAFICA DEL COMMITTENTE

Sito Internet Ittp:!!www.ao-garibaldi.catania.it

Attività Sanitaria

Numero di dipendenti 2094

| Direttore Sanitario Aziendale

Doti. Giovanni Annino

Direttore Amministrativo
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DIRIGENTI CON DELEGA DI FUNZIONE DI DATORE DI LAVORO

Direttore Medico di Presidio È.con delegadi
<£ funzioni di Datore di Lavoro

| DOTT.SSA GRAZIELLA MANCIAGII

Direttore Medico di Presidio f.Î, con delega di
funzioni di Datore di Lavoro

i DOTT. SERASTIANO DE MARIA

Per. ind. Nunzio Acquaviva
095/7594942 - 095/7592065 Fax 095/7594096

Dott. Francesco Scibilia
Dott.ssa Gabriella Buffardeci

Sig. Alessio Spedone

Dott. Giuseppe Motta

Dott. Salvatore D'Agati

Rappresentunti dei lavoratori per la
sicurezza (RLS)

Dott. Antonino Palermo
Dott.ssa Di Prossimo Maria Elena
Dott. Alfio Grasso
Dott. Massimo Moritalto

Dott. Cannelo Puglisi

ORGANI D I CONTROLLO

ASP 3

Via Cesare Beccaria - Catania

Via Cifali 76/A - Catania

Via del Rotolo, 46 - Catania

“| Via Cappuccini, 2 - Catania
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Presidi Ospedalieri

Indirizzo

CAP e Comune

Telefono — Fax

CAP e Comune

Telefono — Fax 095/7595932 095/7595279
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INFORMAZIONI RICHIESTE ALLA DITTA APPALTATRICE

Dati generali

Ragione Sociale

Sede Legale _ _ _

Via n
CAP

Tel. __
Fax. n

E-mail _

PIVA - ce n
Iscrizione CC LA.A._

Posizione INAIL: _.

Datore di Lavoro

Responsabile Serviziodi Prevenzione e Protezione, Tel

Medico Competente __
Ruppresentanteli dei Lavoratori o dichiarazione di adesione all'Organismo Tanitoriulo Specifico

Numero di lavoratori che svolgeranno l'attività pressoi locali della Azienda
_

Presenzadi eventuali subappaliatori si0 no0]

è La Ditta appaltatrice dichiara che il personale che verrà impiegato per lo svolgimento dell'anpalio è

idoneo allu mansione ai sensi dall'art. 41 comma 6 del D.Igs. 81/2008

si n00
» Ta Dita appaltatrice dichiara che Îì personale è stato idoncamente informato e formato sui rischi

apocifici della propria ativtà lavorativa(a sensidl capo II sez. IV art 36:37 del Dlgs. 81/2008)

sO noD
n TÀ Diva dichiara che il personale è stato idoncamento informata sul rischio da Coronevitus e sulle

precauzioni da adottare ed è dolato di idonei DPI

si0 no0D

+ La Ditta dichiaro che il personale è stato idoncamente înformato sulle misure del contrasto € del

contenimento della diffusione del visus COVID — 19 negli ambicnti di lavoro (Protocollo condiviso di

regolamentazione delle misure del contrasto c del contenimento della diffusione del virus COVID — 19)

riegli ambienti di lavoro del 24 aprile 2020 - AILG al DPCM26 aprile 2020)

0 nel
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+ LaDitta appaltatrice SI Impegna ad informare © a formare i lavoratori impegnati nell'asoguzione

dell'appalto:

- sui rischi esistenti negli ambienti di favoro del Committente e delle relativo misure di prevenzione e

protezione adottate (descritti nel presente D.U.V.R.L)

misuro preventive e proteltive adottate per il foro abbellimento 0

L
- sui rischi da Interferenze e le relati
riduzione, individuati nel prescnte D.U.

- sulle nome generali da osservare all'intemo dei uoghi di lavoro del Committente descrlltà nel presente

DIUVRI

+ Ai sensi dell’ant, 26 del DiIgs. 81/08 si specifica che l'espletamento dell'appalto dovrà essere svolto

Sono la direzione € sorveglianza della dia aggiudicataria, sollevando l'ARNAS da qualsiasi

responsabilità per eventuali danni a persone ed a cose (sia di propila propricià che di terd) che

periodo previsto dal contratto stesso.
possono verificarsi durante

+ L'Appeltatero si impegna, inolre, a rendere edorto il personale di eventuali subappaliziori (mediante

specifico accordo con ciascuna delle die subappalrairici) sia dei rischi specifici che dello rrisure di

prevenzionee di emergenza connessi con l'esecuzione dei lavori di ial presente appalio.

TI Prosa visione
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Ai sensi dellluri, 26 del D. Lgs. 31/08 si specifica che l'espletamento del contralto dovrà essere svolto sotto lu

direzione e sorveglianza della ditta aggiudicataria, sollevando l'ARNAS da qualsiasi rogponsabilità per eventuali

dani a personecd a cose (sia di propria proprictà che di rerz) che possono verificarsi duranteil periodo previsto

dal contralio stesso.

TI personale dell'impresa appaltatrice e/o suibappalttrico,che svolge l'antività presso gli ambienti della Azienda

deve essere riconoscibile mediante apposita tessera di riconoscimento fai sensi del capo LIL sez.l art 26 comma

8 del D. Lgs 81/2008), cornetta di fotografia e contenente le generalità del avoratore©l'indicazione didatoro di

lavoro.

La Ditta affidataria dovrà produrre un proprio Piano Operativo di Sicurezza sui rischi connessi alle

attività specifiche, che una volta coordinato ed allegato al presente DUVRI diverrà definitivo e parte

integrante del contratto d'appalto.

Descrizione dell'attività svolta presso il Committente e modalità lavorative della Ditta

Attrezzaturedi lavoro impiegatedalla Ditta

NB. specificare modello, marca, n. seri, data dell'ultima calibrazione / verifica
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Rischi specifici legati allo svolgimento dell'attività della Ditta

Rischiv Specifico Fadice di Note
rischio*

+ Iggenda, Alto = A Medio = M basso = D

|
DPIin dotazione ai lavoratori nello svolgimento dell'attività propria

della Ditta Appaltatrice

[ DPI/Caratteristiche Fasi di impiego per singole lavorazioni
|

Mascherine, facciali filtranti FFP2/FFP3

I

L_

+51 dichiara che DPI foraiti a favoratori sono conformi als vigenti disposivioni legislative si D1 no D

Corsidi formazione effettuati dai personule
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Altre informazioni che la Ditta ritiene opportuno fornireal committente

Flenco documentazione allegata

10



Documento Unico Valutazione dei Rischi da Interforenze

INDICAZIONE DI ULTERIORI APPALTI ATTIVI PRESSO L'AZIENDA COMMITTENTE

La RESI Dite

Ditta Fiora società coop. di Luciano Ninfa

#
Tipologia; Attivi

RTI ELIOR Ristorazione S.p.A Ristorazione

FOOD & SERVICE s..l
Russotti Gestione Hotel Reception P.O. Garibaldi Nesima

Matkas S.r.l Pulizia e sanificazione

Edison S.p.A, Manutenzione Impianti

Ditta Campoverde Servizio di raccolta, trasporto e smaltimento
rifiuti radioattivi

Manutenzione Verde

Ditta MEDIECO Servizio di raccolta, trasporto c smaltimento
rifiuti biologici e rifiuti chimici

Ditta Thissen Krupp Manutenzione Ascensori

Vigilanza Privata Mondiaipol spa Servizio di Vigilanza

Ditta IGEAdi Furneri s.t.1 Servizio di Lavanderia|Ditta Althea Servizio di Ingegneria Clinica

Ditta Sirimed Manutenzione centrali di alimentazione gas
medicali

Ditta SAPIO Fornitura gas medicinali

Ditta SOL Fomituwa gas medicinali

FASTWEB Affidamento servizi di retefonia

NEC PHILIPS Manutenzione delle centrali telefoniche
dell'Azienda

ACIM Servizio dî gestione globale pretrattamento dei

reflui provenienti dai reparti di Malattie Infettive

del P,O. Garibaldi di Nesima

Ditta GFF Impianti s.
Lavori di manutenzione straordinaria per
l'adeguamento antincendio pressoil P.O.

Garibaldi di Nesima

Sicuritalia S.p.A. ed Europolice sil Sorveglianza attiva antincendio

VISIR Scarl
MLA manutenzione impianti antincendio srl.

Costruzione nuove Pronto Soccorso

Manutenzione estintori

Nabacom srl

ATI Gen Costruzionisrl e Icogem srl

Bertalone Costruzioni stl

New Tecno Plus sri © Lipari Francescosrl

Manutenzione imp. elettrici ed elettronici

Manutenzione Edile

Manutenzione Edile
.

|
Manutenzione edile c impianti Dep. Farmacie _,

il
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INDIVIDUAZIONE SITUAZIONI DI RISCHIO DA ATTIVITÀ" DEL COMMITTENTE

th questo paragrafo sì individuano le situazioni di rischio dovute al Commitlente che possono interferire con

10 Svolgimento dell'appalto, quali situazioni di emergenza o specifiche dell'utivtà del Committente e relative

misure tecniche, organizzative o gestionali adottate por eliminare o ridurei rischi

Il rischio biologico, legato alla eventuale presenzadi agenti biologici nelle UU.

00 dei presidi, in attorisulta contemuto e gestibile tramite specifiche norme di
comportamento.

\,
La trasmissionepuò nvveniro:

+ Per via aerea (Iramite materiulo corpuscolato o goccioline sospese in atmosfera)

» Per contatto
«Per via ematica (punture o tagli)

«Per ingestione

+ Lo modalità di esposizione più frequenti agli agenti biologici sono: puntura, taglio,

ubrasione consuperfici, oggetti, mucchine/attrezzature o sue parti.

* Trifiuti sanitari sono raccolti în contenitori a tenuta c opportunamente segnalati, sono

collocati nei reparti, e stoccati provvisoriamente in locali dedicati.

Rischio Biologico da Coronavirus

L'emergenza coronavirus rappresenta un problema dî sulute pubblica e,in questa fasedi
continua e rapida evoluzione, la gestione dolle misure di prevenzione e protezione deve

seguire le disposizioni speciali appositamente emanate c i provvedimenti delle Autorità

Sunitarie competenti.
La trasmissione può avvenire:

+ er sin norea (tramite materiale compuscolato o goccioline sospese in atmosfera da rosse e/o stamuti)

»  Percontatto

Organizzazione dell'ARNAS Garibaldi per la gestione dei pazienti COVID 19 Presso i P.0.

Garibaldi Centro

4 È attivo il “Bioconicnimento”;

4Èattivato un ambiente (containcr) peril “pro- triage” COVID -I9;
4 Ambienti ex cadici verdi (ingresso laterale PS) urea grigia sospetti pazionii COVID-19;

Y Palazzina Signorelli, secondo piano adibito a casi COVID-19

Nell'applicazione del modello organizzativo cd “a bolle”, 'ARNAS ha previsto l'integrazione di

ulteriori posti letto;

21 stanza - 2 posti in Neurochirurgia;

- 1 stanza -2 posti in Ortopedia;

- 1 stanza - 2 posti în Cardiologia.

Ji Laboratorio di Analisi Cliniche processa î lamponi di sospetti COVID-19.

Negli ambienti dove sono presenti pazienti COVID-19 è viciato l’accesso, în caso di interventi,

indossare rigorosamente i DPI e seguire lo disposizioni impartite dal personale dell'unità operativa.

12
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Organizzazione dell'ARNAS Garibaldi per la gestione dei pazienti COVID 19 Presso il PO.

Garibaldi di Nesima
Y È attiva una sala da isolamento presso il P.S, Pediatrico;

| 4 La Rianimazione Pediatricaè attrezzata a poler ospitare eventuali piccoli pazienti COVID-19;

< Edificio Hospice, U.O.C di Malattie Infettive adibita a degenza ordinaria pazienti COVID-19;

| Nell’applicazione del modello organizzativo cd “a bolle”, PARNAS ha previsto l'integrazione di

uiteriori posti lello!
'

|
21 stanze - 2 posîìin Chirurgia Generale;

- 1 stanza -2 posti in Chirurgia Oncologica;

-1 stanza - 2 posti în Chirurgia Toracica;

-1 stanza -2 posti in Chirurgia Vascolare;

.
-1 stanza - 2 posti in ORL — Oculisticu:

j -1 stanza - 2 posti in Ortopedia;

-1 stanza - 2 posti în Ginecologia

- 1 stanza - 2 posti in Cardiologia:

-1 stanza -2 posti in Urologiu

I] Laboratorio di Analisi Cliniche processai tamponi di sospetti COVID— 19.

Negli anabienti dove sono presenti pazienii COVID-19 è vietato l’accesso, in caso di interventi, indossare

rigorosamente i DPI e seguire lo disposizioni impartite dal porsonale dell'unità operativa.

in caso di iniorventi indifferibili il Vs personale dovrà essere formatoe uddesttuto e dotato di adeguati DPI

Guoc'ali filiranti FFP2 /FFP3), tute protettive in TNT, occhiali di protezione e attenersi alleistruzioni che

|

verranno impartite dal personale di repario.

i RISCHIO, E —===-xHiWoGoRiraWio: o0Rischio biologico generico da aerodispersione Tutti i presidi ospedalieri in cui si svolge allività
sanitaria

|
Rischio biologico specifico da aerodispersione Reparti che ospiieno pazienti affelli da malettie

infettivo, ambulatorì e reparti di degenza di

Pneumologia, locali di Pronto Soccorso e del

I

Dipartimento di Emergenza e Accettazione,
Laborntori, di analisi (Microbiologia), Ambicnti

Covid 19

|

Fischio biologico genericoda contatto Tuiti i presidi ospedalieri in cui sì svolge attività
sanitaria

Rischio biologico specifico da contalto Malattie Infertive, Blocco Operalorio, Centro

Trasfusionale, Laboratori di Analisi, Anatomia

Patologica, Dialisi, Obitorio, Sala operatoria,

Impianto di ruccolta © di depurazione e delle

acquedi scarico, Ambienti COVID 19

13
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Comportamenti generali e precauzioni (procedure, misure o cautele)

»

©
Avvertire Dirigenti o Preposti del proprio accesso nel reparto/servizio.

+ Ageertarsi delli necessità di indossare/ufilizzare dispositivi di protezione individuale,
®© Evitameditoocare oggettie strumenti del quali non sî conosca l'uso.

Durante ali interventi lavorativi evitare di entrarein contatto con luoghi, attività, persone nom

previste,al fine di noncostituire pericolo 0 intralcio.

è Applicare le morme igieniche evitando di: portarsi le mani alla bocca 0 agli occhi, mangiare.

Lavursi le mani dopo aver eseguito il lavoro, coprire con cerotti 0 medicazioni apposite eventuali graffi o

lesioni cutaneo.

Note particolari relative a incidenti comportati contaminazione con materiale biologico:

in caso di puntura o taglio

aumentare il sanguinanento della lesiono;

detergere abbondantemente con acqua e sapone;
disinfettare la ferita con prodotti in uso nei repanti. (Chiedere al personale di reparto).

in caso di contafto con mucosa orale

«+ lavare con acquail viso e la bocca:

+©risciacquare la bocca con abbondante acqua. in caso di contatta con gliocchi
»©lavareconacquall viso cla bocca;
«°° risclacquare gli occhi con abbondante acqua. in caso di contatto cutanico

+ Tavare la zona con acqua e supone;
disinfentre la cute conprodotti in uso nei reparti (chiedere al personale di reparto)

quindi

informareil Dirigente o Preposio del reparto’servizio in cui si opera;

+©recarsi.al Pronto Soccorso gencrale
1° presentare il certificato INAIL il refertodel Pronto Soccorso all'Ufficio Personale dela Dilia di

appartenenza;
+ accertare conil proprio Medico Competente la necessità di accertamenti sierologici.

RISCHIO BIOLOGICO - LEGIONELLA

11 rischio di trasmissione d'infezione da Legionella si manifesta per effsito del batterio Legionella

Encumofila. l'intervallo di proliferazione del batterio va dai 15°C n 50°C

L'uomo contrae l'infezione attraverso aerosol, cioè quando inala acqua in piccole goccioline (1-5 micron)

Sontaminato da una sufficionte quantità dibulli; quando questa entra a contatto con i polmoni di soggetti «

fischio, insorge l'infezione polmonare. Finore non è stata dimostrata la Irasmissione interimana. diretta

Legionellasiindividra solitamente in ambienti acquatici e impianti idrici dacqua potabile degli edifici, nelle

Leione e nei Gitri degli impianti di condizionamento dell'ario, reti di ricicolo acqua (specialmente se

Soretori obsolete © con depositi all'intero), serbatoi, bollitori, soflioni docce, torminali didistribuzione ma

1 stazioni di lavaggio oculari c sistemi sprinkler, Lorci evaporative (chinaciaperre).
andl

DECRETO 5 agosto 2015. Recepimento dell'Accordo tra il Governo, le Regioni e le Province autonome di
Dot gi Bolzano, ni sensi degli aricoli 2, commaI, {tt 6), e 4, comma1, del decreto legislarivo 28

agosto 1997, n, 281, 6 documento recante "Linee guida per la prevenzione eil contolio della Legionellosi"
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Rischio Radinlogico
Tn ambiente sanifario le sorgenti di radiazioni ionizzanti sono rappresentate da apparecchi

tudiologici peruso diagnostico o terupoutico e da sostanze radioattive anch'esse utilizzateascopi diagnosticie terapeutici.
Sono in uso sostanze ed apparecchiature (quando infunzione) emettenti radiazioni

ionizzantinei segucnti repartiservizi dei presidi ospedalieri:

- Radiologia diagnastica
AC

- Radiologiadi Pronto Soccorso
- Sale operatorie
- Cardiologia
- Ortopedia
- Hospi
- Medicina Nucleare
- PET

— Radioterapia e locale tecnico ubicato sopra gli ambienti ospitanti gli acceleratori lineari.
7 Sonu inoltre in uso apparecchiature a raggi x portatili utilizzabili esclusivamente du personale addetto.

L'accesso a questi ambienti è possibile solo con autorizzazione du partedel Direttore dell'L.O., rispettando le

disposizioni che verranno impartite.
Radiazioni non ionizzanti
Rischio legato alla presenza di apparecchiature cmittenti radiofrequenze, microonde, campi ruagnetici staricievariabili, campi clettrici, campi elettromagnetici).

Presso TU.O. di Ortopedia vengono impiegate microonde per la radarierapia.

L'accesso a questi ambienti6possibile solo com autorizzazioneda pare del Direttore dell’U.O., rispetrando

le disnosizioni che verranno impartite.

Laser

Rischio dovuto alla presenza di apparecchi laser di Classe 3- Rischio moderato e/o Classe

4- Rischio elevato (pericolosi particolarmente per l'acchio con osservazione diretta,
riflessione speculare, diffusione: emettono un particolare tipo di luce (VIS, UV o IR), in
{na sola direzione, concentrando grandi quantità di energia in breve tempoe in 1n punto

preciso, Appureechiaturo utilizzate nelle sale operatorie e ambulatoridi Oculistica,

T'accesso a questi ambienti è possibile solo co antorizzazione da parte del Direttore

dell'U.O. rispettando le disposizioni che verranno impartite.

Risonanza magnetica

Nei locali ospitanti apparecchiature a Risonanza Magnetica le radiazioni sono dovule ©

presenza del campo magnetico statico continto; si impone [a massima attenzione poiché

Piso € SEMPRE ATTIVO: introdurre elementi metallicinclle stanze în cui è presente l
magnete può condurre a seri danni alle apparecchiature e soprattutto a! verificarsi di

gravi incidenti qualora all'interno sia prosente îl paziente.

‘Egioe i divieto assoluto di inrodure alirezzatare di lavoro metalliche (anche siugole part) nei locali di

“Rusenanza Magnetica”, Il forte campo magnetico causa violentissime forze atrttive che possono avere

gravi conseguenze perla sicurezza degli operaicri, dei pazienti e l'inrogrtà delle apparccchiature. Sé remde

foto che pussono essere Introdulle solo attrezzature ed accessori (anche porsonali) con eventual parti
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metalliche dell fipo "’amagneticu" con particolare riferimento ad eventuali estintori, Inoltre non possono

enttaro o sostare în corrispondenza dell'ingresso sala, portatori di pnoe-maker, portatori dî protesi metalliche

fon uragneriche o soggetti parimenti sensibili (a causa di implementazioni tecnologiche) a forti campi

magnetici.

550 al servizio di RM è possibile solo con autorizzazione da partedel Direttore dell'U.O., rispettando

'ssizioni che verranno impartite e dopo aver depositato, nell'apposito armadio all'ingresso, tutti gli

oggelli metallici (soprattuto quelli ferromagnetici) nonché cunto di credito, tessere magnetiche, ecc.

Utilizzare barelle amagnetiche

Radiazioni ortiche artificiati
Rischio legato alla presenza di apparecchianme sorgenti di luce visibile, radiazioni

infrarossee ultraviolette.
Lampade germicidi per sterilizzazione c disinfezione: gll uv cimessi dalle lampade sono

utilizzati per sterilizzare locali in ospedali, Iaboratori e cappe di laboratorio.

Lampade per uso medico (forofempia neonatale e dermatologica): 1a radiazione uv è

È utilizzata per le rerapie in dermatologia e la "luceblu" è utilizzata nell'ambilo di attività

saniturio (es: fototerapia dell'itera nconatale).
{ance visibile: lampade scialiiche da sala operutoria Lampade peruso medico (ei: footerapia dermatologica)

Finesse a questi ambienti è possibile solo com autorizzazione da parte del DirettoredellO, rispettando îe

disposizioni che verranno impautite,

Radiazioni nou ionizzanti
Rischio legato alla presenza di apparecchiature emittenti radiofrequenze, microonde, canipi

magneticistticie variobili, campi elettrici, campi elemomagneric).

Presso l'U.O. di Ortopedia vengono impiegate microonde per la radarterapia.

L'accesso a questi ambienti è possibile solo con autorizzazione da parte del Direttore

dell'U.O., rispettando le disposizioni che verranno impartite.

Rischio Chimico e Cancerogeno

Nuovi pitiogrammi CLI

ESPLOSIVO
©MIFVAMMABIE©COMBURENTE|SAS COMPRESSI

—
CORROSIVO

TOSSICO T9U8:cO A IRRITANTE Npevo PERICOLOSO

LONGO TERRE PER L'ANRIENTE
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può definire rischio chimico quafungue esposizione ad agenti chimici pericolosi.

1 rischio chimico è legato alla manipolazione diretta di sostanze chimiche o alla accidentale interazione con

lavorazioni che uvvengono nelle immediate vicinanze,

Tale rischio risulta trascurabile per gli operatori che non devono operare diretlamente con sostanze

pericolose purché al corrente delle situazioni o sorgenti di rischio.

Le modalità di esposizione più frequente sono:

. Contatta (pelle, occhi), con liquidi

è inalazionidi vapori, atrosol chesi sviluppano durante le laverazioni

sono potenziali sorgenti di rischio anchi contenitori del prodotti chimici n origine o utilizati perle

lavorazioni 0 lo smalti mento.

Comportamenti generali e precauzioni (procedure, misure o cautelc)

+ Ayvertire Dirigenti o Preposti del proprio accesso nel repartolservizio, per gli interventi da eseguire.

è°°Accertunsi della nocessità di indossare/atilizzare dispositivi di protezione individuale,

1 Evitare di toccare oggetti © strumemi dei quali non si conosca l'uso e comunqre senza

l'autorizzazione di Dirigenti o Preposti del repartoin cui si opera.

+ Durante gli interventi lavorativi evitare di entrare in contatto con luoghi, attività persone non

previsto, al fine di non costituite pericolo 0 intralcio,

+ Applicare e norme igieniche eviando di: portarsi e mani lla booca 0 agli occhi, mangiare, fumare.

È buona norma indossare guanti (specifici) durante le operazioni lavorative, Livarsi le mani dopo

‘aver eseguito il avaro, coprire con cerotti o medicazioni apposite eventuali grufli a Testoni cutanee,

+ Non toccare bottiglie e contenitori vari dei quali non se ne conoscail contenuta e lasua pericolosità

{osservarei simboli di pericolo e lc informazioni contenute sull'etichetta dei prodotti).

«°° Astenersi dul compigre operazioni pericolose in prossimità di recipicnti contenenti sostanze

chimiche e comunque all'intemo dei laboratori aziendali (fumare, ere.)

. Se è necessario l'ingresso in laboratorio uccertarsi (mediante informazioni dai responsabili del

reparto/servizio)sulla necessità o meno di indossare i dispositivi di protezione individuale.

Attenzione 7

Se davesse verificarsi un'esposizione accidentale a sostanze chimiche (inalazione vapori, contatto com le

mani 0 altre parti dol corpo, schizzi negli occhi) attivare la seguente procedura:

An caso di inalazione divapori

è allontanare immediatamente l'operatore dalla zona inquinata

è favorire la respirazione di aria pulita
®© accompagnarlo al pronto soccorso

In caso di contatto con parti del corpo

Invare con abbondanie acquala parte esposta
togliere gli indumenti inquinati

in caso di Iosioni alla cute, uccompagnure 'esposto al pronto soccomo Zir caso dî contro corr

gliocchi
» avaro gli occhi con abbondante acqua corrente

è accompaguarlo al Pronto Soccorso
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NB. Avvertire il Servizio di Prevenzione e Protezione (al numero 093/7594942 appure
095/7594866 oppure 095/7502063)

xell'ambito dei presidi ospedalieri le zone a potenziale rischio chimico maggiore a causa della presenza e

della manipolazione quotidiana di sostanze chimiche pericolose (caustiche, irritanti, nocivo, lossiche cd

infiammabili) sono:
- Laboratori di analisi
- Anatomia patologica
- Contro Trasfusionale
- Dialisi
- Settori endoscopici (gastrocnterologia, otorinelaringoiatria, broncescopia)

- Farmacie
- Settore Tecnico (vernici, malle, colle, solventi, polveri)

All'interno dei presidi ospedalieri vengono uilizzzii gas medicali distribuiti nei vari reparti tramite impianto

centralizzato, si possonoanche trovare piccole bombole di gas medicali di emergenza. L'accesso in tali zone

è consentito esclusivamente previa autorizzazione del Direttore dell'U.O.

Farmaci antiblastici
{n Azienda vengonopreparati e sonuministruti farmaci antibiastici (molti dei quali gono sospetti

Simcerogeni 0 possono dare mutazioni genetiche ereditarie e non) ed assistiti pazienti che elfestuano

tratiamento chemioterapico.
L'esposizione ai principi attivi di tali farmaci si possono verificare durante le tisi di preparazione (UFA),

someninistrazione, assistenza pazienti in trattamento, pulizia dei locali(inparticolare, dei servizi igicnici di

‘quei reparti in cui vengono assistiti pazienti in trattamento 0 nei locali di preparazione e somminisitazione),

Sitiro di riffuti speciali, laglienti cd aghi, ritiro e successivo lavaggio della biancheria contaminata (da

materiali biologici provenienti da pazienti in trattamento, da sversamento sulla biancheria di farmaci

antiblastici 0 da qualunque altro possibile evento).
Oltre alla UA, lc altre strutturo in cui il rischio di esposizione a farmaci anviblastici è particolarmente

presonte sono 16 strutture di Oncologia (Reparto e Day Hospita), la struttura di Ematologia (roparto © Day

Hospital), Urotogia. Oculistica e,in misura minore,le altre strutture.
Prina di accedere alle varie strutture occorre prendere contatti con il Responsabile per chiarimenti cd

indicazioni in merito,

Rischio elettrico
Rischio da eleitrocuzione da contatto direttorindiretto con gli impianti elettrici0 dall'utilizzo

di apparecchiulure medicali e non medicali.

In ogni ambiente ospedaliero esistono impianti ed upparecchiature elettriche, confermi a specifiche nome,

verificati c gestiti da personale qualificato di una ditta esterna.

È vietato intervenire 0 utilizzare encrgia senza precisa autorizzazionee accordi con il Setture Tecnico,

Gli interventi su apparecchiature, impianti, attrezzature, che espongouo a rischio dî elettrocuzione, devono

essere sempre eseguiti:
è da personcesperte e qualificato,
1 Con impiunti e/o attrezzature lori tensione, previa autorizzazione da parle del Settore tecnico

utilizzando:
» utensili e alirezzatnre idonei all'uso sis per la sieurezza dell'operatore che per l'impianto o attrezzatura;

* procedure di sicurezza e misure precauzionali a garanziadi nuti  soggell interussati
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sonservazione al momento inutilizzata

La Crioconservazione viene effettuatu modiunte l'impiegodi azoto liquido.

Rischi derivanti dall'utilizzo dell'azoto liquidi

Possibilità di formazione di atmosfere sotlo ossigenate con pericolo di asfissia

In casodi contatto con l'azoto liquido c'è il Rischio di gravi ustioni da freddo (temperatura intorno a -175°C)

Nella sala perla crioconservazione è vietato entrare,

Esplosione
Incidente dovuto a gas combustibile (metano nelle centrali termiche), gas medicinali,

(ossigeno,gus anestetici), gus tecnici.
Ta distribuzione dei gas è rualizzata in vete di tubazioni.

tà fisica legata ad aggressioni
Evilare situazioni, linguaggi e/o comportamenti che possano essere travisali dai

pazienti.
Non abbandonare 0 lasciare incustoditi attrezzi, utensili o quant'altro possa essere

indebitamente utilizzato dui pazienti.
Non abbandonare o lasciare incastoditi contenitori o sostanzo pericolose o quant'altro

possa essere di nocumento alla sicurezza dei pazienti.

Movimentazione dei carichi
Infortuni connessi alla logistica del movimento delle merci all'interno dell'Ospedale. Le

movimentazioni avverigono sia manualmenteche con mezzi nieccanici.

1 magazzini © la cucina sono doiati di traspallot, i reparti sono dotati di carrelli.

Rischio Cadute
Possono essere presenti negli ambienti di lavoro e nei percorsi zone con pavimenti

bagnati, ostacolisui percorsi, pozzxtii aperti

ave necessario, è prosente segnaletica conforme atta ad ind

prescrizionied i divieti connessi

iuaro le fonti di pericolo,le

Rischio incendio
L'incendio nelle strutture sanitarie è un cvento particolarmente catastrofico ed il rischio è in

parte dovuto alla presenza di persone cstrance all'organizzazione che non conoscono bene le

Pitturee Îl cui comporiamento non può essere senipre cosianiemente controllato. Portuti
PP.OO,èstato redatto un piano di gestione delle emergenze ed un documento sintetico conicnente fe

trazioni comportamentali in caso di evacuazione, che dovrà essere conosoluto antho dai nvorsier

dell'Appaltatore e da ogni lavoratore estemo che opererà all'interno degli edifici dellARNAS. Le istruzioni

operative di emergenza sono anche riportate nel’ cartellonistica esposta n tuti gli ambienti di lavoro.

LE rcvenzione rappresenta comunque l'arma più efficace per comsollae il rischio incendio. A tale scopo si

elencano alcune elementari prescrizioni:
© eevervare scrupolosamente i divieti di fumare © diusare fiamme libere presenti în Azienda;

_ non dumeggiarei cavi e le apparecchianue clettriche.

_ on ostruire le aperture di ventilazione delle apparecchiature elettriche.

A
telo scoposi elencano alcune elementari prescrizioni:

Serva sorupolosamente i divieti di fomare c di usare fiamme Hibere presenti in Azienda;

_ non danneggiare i cavie le apparecchiature elettriche.
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_ non ostruire le aperture di ventilazione delle apparecchiature elettriche.

GESTIONE DELLE EMERGENZE: VIE DI FUGA F USCITE DI SICUREZZA

LaDitta Appaltatrice devo:

è preventivamente prendere visione della planimetria dei focali coula indicazione dello vie di fugae
della localizzazione dei presidi di emergenza;

» mantenere i corridoi e le vie di fuga costantemente in condizioni tali da garantire una facile

percorribilitàdelle persone in caso di emergenza;

» mantenere i mezzi di estinzione sempre facilmente raggiungibili;

+» puriccipare alle prove di evacuazione.

11 Committente assicura:

è ta predisposizione di mezzi estinguenti, la segnaletica di sicurezza(presidi, percorsi e uscito), le

istrazioni per l'evacuazione, l'indicazione dei membri componenti le squadra di emergenza (addeli

all'emergenza), le modalità per l'eveniuale interruzione delle fomiture elettriche, del gas, dell'acqua

© dei gus tecnici

GESTIONE DELLE EMERGENZE: INCENDIO

fn casodi rilevazione d'incendio, il personale appartenente alle ditte esteme deve:

è segnalare la presenza di incendio a1 personale dell'ARNAS prosente:

Oppure
Avvisare:

» Reception P.O. Garibaldi Nesima: 095/7595800

+ Centralino P.O. Garibaldi Centro: 095/7592099

e comunicare l'eventuale presenza di persone in pericolo

+ allertare le persone inzona;

«seguire le indicazioni riportate sulle planimetrie “voi sicte qui”.

Nic]caso di segnalazioneo vviso di allarme il personale appartenentealleditte esterne, dove:

+ rimuovere immediatamente eventuali attrezzature che potrebbero costituire intralcio agli interventi di

soccorsoealla movimentazione generale;

tecarsiall’esterno attraverso l'uscita di emergenza più vicina, seguendo l’upposita segnaletica;

il referente della Dittu, verifica che non vi siano propri collaboratori in pericolo ed effettua

censimento dei propri colleghi;

«escano è consentito rientrarenoi locali di lavoro fino a quando non viene dala la comunicazionedi
“cessato allarme” per l’accesso ai locali.
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MATRICE DEL RISCHIO
Vigne valutato il RISCHIO RESIDUO a seguito dello precauzioni adottate per eliminare o ridurre al

minimo il rischio di interferenza lavorativa tra il Committente e 1° Appaltatore.

Il rischin residuo vienecosì classificato:

AJ livello di rischio residuo valutato, corrisponde la prioritàe l’importanza degli interventidi provenzione e

protezione da attuare. In tal modo, ad un fivello di rischio residuo alto corrisponde un intervento preventivo

urgente è maggiormente importante.

Di seguito si riporta una tabella riassuntiva dei rischi rilevati:

Rischio Biologico TM Ti rischio è in generale legato al contato con!

pazienti affetti da patologie infettive. Tale rischio
risulta praticamente nullo per operatori non a
contatto con tali pazienti
Deve essere considerato a rischio ogni contatto con

sangue o altro materiale biologico potenzialmente
infettante attraverso puntura o ferita con aghio altri

taglienti, nonché spruzzi o spandimenti su mucose

0 cute lesa, Particolare attenzione, unitamente aì

tassativo utilizzo dei DPI, deve essere posta all'atto
delle operazioni di disinfezione © chiusura dei

rifiuti sanitari.
Usare i servizi igionici assegnati dalla Direzione

Sanitaria.
Ambienti COVID 19

‘Agenti chimici e

cancerogeniaLE <Aa2 È
Sa ii DOS ST AE

Sostanze chimiche sono generalmente utilizzati in

ogni roparto e serviziodel presidio ospedalieri; nei

Laboratori Analisi (reagenti), in Anatomia

Patologica (formaldeide, xilolo, alcool) nelle Sale

Operatorie (gas anestetici), nelle Enduscopie, in

Farmacia, in Camera Mortuaria ed in quelli per la

preparazione di Antiblastici sono presenti sostanze

tossiche, irritanti, potenzialmente cancerogene,
sostanze infiammabili e/o combureni.
Gli accessi ai roparti, ed în particolare în quelli

citati, devono essere preventivamenie concordati

con il responsabile del reparto il quale fomirà

ulteriori e più specifiche informazioni.

21



Documento Unica Valutazione dei Rischi du Interferenze

[ Rischio Elettrico B È vicinto l'accesso non autorizzato ai locali /
armadi confenenti quadri elettrici e l'utilizzo
improprio di impianti e apparecchiature attive.
Le apparecchiature utilizzate devono|essere
rispondenti alle vigeni norme e sottoposte a
verifiche preventive di sicurezza e manutenzione

periodica, JI personale della Ditta deve essere
formato c addestrato all'impiego in sicurezza delle

apparecchiature elettriche
L'azienda esterna deve utilizzare componenti (cavi.
spine, preso, adaltatori etc.) e apparecchi elettrici

rispondenti alla regola dell’arte (marchio CEoaltro
tipo di certificazione) cd in buono stalo di

conservazione; deve utilizzare l'impianto elettrico
secondo quanto imposto dalla buona teonica e dalla
regola dell'arte; non deve fare uso di cavi giuntafi 0

die presentino lesionio abrasioni

Rischio da apparecchi a
pressione Gas medicali e tecnici

All'interno degli edifici vi sono bombole di yes

compresso di vario tipo, oltre che impianti fissi di |

esogazione di gas medicali (ossigeno, aria

compressa, ecc.) alle quali Vi preghiamo di prestare
particolare attenzione.

Rischio
Radiazioni
Ionizzani

Quando l'operatore della ditta” appalfatrice
intervienoin focali 0 zone sorvegliatoocontrollate,
occorre avvisare preventivamente il rosponsabile
del reparto c concordare modalità © rempi
dell'intervento ricordando che:
le zonein cui esiste Ìl rischio di esposizione ui raggi
X sono segnalate tramite il segnale di pericolo
triangolare, TRIFOGLIO NERO in campogiallo
con Îa scritta sottostante “ZONA CONTROLLATA
“ applicata alla porta d'accesso,
ti pericolo di irraggiamento esiste. solamente

durante il funzionamento, per cui l'operatore è

autorizzato ad accedere ui locali di Radiologia
esclusivamente quando non sono in corso attività
diagnostiche.
Le sorgenti di radiazioni ionizzanti nel presidio

sono rappresentato da apparecchi radiologici fissi
(Radiologia, Radioterapia) e mobili (sale

operatori
Divisioni, per le indagini al letto del paziente)

L'accesso alle Zone Controllate è segnalato c

regolumentato mediante apposita cartellonistica.

In Medicina Nucleare, PET e nella Reparto di

Terapia  Rudiometabolica|della U.0.c. di

Endocrinologia vengono impiegate’ sorgenti
radioattive per diagnostica c terapia,
Lisisleil rischio di sontaminazionee di irradiazione.
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Rischio
.

B
Radiazioni Non Tonizzanti

Presso le UU. 00 ove risultino essere presenti
apparecchiature  cmittenti (qualora siano in

funzione) campì magnetici e radiofrequenza, gli
operatori della ditta appaltatice|dovranno
intervenire concordando l’accesso con il

responsabile del reparto 0 il caposala.
Negli ambienti in cuisî trovano le apparecchiature
di RISONANZA MAGNETICA esisto sempre il

pericolo di essere esposti ad un forie campo
magnetico: tale pericolo è segnalato da un cartello |

în cui è presente una calamita. In questi locali le

radiazioni non ionizzanti sono dovute a presenza
del campo magnetico siatico; si impone la massima
attenzione poiché esso è SEMPRE ATTIVO:

introdurre elementi metallici nelle stanze in cuiè
presente Îl magnete può condorre 4 seri danni
alle apparecchiature e soprattutto al vci

i

di gravi incidenti qualora all’interno sia

presenteil puziente.
Se nonsi è autorizzati dal Direttore della Struttura
Complessa 0 suo delegato, è vietato oltrepassare la

porta conquesto segnale.

Radiazioni laser B Presenza di apparecchi laser di Classé 4- Rischio
elevato (pericolosi particolarmente per l’occhio con
osservazione diretta, riflessione speculare,
diffusione: emettono un particolare fipo di luce

(VIS, UV 0 IR), in una sola direzione,
concentrando grandi quentità di energia in breve

tempo e in un punto preciso. Apparecchiature
utilizzate in sale operatorie e ambulatori di
Oculistica.
Se non si è autorizzati dal Direttore dell’U.O 0 suo

delegato, è vietato oltrepassare la porta con questo
segnalo.

Radiazioni ottiche artificiali B Rischio legato alla presenza di apparecchiature

sorgenti di Ice visibile, radiazioni infrarosse c

‘ultraviolette.
Se nonsiè autorizzati dai Direttore dell’U.O. 0 suo
delegato, è vietato oltrepassare la porta con questo
segnale. |

Movimentazione carichi BR Infortuni connessi alla logistica del movimento
dello merci all’interno dell'Ospedale. Le

movimentazioni avvengono sia manualmente che
con mezzi meccanici, Prestare la dovuta attenzione.
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l'Cadure dall'alto B infortunio possibile per lavori in altezza come ud
es. altività di pulizia, di manutenzione e di

ispezione che vengono svolte a soffitto, per infissi
alti, in copertura.
Lo coperture degli edifici ospedalieri sono:
differenziato per condizioni e attrezzature di
ancoraggio: ogni accesso sarà preventivamente
autorizzato dall’Ufficio Tecnico

Viabilità | Percorsi intemi ed estorni regolamentati dalla

_l
Direzione Sanitaria di Presidio

Stress termico determinato da alte femperature (cucina, centrali formiche); Atienorsi alla segnalotica di

sicurezza e alle indicazioni del Responsubile Attività/Servizio
Utilizzare DPI specifici

Stress termico determinato da basse temperature (depositi gas medicali, impianti di raffreddamento e

celle frigorifere, depositi di azoto liyuido): Atienersi alla segnaletica di sicurezza © alle indicazioni del

Responsabile Attivilà/Scrvizio, Non usare fiamme libere o provocare scintille, Le attrezzature non devono

essere lonte/causa di inncsco né generare situazioni di pericolo.

Utilizzare DEI specifici

Strutture c Fabbricati: Gli ambienti di lavoro sono di norma idonei per altezza, superficie e cubatura al tipo

di lavoro svolto ed al numero dî lavoratori presenti.
Sono presenti all'intero delle strutture locali igienico-assistenziali idonoi e riforniti di sufficienti mezzi

ordinari per l'igiene della persona.
Ove necessario, è presente segnaletica conforme atta ad individuare le fonti di pericolo,le prescrizioni ed i

divieti connessi.

Luoghi di lavaro: L'organizzazione dei lucali di lavoro è realizzata in modo du rispondere ai requisiti di

sicurezza generale degli ambientidifavero.

Yluoghi di lavoro sono illuminati naturalmente eo artificialmente, con luminosità sufficiente in relazione alle
attività da svolgere.
Le condizioni microclimatiche sono adeguate alla tipologia di lavoro svolto

impiunti tecnologici e di servizio: Gli impianti sono realizzati sottoposti a manutenzione e verifica

periodica secondolc disposizioni tecniche c normative vigenti.
L'acossso ai locali tecnici a rischio specifico è riservata alle sole persone autorizzate ad ove necessario, sono

stabilite le procedure specitiche.
Ove necessario, è presente segnaletica conforme atta ad individuare Ie fonti di pericolo, le preserizioni ed i

divieti connessi.

Locali a rischio specifico (Depositi di materiali, Depositi bombole, Archivi, ecc): Sono in uso

attrezzature confonni girequisiti di sicurezza previsti dalla vigente normativa, L'accesso ai localiè riservalo

ul solo personale autorizzato. Ove necessario,è presente segnaletica conforme atta ad individuare le fonti di

pericolo, le prescrizioni edidivicii connessi

Compresenza di altre ditte
Qualora siano presenti altre imprese appallatrici‘lavorafori autonomi evitare lo interferenze.

Tnformare il proprio personale, c questi, alfenersi allo indicazioni specifiche che vengono fomnito.

Presso il P.0. Garibaldi Centro sono in coma i lavori di costruzione del nuovo Padiglione del Pronto

Soccorso (area via Filzi)
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Si evidenzia comunque l'esigenza di porre la massima attenzione durante tutte le attività che le

imprese esterne necessitano di condurre all’interno dell'A.O. in quanto la complessità e la molteplici
delle funzioni presenti in un ospedale fannosì che qualsiasi elenen dei rischi/potenziali di interferenze
risulti comunque non esaustivo.

A tal proposito si sottolinea l'esigenza di un continuo e completo scambio di informazioni tra il

Servizio Prevenzione e Protezione e lo ditte appaltatrici di servizi/lavori.

Servizi igienici
1 servizi igienici per gli operatori della Ditta Appaltatrice sono quelli destinati all'utenza, disponibili in ogni
Presidio.
Pronto Succorso
Tiresso il P.O. Garibaldi Centro è possibile fruire delle prestazioni sanitarie al Pronto Soccorso
Presso il P.O, Garibaldi Nesima non è presente il P.S., in caso di necessità rivolgersi al Pronto Soccorso
Generale,

RISPETTO DELL'UTENZA
11 personale della Ditta appaltatrice e/o subappaltatrice è tenuto 1 seguire tutte le regole di comportamento e
di rispetto dell'utenza.

RISERVATEZZA DEI DATI
La Dittaeil personale dovranno manlenere riservato quanto verrà a loro conoscenza, in merito ai pazienti cd

alli organizzazione e alle attività svolte nei PP.0O., durante l'espletamento del servizio.

INDIVIDUAZIONE DEI RISCHI DA ATTIVITÀ APPALTATE

DI seguito sî riporta l'individuazione dei rischi dovutia possibili interferenze causate dallo svolgimento delle

attività oggetto dell'appalto e relative misure tecniche, organizzative o gestionali.

INDIVIDUAZIONE DEI RISCHI DA ATTIVITÀ APPALTATE

Di seguito sî riporta l'individuazione deirischi dovuti a possibili interferenze causate dallo svolgimento delle

attività oggetto dell'appalto e relalive misure tecniche, organizzative o gestionali,

Rischi interferenziali rilevati Prescrizioni

rispotiarela velocità di 10 Km'h lungo tutti i percorsi

ospedalieri

rispettare lo segmalcticadi presidio

Rischio incidenti stradali rispettare la procedenza degli automezzi di soccorso

rispettare gli attraversamenti pedonali

rispetlare le aree di sosta a carattere sanitario o

iconico

Jsodi carrelli a spinta manualo peril trasportoladottare tutti gli accorgimenti per cvitare tuli rischi

doi materiali: impatto con persone, parti dellal

struttura, bloccodi ascensori e montacarichi. _J
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Inoltre si ricorda che:

1. è vietato accedere ai loculi ad accesso autorizzato se non specificatamente autorizzati dal responsabile
della struttura se non in caso di cmergenza;

2. è vietato rimuovere o manomettere in un alcun modoi dispositivi di sicurezza e/o protezioni installati su

impianti o macchine;
3. divieto di compiere. di propria iniziativa, manovre ed operazioni che nonsiano di propria competenza e

chepossona perciò compromettere anchefa sicurezza di altre persone:
4. è victato compiere lavori di saldatura, usare fiamme libere, all'interno delle strutture dell'Azienda se non

prima concordate;
5. È vietato ingombrare passaggi, corridoi e uscite di sicurezza con materiali di qualsiasi natura;
6. è vietato accedere, senza specifica autorizzazione, ull'infceno di cebine clettriche 0 dialtri Tuoghi ove

esistono impianti o apparecchiature eleitriche in tensione;
7. è vietato permanere in luoghi diversi da quelli in cui si deve svolgereil proprio lavoro;

8 è victato apportare modifiche, di qualsiasi genere, a macchine ed impianti senza. preventiva
autorizzazionedell'Azienda;

9.èvietato usare, sul luogo di lavoro, indumenti o abbigliamento che,

operazionida svoluere, possano costiluire pericolo per chi li indossa;
10. è obbligo rispettareidivieti e lc limitazioni della segnaletica di sicurezza;
11.è obbligo richiedere l'intervento del Referente dell'Azienda in caso di anomalie riscontrate nell'ambiente

di lavoro e primadi procedere con interventi in luoghi con presenzadi rischi specifici;
12.èobbligo dî rispettare scrupolosamentei cartelli mmmonitori affissi all'intemo della struttura ospedaliera;
13. è obbligo di usare i meuzi protettivi individuali:
14,è obbligodi impiegare macchine, attrezzi ed uinsili rispondenti alle vigenti norme di legge;
15. è obbligo di segnalare immodistamente eventuali deficienze di dispositivi di sicurezza o Posistenzadi
condizioni di pericolo (adoperandosi direttamente, in caso di urgenza e nell'ambito delle proprie competenzecpossibilità, per l'eliminazione di dette deficienze o pericoli).
16.èfitto assoluto divicto al personale dipendente della Diîta Appaltatrice di utilizzare allrezzature ed

utensili del Committente e viceversa (salvo autorizzazioni specifiche).
17.èvictato e qualsiasi lavoratore presso l'Azienda Committente assumere alcool in qualsiasi quantità

duranie l'orario di lavoro nonché sostanze stupcfacenti.

in relazione alfa vatura delle

MISURE DI SICUREZZA

Riunione di cooperazione e coordinamento - con relativa verbalizzazione - per una validazione e

condivisione del documento, che surà convocata dal DEC dell'appalto in oggetto prima dell'inizio del

servizio.
Riunioni periediche di cooperazione e coordinamento da convocare n funzione delle necessità

]

Stima dei Costi per la Sicurezza per climinarei rischi relativialle interferenze

Per l'appalto in oggotto è ragionevole ritenere che i risclri da interferenza possono essere resi compatibili,

fidotti 0 climinati adottando lc misure sopra elencato che non danno luogo a costi aggiuntivi rispetto a quelli

propri dell'appaltatore, perianto la stazione appaltante, per i lavori aggetto del presente Documento ha

stimato nulli i costi per la sicurezza peririschi da interferenza.

IN FINE SI PRECISA CH:

PER ACCEDERE NEI REPARTI O LUOGHI DI LAVORO È NECESSARIA SEMPRE ‘AUTORIZZAZIONE

PREVENTIVA DEL RESPONSABILE DELL'U.O.

L'Enpresa appaltatrice si impegna a consegnare al Committente tutta Ja documentazione

‘prevista dal D.igs. 81/08.
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Nel caso în cui si ravvisino criticità o interferenze non preventivamente considerate în sede
distesura del presente Documento Unico di Valutuzione dei Rischi da Interferenze, sia dal
Committente che dall'Impresa Appaltatrice, il presente documento dovrà essere riformulato
con le specifiche integrazioni sia di valutazione che di prevenzione e protezionee di Costi per
la Sieuvezza per eliminare i rischi relativi alle interferenze,

Data 17/01/2023

Il Responsabile SPP
(per. ind. Nunzio Acquaviva)

ÙiFluzo9 aa?i;
Firma/timbro della Ditta Appaltatrice:

Firma/timbrodel Committente:
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